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  بسم الله الرحمن الرحيم

  ةـدمـقـم

هـ بمهنتـه وإعـداده لهـا . عناصر العملية التعليمية المعلم من أهم    ومـن أهـم مـا يحتاجـه المعلـم تبصر

تعريف المعلم بتفاصيل مهنة التعلـيم كي يـتمكن   ولذلك ، جاء هذا الكتاب يهدف إلى. شاملة متوازنة بطريقة 

  . لطريقة المثلى بامن أداء واجباته 

وأهميتهـا الفصـل الأول تعريـف بعمليـة التعلـيم وعناصرهـا . ويتكون هـذا الكتـاب مـن تسـعة فصـول 

والفصـل الثالـث يسـتعرض صـفات . في المهنة    سبل تحقيق الكفاءة التدريسية والنجاح والفصل الثاني يشرح .

والفصل الخامس عن أساليب . علم أن يعدها والفصل الرابع يعرض الخطط التي ينبغي على الم. المعلم الناجح 

عـن اسـتخدام  والفصـل السـابع . والفصل السادس يرشد المعلم إلى كيفية إدارة الصف . بشكل عام   التدريس

والفصـل التاسـع يعـرض . والفصل الثامن عن الاختبارات وأنواعهـا وإعـدادها . الوسائل التعليمية في التدريس 

  .لتي ينبغي مراعاتها والالتزام بها أخلاقيات مهنة التعليم ا

مراجـع لمـن شـاء أن يسـتزيد في         وفي نهاية الكتاب . وفي نهاية كل فصل تظهر أسئلة للتدريب والمناقشة  

  . وهناك كشاف موضوعات . الاطلاع 

ع أو المعلمـون كليات المجتمـ   ويمكن أن يستفيد من الكتاب الطلاب في معاهد المعلمين أو كليات التربية أو   

  . جميع مراحله  في الخدمة أو كل من هو مهتم بالتعليم والتدريس في 

  .والحمد لله رب العالمين 

  المؤلف                                                       

  الدكتور محمد علي الخولي 
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  الفصل الأول

  عملية التعليم
. ن أهمها عـلى الإطـلاق ـم يكــالخدمات التي يقدمها المجتمع لأفراده ، إن لمن أهم إن التعليم  

) أو المتوسطة ( ومكان هذه الخدمة هو الحضانة ، فالروضة ، فالمدرسة الابتدائية ، فالمدرسة الإعدادية 

  .فالمدرسة الثانوية ، ثم كلية المجتمع أو الجامعة ، 

  

أو والمتلقـي للتعلـيم هـو التلميـذ  .لتعليمية هـو المعلـــمّ والذي يقوم بالتعليم في شتى المراحل ا

المعلـّم هـو . إذا هدف التعليم الرئيسي هو خدمة الطالب أو إحـداث الـتعلم لـدى الطالـب . الطالب 

وهـدف . ومن الممكن القول بأن هـدف التعلـيم هـو الـتعلم   .الذي يعلمّ ، والطالب هو الذي يتعلم 

ـها عـمواقـع ف مـع متطلبـات الحيـاة في جميـوتحسن القـدرة عـلى التكيـ السلوك  التعلم هو تحسّن 

  .وجميع مراحلها 

  

أفضـل . هناك علاقة تلازمية بين التعليم والتعلم ، فالعمليتان وجهـان لعملـة واحـدة ، كـما يقـال 

لم يؤد إذا حدث تعليم و . التعليم الناجح هو ما يؤدي إلى تعلم ناجح . التعليم ما أدى إلى أفضل التعلم 

  إلى تعلم ، فإن مردود هذا التعليم يكون 
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جهد وتعب دون تحقيـق : رث في الماء ـعندئذ يكون الأمر كمن يزرع ولا يحصد ، أو مثل من يح. صفراً 

  .أية نتيجة إيجابية 

فقد تكـون الأسرة  .الجامعة   وقد يحدث التعليم خارج المؤسسة التعليمية ، أي خارج المدرسة أو 

بل قد يقوم الوالدان بتعليم الأبناء . ، إذ يقوم الوالدان بتعليم الأبناء بعض المهارات وبعض القيم  معلماً 

  .بعـض المواد الدراسية قبل دخولهم المدرسة وبعد دخولهم 

وقـد تقـوم وسـائل الإعـلام . وقد يقوم الأقارب أو الأقران ببعض التعليم خارج المدرسـة أو قبلهـا  

إن الطالب يتعلم . فـي التثقيف العام أو التثقيف ذي الطابع السياسي ة ـ، خاص ببعض جوانب التعليم

خارج المدرسة مـن أسرتـه وأقرانــه وأصـدقائه ووسـائل في المدرسة بشكـل خـاص ، ولكنه يتعلم الكثير 

ولكـن هـذا الكتـاب سـوف يعنـي بـالتعليم المؤسسيـ فقـط ، أي . ومن الحياة كلها بشكل عـام الإعلام 

  .م في المدرسة أو الجامعة التعلي

  

  أنواع التعليم 

  :هناك أنواع عديدة من التعليم منها ما يلي        

مثـل تعلـيم هو تعليم في غرفة الصف يعتمد على المحاضرة أو المناقشة اللفظية ، .تعليم نظري . ١      

  .ويقابله التعليم العملي والتعليم الميداني . التاريخ واللغات 
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هـو تعلـيم يـتم عـادة في المرسـم أو المختـبر أو الورشـة ، مثـال ذلـك التعلـيم في .تعليم عملي . ٢       

  .مجالات الرسم والتصميم والهندسة 

هو تعليم يتم بقصد التـدريب في مكـان العمـل المسـتقبلي ، مثـل التـدريب في .تعليم ميداني . ٣       

ما يحـدث في مجـالات الإدارة والمحاسـبة والطـب الشركات أو البنـوك أو المستشـفيات أو المـدارس ،  كـ

  .والتمريض والتدريس 

وقد كـان ذلـك سـابقاً لمـدة . هو التعليم الذي يتم في مرحلة التعليم الإلزامية  .تعليم إلزامي . ٤       

دولي لمدة تسـع سـنوات ، أي حتــى نهايــة ست سنوات ، أي في المرحلة الابتدائية ، ثـم صارت باتفاق 

 وتوجب القـوانين. ، أي للطالب من سن السادسة حتى الخامسـة عشرة لة الإعدادية أو المتوسطة المرح

  .على الوالدين إرسال أولادهم إلى المدارس في هذا السن ، ويتعرض المخالفون للعقاب وفقاً للقانون 

في العـادة اللغـة هنا يكون تعلـيم المـواد الدراسـية بلغـة واحـدة ، وهـي .تعليم أحادي اللغة . ٥       

  .ولكن قد تكون لغة التعليم لغة غير اللغة الوطنية تفُْرضَُ لأسباب سياسية . الوطنية للطالب 

. بعض المواد تدرسّ باللغة س وبعضها باللغة ص . هنا يكون التعليم بلغتين .تعليم ثنائي اللغة . ٦       

  .درسة أو الجامعة ويكون هذا وفقاً لسياسة الدولة التعليمية أو لسياسة الم

ويـدعوه الـبعض . هنا على الطالب أن يحضر يومياً إلى المدرسـة أو الجامعـة  .تعليم بالانتظام . ٧       

  .التعليم بالالتحاق 



١٣ 
 

  

  

هنا لا يشترط أن يداوم الطالـب عـلى الحضـور ، بـل لا يطلـب منـه الحضـور .تعليم بالمراسلة . ٨       

ويدعوه البعض التعليم بالانتساب . لى الكتب المقررة وجلوسه للامتحانات باطلاعه عبل يكتفى . أساساً 

.  

. هو تعليم يتم بين سن السادسة والثانية عشرة ولمـدة سـت سـنوات عـادة . التعليم الابتدائي . ٩       

  .وفي بعض البلاد ، مدة التعليم الابتدائـي أربـع سـنوات فقط 

يم يتم بين سن الثانية عشرة والخامسة عشرة ولمدة ثلاث سـنوات في هو تعل.التعليم المتوسط .١٠       

  .وفي بعض البلاد ، مـدة هذا التعليم أربع سنوات . العادة 

هو تعليم يتم بين سن الخامسة عشرة والثامنة عشرة ولمدة ثلاث سـنوات في . التعليم الثانوي. ١١       

  .تعليمية أربع سنوات وفي بعض البلاد ، مدة هذه المرحلة ال. العادة 

هو تعليم يتم لمدة سنتين في كليات تدعى معاهد أو كليات المجتمع ،  .تعليم نصف جامعي . ١٢       

  .بعد المرحلة الثانوية 

هو تعليم لمدة أربع أو خمس سنوات يتم في الجامعة بعد المرحلة الثانوية ،  .تعليم جامعي . ١٣       

  .لي ويدعوه البعض التعليم العا

ويستفيد منه في العادة الطلاب في سن التعلـيم . هو تعليم في ساعات النهار  .تعليم صباحي . ١٤       

  .ويقابله التعليم المسائي . ويدعوه البعض التعليـم النهاري . العادي 



١٤ 
 

  

  

منـه هو تعليم يتم عادة بعد انقضـاء سـاعات التعلـيم الصـباحي ، ويسـتفيد  .تعليم مسائي . ١٥       

  .عادة الموظفون الذين لا يستطيعون الالتحاق بالتعليم الصباحي بسبب مستلزمات الوظيفة 

ه مـن المدرسـة أو الجامعـة أو ـد تخرجــرء بعـاه المـهو التعليم الذي يتلق .التعليم المستمر . ١٦       

  .اً تكميلياً ـض تعليمـوه البعـويدع. ة ـاء الوظيفـأثن

ويدعوه البعض تعليماً حكومياً . هو التعليم في مدارس تنفـق عليها الحكومة  .ي تعليم رسم. ١٧       

  .ويقابله التعليم الأهلي . أو نظامياً 

مثـال ذلـك . هو تعليم تديره جهـات غـير حكوميـة ، ولكـن بـإشراف حكـومي .تعليم أهلي . ١٨       

ومثـل هـذا التعلـيم يقـع خـارج . ويـدعوه الـبعض تعلـيماً غـير رسـمي . المدارس والجامعات الأهليـة 

لكـن هـذه . الحكومة بعـض المسـاعدات أحيانـاً مسؤولية الحكومة من حيث الإنفـاق  ، وقد تقدم له 

المؤسسات تغذي نفسها بنفسها من ناحية مالية من خلال الرسـوم التـي يـدفعها الطـلاب ومـن خـلال 

  .الهبات الخيرية أحياناً 

. لذوي الحاجات الخاصـة مـن الطلاب ، مثـل تعلـيم الصـم والـبكم  هو تعليم .تعليم خاص . ١٩       

  .وقد يكون هذا التعليم رسمياً أو أهلياً 

  .هو تعليم يركز على تعليم مهنة ما مثل النجارة أو الحدادة أو الصياغة  .تعليم مهني . ٢٠       
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راءة والكتابـة والحسـاب بقصـد محـو يهدف هذا التعليم إلى تعلـيم القـ. تعليم لمحو الأمية . ٢١       

  .الأمية ، وعادة يكون مثل هذا التعليم للكبار الذين فاتتهم الفرصة وهم صغار 

  .هو تعليم يتلقاه الفرد قبل التحاقه بوظيفة ما . تعليم قبل الخدمة . ٢٢       

اقـه بوظيفـة مـا بقصـد رد بعـد التحـهو تعليم أو تدريب يتلقاه الف. تعليم في أثناء الخدمة . ٢٣       

  .تحسين أدائه 

م إلى خطوات صغيــرة متدرجـة ، لا ينتقل الطالب من خطوة   .تعليم مُبرَمَْج . ٢٤        هو تعليم مقسَّ

إلى خطوة إلا بعـد إتقـان الخطـوة السابقة ، ويعتمـد هــذا التعليــم علــى مبــدأ التغذيــة الراجعــة 

  .تعليميـة خـاصـة أو عــن طـريـق كتــب خاصـة بــآلات ون ـكـوقـد ي. الفوريـة 

  .هو تعليم يقوم فيه الطالب بتعليم ذاته بذاته دون تدخل المعلم  .تعليم ذاتي . ٢٥       

هو تعليم يعتمد على سرعة الطالب ، ويأخذ بعين الاعتبار الفروق الفرديـة بـين .تعليم مُفَرَّد . ٢٦       

  .ويدعوه البعض التعليم التفريدي . فقاً لحاجاته وقدراته الفردية الطلاب ، ويسير مع كل طالب و 

ر . ٢٧        م عـدداً صـغيراً مـن  .تعليم مُصَغَّ هو تعليم يقوم به المعلِّم المتدرب ، ويطلب منـه أن يعلِّـ

  .الطلاب ولو لمدة بضع دقائق بقصد أن يتدرب على التدريس 
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هـو . هو تعليم يقوم فيه المعلم بمعظم الأنشطة داخـل الصـف  .تعليم متمركز حول المعلم . ٢٨       

  .وهذا النوع من التعليم لم يعد مرغوباً فيه في أيامنا هذه . يسأل ويجيب ويحاضر ويشرح ويكتـب 

هو تعليم يقوم فيه المعلم بدور محـدود ويقـوم فيـه الطالـب  .تعليم متمركز حول الطالب . ٢٩       

  .وهذا هو التعليم الذي يحمد فاعلـه في أيامنا هذه . بمعظم الأنشطة الصفية 

  

  :التعليم والتدريس 
    

ونقـول علمتـه . نقول علمته الرياضـيات ودرسـته الرياضـيات . هناك فرق بين التعليم والتدريس        

ونقـول علمتـه الأخـلاق الحميـدة ، ولا نقـول درسـته الأخـلاق . السباحة ، ولا نقـول درسـته السـباحة 

  .ميدة الح

  

موضوعات مثــل الفيزيــاء ارف تشمل ـالمع. م ـهارات والقيـارف والمـالمع: للتعليم ثلاث مجالات        

والمهارات تشمل أنشطة أدائية مثل ما يشبه مهـارة الكـلام ومــهارة . والكيمياء وأنواع العلوم المختلفة  

والقــيم تشــمل الأخــلاق والمواقــف .  الطباعــة ومهــارة الســباحة ومهــارة الخياطــة ، عــلى ســبيل المثــال

  .والاتجاهات 

  

هـذا المجـال هـو المجـال الوحيـد المشـترك بـين . لكن التدريس له مجال واحد فقط هو المعـارف        

  فنقــول تعليـم الفيزيـاء أو تدريـس . التعليم والتدريس 
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فنقول علمته . ، دون التدريس  ولكن مجال المهارات ومجال القيم يختص بهما التعليم وحده. الفيزياء 

ونقول علمته الاتجاهـات السـليمة ، ولا نقـول درسـته الاتجاهـات . الطباعة ، ولا نقول درسته الطباعة 

التعلـيم يصــح مــع المعــارف  لالـة مـن التـدريسأوسـع مـن حيـث الد  وهكذا ، فـالتعليم . السليمة 

  .عارف فقط ، ولكن التدريس لا يصح إلاّ مع الموالمـهارات والقيم 

  

  :التعليم والتربية 
  البعض يعتبر التعليم خاصاً بالمعارف فقط ، ومن هنـا جـاءت تسـمية 

. التي ما زالت مستخدمة في بعض البلدان للإشارة إلى الوزارة المسـؤولة عـن التعلـيم " وزارة المعارف " 

رف ، فهـي تـزود المـتعلم ولكن البعض يرى أن المدرسة ذات وظيفـة أشـمل مـن مجـرد التزويـد بالمعـا

إلــى اسـم  "  وزارة المعـارف " ولذلك قامت كثـير مـن البلــدان بتغيــير اسـم  . بالمهارات والقيم أيضاً 

  .نعلمهم من  أجل أن نربيهم :وبذلك ، يكون التعليم وسيلة إلى التربية أيضاً ".وزارة التربية والتعليم"

  

وهكـذا . تعني زاد ونمـا    التي" ربا " قة مـن كلمة من حيث الجذر اللغوي مشت" التربية " كلمة 

عقلياً واجتماعياً وانفعالياً ولغوياً وجسمياً : حال التربية ، فهي عملية تهدف إلى نمو المتعلم نمواًَ◌ شاملاً 

.  

  

  و ـى النمـل علـدة الطفـوظيفة المدرسة ليست التدريس فقط ، بل مساع



١٨ 
 

  

وعـلى النمـو ) عن طريـق الأنشـطة الاجتماعيـة ( النمو الاجتماعي وعلى ) عن طريق المعرفة ( العقلي 

) عـن طريـق المعرفـة والتـدريب معـاً ( وعلى النمو اللغـوي ) عن طريق المشاركة المتنوعة ( الانفعالي 

  ) .التوعية الصحية والرياضية البدنية عن طريق ( وعلـى النمـو الجسـمـي 

  

  

  :عناصر العملية التعليمية 
  

الطالب والمعلم والمنهج والتسـهيلات والإدارة : التعليمية تتكون من عدة عنـاصر متكاملة العملية 

.  

ما عمـره ؟ مـا هــي خصائصــه المرحليــة النفســية ؟ مـا أهدافـه  ؟  مـا مسـتواه  .الطالب . ١  

  .المعرفي  ؟ ما هي خلفيته  ؟ كل هـذه المتغـيرات تؤثر في العملية التعليمية 

  العلمي والتربوي ؟ما تأهيله   ما تدريبه  ؟ ما عبؤه التدريسي ؟ مـا درجـة دافعيتـه ؟. علم الم. ٢      

مـا الكتـب المقررة ؟ ما هو نظام الامتحانـات   ما محتواه ؟ ما مستوياته ؟ ما أهدافه ؟ .المنهج . ٣      

  ما درجة النجـاح  ؟ ما نظـام الـترفيع ؟ ما أسلوب التدريس ؟؟ 

وهذه تشمل المبنى المدرسي ، غرفة الصف ، أثاث غرفة الصف ، مختـبرات اللغة ، . التسهيلات . ٤       

  مختـبرات الرسـم ، مخـتبرات العلـوم ، 
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الملاعب ، الوسائل المعينة ، حديقة المدرسـة ، المسرـح ، القاعـات ، الإضـاءة ، التهويـة ، وجميـع الأمـور 

  .المادية الأخرى 

  .هذه تشمل إدارة المدرسة والإدارات التعليمية الأعلى التي تتولى التخطيط والإشراف  .الإدارة . ٥ 

  

ولكن مركز هذه العناصر   . جميع هذه العناصر الخمسة تؤثر في عملية التعليم إيجابيـاً أو سلبياً 

م هـو المعلِّـ. الطالـب هـو الهـدف عمليـة التعلـيم  .كلها هو الطالب لأن خدمته هي الهـدف النهـائي 

المنهج هو خطة التعليم التي يلتزم . العنصر المباشر الذي يتعامل مع الطالب والذي يتولى تنفيذ المنهج 

التسـهيلات هـي المكـان والأدوات المسـاعدة التـي تجعـل تنفيـذ الخطـة . من أجل الطالب بـها المعلم 

  .جل تقديم المنهج إلى الطالب والإدارة تشرف وتخطط وتوفر التسـهيلات وتختار المعلمين من أ . ممكناَ 

  

لـكي يسـتطيع التسـهيلات     عـلى تـوفيرالإدارة وهكذا ، فعملية التعليم هي عملية تحـرص فيهـا 

  .هذا التعريف يجمع عناصر التعليم الخمسة في جملة واحدة . الطالب إلى المنهج تقديم المعلم 

  

  :التعليم والتنمية 
  

التعليم وحده هو الذي يحقق التطـور والتنميـة في . تعليم  لا يمكن إحداث تنمية في أي بلد دون 

  بواسطة التعليم يمكن توفـير الأطبـاء . أي بلد في العالم 
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، وتــوفير المهندســين لقطــاع البنــاء والإنشــاء ، وتــوفير المحاســبين والإداريــين لقطاعــات لقطــاع الصــحة 

ل ـات العمــن لقطاعــوتـوفير الحرفييـ, ع التربيـة الاقتصـاد والمال والاسـتثمار ، وتوفـير المعلميـن لقطـا 

الصناعة والزراعـة والتجـارة والخدمات فـي كل مكان وكل مجال  بواسطة التعليم يتم تطوير. المتنوعة 

.  

وهــل يســتوي : "  فقد قال الله تعالى فــي القــرآن الكـريم . ولقد حثّ الإسلام على طلب العلم        

اطلــب :" الرســول محمــد صلــى الله عليــه وسلــم  وقــال."  ـن لا يعلمــون  الذيـن يعلمـون والذي

   . "العلـم مـن المـهد إلى اللحد 

. بالتعليم وحده يمكن رفع التوعية الدينية والتوعية الوطنية والتوعيـة الصـحية والتوعيـة البيئيـة        

  .لحياة ، ونعيشها بنجاح واقتدار بالتعليم نستعد ل. بالتعليم نعرف أصدقاءنا ونعرف أعداءنا 

المهـارات اليدويـة  بـالتعليم نـتقن. نستخدمها ونصـونها ونصنعــها : بالتعليم نسيطر على الآلات        

ودون تعليم تتوقـف الحضـارة والتنميـة ،  وينتشــر . بالتعليم نعرف فنون الإدارة والإعلام . والصناعية 

    ) .خطير الثالوث ال( الجـهل والفقـر والمـرض 

تنفـق : اسـتثمار  التعلـيم. التعليم يكلف الكثير من الأموال ، ولكنه يعود على المجتمـع بـالأموال        

  .به نصنع مواطنين أفضل وأقوى وأقدر : التعليـم استثمار بشري . اليوم على التعليم وتكسب منه غداً 
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  هل التعليم فن أم علم ؟ 
؟ هل التعليم موهبة أم يحتاج إلى تدريب ؟ هل التعليم علم قابـل للتعلـيم  هل يولد المرء معلماً        

  أم فن يولد مع الفطرة ؟

  

وجـزء منـه . جزء من التعليم فن ، كلُِّ يؤديه بطريقته الخاصة . في الحقيقة ، التعليم فن وعلم           

  . علم قابل للتعليم ، ومن هنا يأتي تدريب المعلمين 

  

لا بـد مـن   . ن الممكن ، بل الواجب ، تدريب المعلم قبل التحاقه بالخدمة وفي أثناء الخدمة م           

يعلم وكيف يعلم وكيف يتعامل مع الطـلاب وكيـف يتعامـل   يعرف ماذا: تدريبه ليكون معلماً ناجحاً 

  . ومع رؤسائه  مع زملائه

كيـف يتعامـل مـع عنـاصر التعلـيم ) بـه تعلميـه وتدري( في الواقع ، لا بد مـن تعريـف المعلـم          

  ) : الطالب والمعلم والمنهج والتسهيلات والإدارة ( الخمسة 

 . يجب أن يتعلم المعلم كيف يتعامل مع الطالب  .١

كما يجـب أن . ومهنياً     ينمي نفسه معرفياً : يجب أن يتعلم المعلم كيف يتعامل مع نفسه  .٢

 . مين يتعلم المعلم كيف يتعامل مع زملائه المعل

  . ماذا يدَرسَ وكيف يدرسَ : يجب أن يتعلم المعلم كيف يتعامل مع المنهج  .٣
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من وسـائل تعليميـة     يجب أن يتعلم المعلم كيف يستفيد من تسهيلات المدرسة بما تحتوي .٤

 . معينه ومختبرات وقاعات وملاعب 

 . يجب أن يتعلم المعلم كيف يتعامل مع إدارة المدرسة  .٥
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  ) ١( أسئلة 

 ما الفرق بين التعليم والتعلم ؟ .١

 بين الفرق بين كل نوعين من التعليم مما يلي ؟ .٢

  التعليم النظري والتعليم العملي  -

  التعليم العملي والتعليم الميداني -

  التعليم أحادي اللغة والتعليم ثنائي اللغة  -

  التعليم الإلزامي والتعليم الاختياري  -

  ام والتعليم بالمراسلة التعليم بالانتظ -

  التعليم نصف الجامعي والتعليم الجامعي  -

  التعليم الصباحي والتعليم المسائي -

  التعليم الرسمي والتعليم الأهلي  -

  التعليم المهني والتعليم الخاص  -

  

 ما الفرق بين التعليم والتدريس ؟ .٣

 ما الفرق بين التعليم والتربية ؟ .٤

 مية ؟ما هي عناصر العملية التعلي .٥

  ما العلاقة بين التعليم والتنمية ؟ .٦
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  الفصل الثاني

  كفاءة الأداء التدريسي
         

ولا يعني هـذا أن عمـل  .ي للمعلم ـل الرئيسـو العمـلا شك في أن التدريس داخل غرفة الصف ه       

وإذا أراد . ـم الصفـي هـو أبـرز واجبــات المعلـالمعلم يقتصر علـى التدريـس ، بـل نقـول إن التدريس 

  .بالتدريس بكفاءة ، فعليه الاهتمام بعناصر عديدة نذكر أبرزها في هذا الفصل   المعلـم أن يقوم

  

  :التحضير المسبق 

  

لا يجوز أن يدخل المعلم غرفـة الصـف دون تحضـير مســبق حتـى وإن كـان ذا خـبرة طويلـة في        

  .يدرسّ ما ينوي تدريسه يجب أن يعرف ماذا ينوي أن يدرسّ وكيف س. التدريس 

  

وهذا التحضير لـيس همهـاً فقـط ، بـل . التحضير المسبق يشمل ماذا وكيف ، أي المادة والأسلوب        

  وتـزداد أهيمتـه في بداية . أساسي لا غنى عنه 
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التحضير المسبق يعني نجاح المعلم في عمله ، وإغفال التحضير المسـبق قـد يعنـي . سنوات مهنة المعلم 

  .لفشل السريع ا

  

. دون تحضـير بعض المعلمين يظن أن المادة بسيطة سـهلة دون مســتواه ، ويذهــب إلى الصـف        

بأنه لا يعــرف مــن أيــن يبــدأ وكيــف ويفاجأ هذا المعلـم بأنـه قـد نسـي معلومـات أولية أو يفاجأ 

ضــير المســبق لا يشـمل المـادة التح. يعرض المـادة ، فيصــاب عندئــذ بحــرج شـديــد أمــام طلابــه 

  .الدراسية فقط ، بـل لا بـد مـن أن يحضـر المعلم أسلوب تدريسها أيضاً 

  :الالتزام بالوقت 

هذا التأخير يعطي الطلاب انطباعـاً . بعض المعلمين يذهب إلى الدرس متأخراً أو يخرج منه مبكراً        

مثل هـذا الانطبـاع يـؤثر سـلبياً عـلى . لا يحبهم هم أن المعلم لا يحترم الوقت أو لا يحب التدريس أو 

  .العلاقة المتبادلة بين المعلم والطلاب 

  

الصـف إلاّ عنـد نهايـة على المعلم أن يذهب إلى الدرس في بداية الدرس تمامــاً ، ولا يغـادر قاعـة        

الوقـت ، ملتـزم بالعمـل ، هذا الالتزام من قبل المعلم يفسره الطلاب بأن معلمهم ملتزم ب. الوقت تماماً 

  .ملتزم بالواجب ، الأمـر الذي يجعله ينال احترامهم وتقديرهم 
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  : التحية 

الأفضل إلقاء التحية على . لا سلام ولا كـلام ، كما يقال : بعض المعلمين يدخلون الصف دون تحية        

  .ورحمة الله وبركاته  وعليكم والسلام: ويرد الطلاب . السلام عليكم : الطلاب بقول المعلم 

  

أولاً ، تكسرـ الحـاجز بـين المعلـم . هذه التحية ، تحية العروبة والإسـلام ، تفيـد مـن عـدة وجـوه        

  .ثانياً ، تعلـم الطـلاب أدب المجاملة وأصول التحية وردها . وطلابه وتقربهم منه وتقربه منهم 

  :الحضور والغياب 

برصد الحضور والغياب في سجل خاص حسب تعليمات إدارة المدرسة أو بعد التحية ، يقوم المعلم        

هذا الرصـد ضروري إذ يعطـي الطالـب انطباعـاً بـأن الحضـور . المؤسسة التعليمية مهما كان مستواها 

غيابـه أو تـأخره وأن الأمـر محــل متابعــة مــن المعــلم  و إدارة  أساسي وأنه سيحاسب عـلى والغياب 

الطالب بأن حضوره وغيابه لا يرصدان ولا يعرفـان ، فـإن هـذا سـيؤدي إلى التسـيّب إذا شعر . المدرسة 

  .وإلى زعزعة النظام في المدرسة والصف ، ويشجع بعض الطلاب على عدم الانضباط في الدوام 

    

بـأي غيـاب غير طبيعي لأبنائهم لأن هذا قـد ) عـن طريـق إدارة المدرسة ( ويجب إعلام الوالدين        

  كون مربوطاً بمؤشرات جنحيـة أو انحرافيـة ي
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سـلوك الطـلاب هنا لا بد من تعاون المدرسة والبيت فـي هـذا الشـأن مـن أجـل مراقبـة . أو اجتماعية 

  .وإنقاذهم في الوقت المناسب من براثـن الانحـراف لا سمح الله 

  :إعداد السبورة 

وقـد يكـون اللـوح أسـود أو ) . أي اللـوح ( السبورة  بعد رصد الحضور والغياب ، لا بد من إعداد       

وقـد يوجـد فــي غرفـة . وقد يكون اللوح أبيض يكتب عليه بقلم خاص . أخضر يكتب عليه بالطباشير 

  .اللوح الطباشيري واللوح الأبيض : الصف النوعان 

رس السابق ، كيلا تكون إعداد السبورة يعني مسح الكتابة السابقة عليها ، أي الكتابة الخاصة بالد       

  .لا بـد مـن البدء بسبورة نظيفة . هذه الكتابة عامل تشتيت للانتباه 

ذلـك رقـم الـدرس مثال . كما أن إعداد للسـبورة يعني أيضاً بعض المعلومـات ذات العلاقـة عليها        

  ليوم والتاريخ يكتب ا) الابتدائية خاصة ( وفي الصفوف الدنيا . ورقم الصفحة أو رقم التمرين 

وهـي . فهي الوسيلة التعليميـة المعينـة المتاحـة في كـل صـف . والسبورة مهمة جداً في التدريس        

وهـي وسـيلة فعالـة في مجـال التوضـيح ، . وسيلة بصرية رخيصة سهلة الاستعمال متوفرة في كل صف 

  .عناية وكفاءة ولكن على المعلم أن يستخدمها ب. تعين المعلم إعانة أكيدة في الشرح 
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  :ترتيب المقاعد 

المقاعـد ثابتـة ، فـلا إذا كانت . بعض الصفوف ذات مقاعد متحركة ، وبعضـها ذات مقـاعد ثابتـة        

و بطـريقــة  ثابتــة لا  تـحتــاج  إلـــى   اً ـأساسـ ة ـمرتبـ هي ــمشكلـة معهـا مـن حيـث الـترتيب ، ف

  .إعادة ترتيب 

  

. كانت المقاعد متحركة ، فإن الطلاب عادة يبعثرونها بشـكل غـير منـتظم بـين حـين وحـين  أما إذا       

لا تبـدأ التـدريس والمقاعـد . وعلى المعلم في هذه الحالة أن يصر على ترتيب المقاعد منذ بداية الـدرس 

عـاً جيـداً وهذا يعطـي انطبا. لا بـد مـن الإصـرار علـى الترتيـب . متنـاثرة فـي الصـف بشكل فوضوي 

هــذه . فــي المقــاعد وفــي ســواها ام ـإنـه شخـص لا يقبل بغـير النظـ: لدى الطـلاب عـن معلمـهم 

  .نقطـة لصـالح المعلـم بالتأكيد 

  

  :المراجعة 

يطـرح المعلـم بعـض الأسـئلة ليحيـي ذاكـرة الطـلاب . يبدأ المعلم الدرس بمراجعة الدرس السابق        

لا يجـوز البـدء : هذه المراجعـة هامـة جـداً . تي أعطاهم إياها في اللقاء السابق بشأن المادة السابقة ال

تهيء ذهـن الطــالب للمــادة ، أولاً .المراجعة مفيدة من عدة وجوه . بالمادة الجديدة فوراً دون تمهيد 

  .  الجديـدة 
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  .المراجعة فترة تسخين عقلي ثالثاً ، تكـون . ثانياً ، ترتبط المراجعة المادة القديمة بالمادة الجديدة 

  

. الطلاب في الدرس السابق  ف بهاـِ ة كُلّ ـة بيتيـل وظيفـابق أو حـوقد تكون المراجعة حل تمرين س       

المراجعة تستمر بضع . ويجـب ألاّ تطـول المراجعـة من حيث الوقت فيضيع وقت الدرس الأساسي فيها 

  .الجديد أو المادة الجديدة  ينتقل المعلم بعدها إلى الدرس. دقائق فقط 

  :أسلوب التدريس 

هنا نتكلم فقط . وسيأتي تفصيل ذلك في فصل لاحق . من عوامل نجاح المعلم أسلوبه في التدريس        

  :هناك أساليب عديـدة للتدريس ، ولكن أشيعها ثلاثة . بشكل موجز 

لاب يسـتمعون يأخـذون ملاحظـات في هنا يتكلم المعلم طول الوقـت والطـ. أسلوب المحاضرة . ١       

  .وهذا الأسلوب قد يصلح في الجامعات ، ولكنه على الأرجح لا يصلح في المدارس . العادة 

  

الأسـئلة . هذا الأسلوب يقـوم عـلى الأخـذ والعطـاء بـين المعلـم وطلابـه . أسلوب المناقشة .٢       

هذا . ب والمعلم يسأل والطلاب يجيبون الطلاب يسألون والمعلم يجي: والأجوبة تسير في الاتجاهين 

  .الأسلوب له مزاياه بالتأكيد ، وهو أسلوب يصلح في كل مراحل التعليم 
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المعلـم يشرـح قلـيلاً ، ثـم يسـأل .وهو أسـلوب يجمـع بـين الأسـلوبين .الأسلوب الجمعي . ٣       

الأسـلوب . يناقش  المعلم يحاضر بعض الوقت ، ويناقش بعض والوقت ، ثم يحاضر ، ثم. ويناقش 

  .هذا الأسلوب يجمع بين مزايا الأسلوبين ، ويصلح لكل المراحل تقريباً . هنا محاضرة ومناقشة معاً 

    

طلابه مـن حيـث المسـتوى والمرحلـة وأن يختـار على المعلم أن يختار الأسلوب الذي يناسب        

اه وعـلى المعلـم أن يسـتخدم لكـل أسـلوب مزايـ. الأسلوب الـذي يناسـب المـادة الدراسـية ذاتهـا 

  .الأسلوب المناسب في الوقت المناسب وللهدف المناسب 

  

  :الصوت 

ــه         ــم هــو أداة اتصــاله مــع طلاب ــوب . صــوت المعل الصــوت يجــب أن يكــون واضــحاً لا عي

الصوت يجب أن تتناسب مع حجم قاعـة  والوضوح لا يعني الإفراط في العلو، إذ إن درجة علو.فيه

وكذلك شـأن . وت العالي جداً مزعج للأذن وللطالب ، ويؤدي حتماً إلى ضعف الإصغاء الص. الصف 

الذي يؤدي إلى  يتعب معه الطالب في المتابعة ، بل قد لا يسمعه بوضوح ، الأمر: الصوت المنخفض

  .ضياع انتباه الطالب مع ما يتبع ذلك من مشكلات في إدارة المعلم للصف 

عـة الزائـدة تـؤدي إلى ضـعف  كما أن كـلام المعلـم        يجـب ألا يكـون سريعـاً ، لأن هـذه السر

  استيعاب الطالب لما يقول المعلم الصواب هنا تنويع سرعة  
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أما إذا كانت النقطة صعبة ، فالأفضـل هنـا . إذا كانت النقطة سهلة ، فلا مانع من الإسراع . الكلام 

  .عه من المعلم تقليل السرعة لإعطاء الطالب فرصة لاستيعاب ما يسم

ع درجة علو صوته كيلا يبقى الصوت على وتـيرة على المعلم لعلو الصوت،وعودة         أيضاً أن ينوِّ

يؤدي إلى ضعف انتبـاه الطالـب أو ربمـا الصوت الوتيري الذي لا يعلو ولا ينخفض . واحدة منوِّمة 

هـذا التنويـع يـؤدي إلى . ة الأفضل هو تنويع درجة علو الصوت  أو رفعه مع النقطة الهام. نومه 

  .درجة أعلى من انتباه الطالب 

. وهي أن الإعادة من الوسائل المشروعة والمرغوبة .نقطة هامة يجدر بالمعلم مراعاتهاوهناك        

وكـان رسـول الله . من الممكن أن يعيد المعلم كلمة أو مصطلحاً أو عبارة عدة مرات لبيان أهميتها 

  .سلوب كما تدلنا على ذلك بعض الأحاديث النبوية يتبع هذا الأ ) ص(محمد 

وليس من الممكن للمعلم إعادة عبارة فقط ، بل من الممكن أن يعيد المعلم شرح نقطـة مـا        

  .شرحاً وافياً إذا وجد أنها صعبة ولم تفهم جيداً بعد الشرح الأول 

  

  :استخدام السبورة 

ولا بـد مـن اسـتخدامها . موجودة في كل غرفة صـف) اللوح أي ( كما ذكرنا سابقاً ، السبورة        

  لأن ذلك يعين المعلم في التعليم ويعين الطالب في التعلم
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كما أن . ويجب أن نتذكر أن الكثير من الطلاب يتعلمون مما يرون أكثر من تعلمهم مما يسمعون 

  .المكتوب يعزز المسموع ، دون ريب 

وقد يشرح . شديداً  ام السبورة يخسر خسارة كبيرة ويتعب تعباً المعلم الذي يغفل عن استخد      

دون فهم كبير من الطلاب ، ولكن حالما يتوجه إلى السـبورة ويكتـب رح ويشرح كلامياً ـالمعلم ويش

عـة  السـبورة توفــر الوقــت والجهـد . عليها أو يرسم عليها يتفاجأ أن الطلاب قد فهموا الأمر بسر

ن السـبورة تشركـ العـين في إدخـال المعلومـات بالإضـافة إلى إشراك الأذن وتوضح الأمر للطلاب ، لأ 

  .التي تسمع شرح المعلم 

فتـدعم العـين . الأذن  طريق العين وطريق:باستخدام السبورة تدخل المعلومات عن طريقتين       

أولاً ، لا بـد . وعند استخدام السبورة على المعلم أن يراعي بعض الأمور . الأذن وتدعم الأذن العين 

ثانياً ، كتابة السبورة يجب أن تكون بحرف كبير . من الكتابة على السبورة بخط واضح لا لبس فيه 

مـن ترتيـب   ثالثـاً،لا بـد.الحجم يراه الطلاب في آخر غرفة الصف وليس الطلاب الأمـاميون فقـط 

رابعـاً ، الكتابـة عـلى . استخدام السبورة عـن طريـق تقسـيمها إلى أعمدة وأجزاء تستخدم بالتوالي

السبورة يجب أن تكون انتقائية ، أي تقتصر على النقاط الهامة فقط ، وليس لكتابة كل مـا يقولـه 

  .المعلم 

  

  :إدارة الصف 

  ، غير أن مصطلح " ضبط الصف " البعض يدعو إدارة الصف        
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اسـتبدادي ، لكـن الإدارة ، فالضبط ذات مـدلول بوليسيـ " الضبط " أفضل من مصطلح " الإدارة " 

  .ذات مدلول تربوي متوازن 

إدارة الصف تعني بالدرجة الأولى التزام الطلاب بحد معقـول مـن النظـام داخـل الصـف كي        

. والمطلـوب هنـا تجنـب الإفـراط والتفريــط . يتمكنوا من الانتباه والمشاركة والتفاعل مع المعلـم 

هم، علـى حركاتــهم وســكناتهم وأنفاسـبون ـلاب يحاسـالطفـالإفـراط فـي الضبـط مبالغة تجعل 

وهذا الإفراط متعب للمعلـم أيضـاً لأنـه سـيكون مجبراً على تحقيق درجة عاليـة جـداً مـن كتــم 

ويجعـل المعلـم والطـلاب علـى درجة عالية من التوتر  الأنفـاس لـدى طلابه ، مما يعيق التدريس

  .والترقب والخوف 

لتفريط في الضبط غير مرغوب فيه أيضاً ، لأن التفريط معناه عدم المبـالاة بـالتزام الطـلاب وا       

التفريط سيؤدي إلى فوضى عارمة ، مما يشتت انتباه الطلاب وانتباه المعلـم . بالنظام داخل الصف 

اً بذلك يكون التفـريط أشـد ضرر .التفريط يؤدي إلى عدم تمكن المدرس من التدريس . في آن واحد 

  .وخطراً من الإفراط 

من الأمر ، فلا بد من الصف بطريقة حكيمة ديمقراطية دون إفـراط أو تفـريط ، ومهما يكن        

كثير مـن المعلمـين يفشـلون . بطريقة تكفل حسن انسياب العملية التعليمية دون توتر أو فوضى 

ولكـن بسـبب  ليس بسبب ضعفهم في مادة التـدريس ، ولـيس بسـبب سـوء أسـلوب التـدريس ،

  .الفشل في إدارة الصف 
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إدارة الصف هي فن التعامل مع الطلاب ، هي درجة سرية مـن الحـزم مـع درجـة سريـة مـن     

إدارة . العدل مع درجة سرية من الليونة مع درجة سرية من الأبوة مع درجـة سريـة مـن اللباقـة 

        واللباقـة يكتسـبها المعلـممـن الحـزم والعـدل والليونـة ) بنسب سرية (   الصف هي خليط سري

  . الذي مع الوقت والخبرة المتزايدة 

  

إدارة الصف هي حكمة وتعقـل ودبلوماسـية وجاذبيـة مـن قبـل المعلـم حتـى يـتمكن مـن        

وخاصة الطلاب في مرحلة التعليم الإعدادي والثانوي التي تـوازي مـا يعـرف , التعامل مع الطلاب 

البشرـية   للمؤلف تحفظات على التقسيمات الغربية لمراحل نمو النفس  رغم أن, بمرحلة المراهقة 

  . بإدارة الصف  وسنأتي على تفصيل ذلك في فصل لاحق خاص . 

  :  مشاركة الطلاب

بعـض المعلمـين يـدخلون الصـف فيسـألون . لم تعد المحاضرة هي الأسـلوب الأفضـل في التـدريس 

ي يقــوم بكــل شيء ، والطــلاب يســمعون أو ويجيبــون ويشرـحـون ويقــرأون ويكتبــون ، هــم الــذ

  . النموذج من التدريس لم يعد مرغوباً فيه على الإطلاق  هذا. يستمعون أو ينامون 

الطـلاب . التدريس المرغوب فيه هو ذاك الذي يسـمح للطـلاب بالدرجـة القصـوى مـن المشـاركة 

  يسألون ويجيبون في الصف ، هناك عشرات 
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يشـارك الطـلاب في كـل نشـاط  ومـن الممكـن أن. طـلاب في الـدرس الطرق لرفع درجة مشـاركة ال

مثـل تنظيـف اللـوح وتوزيـع الأوراق وجمعهـا وتوزيـع   تقريباً حتى في الأمور غير التعليمية مـن

حيـثما  اجعل طالباً يكتب على السبورة بدلاً منك ، , اجعل طالباً يقرأ بدلاً منك . الدفاتر وجمعها 

  .  أمكن ذلك 

افتح مجالاً . اطلب آراءهم . كما يقال , اسأل أسئلة تستوجب قدح الفكر . ب يفكرون اجعل الطلا 

شـجعهم عـلى إلقـاء الأسـئلة . هم يعطون أمثلة . اجعلهم هم يستنتجون . للرأي والرأي المعارض 

  . وعلى الإجابة عن الأسئلة 

  

  : انتباه الطلاب 

  

المعلم يعلم ويشرح ويقـوم بكـل . هو لا يستمع كيف يتعلم الطالب و . لا تعلم دون انتباه         

إن الانتباه هـو . ما هو مطلوب منه ، ولكن إذا كان الطالب لا يستمع للمعلم فلا يتعلم منه شيئاً 

  . الشرط الأساسي لحدوث التعلم 

يكـون هنـاك , دون انتبـاه الطـلاب . الطلاب  انتباهولذلك ، على المعلم أن يهتم جداً بتحقيق       

  . ليم دون تعلم وجهد مردود ويكون المعلم مثل من يحرث في البحر تع

يشرك المعلم الطـلاب باسـتمرار في مجريـات , أولاً . انتباه الطلاب يتحقق من خلال عدة طرائق    

  يدفع المعلم الملل عن , ثانياً . الدرس كما ذكرنا سابقاً 
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ط المعلم المادة إن كانـت صـعبة , ثالثاً  .منها  خفيفةدرجة لطيفة ,طلابه وهنا تنفع الفكاهة  يبُسَِّ

. يوجه خطابه مباشرة لطالب يوشك أن يضيع انتباهه عن طريق توجيـه سـؤال إليـه مـثلاً , رابعاً .

يستعمل المعلم ما يلزم من الوسائل المعينة كالخرائط والصـور والرسـومات لشـد الانتبـاه , خامساً 

  . إليه 

هـذا . " ن تأخذ الحصان إلى الماء ولكن لا يمكـن أن تجـبره عـلى الشرـب يمكنك أ : " وقد قيل        

يتعلم ليس بحاجة إلى منشطات ومغريات تجعله يتعلم  حيث إن الطالب الذي يريد أن , صحيح 

إلى   بـل مـن النـوع الـذي هـو بحاجـة, الطلاب أو أكثرهم ليسوا من هـذا النـوع   ولكن بعض . 

  . يفلحوا ويفلح هو في عمله    أن يهتم المعلم بمثل هؤلاء حتى ولا ضير في, منشطات الانتباه 

  

   : التشويق 

  

لكي يتجـه نحـو الـتعلم   أي إيجاد الدافع لدى الطالب, " الدافعية " البعض يدعو التشويق         

الدافعية الداخلية تأتي مـن . ولا شك أن الدافعية الداخلية أفضل من الدافعية الخارجية . بشغف 

   الدافعيـة الخارجيـة. الطالب ذاته يرغـب في الـتعلم ويتشـوق إلى المعرفـة : ل الطالب نفسه داخ

أو المدرسة تخصص جائزة له إن  ,والداه يغريانه بالتعلم عن طريق جائزة : تأتي من خارج الطالب 

  . أو المعلم يغريه بدرجات عالية أو جائزة , تفوق في دراسته 
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. مزيد من التشويق يؤدي إلى مزيد مـن الانتبـاه . يساهم في صنع الانتباه  التشويق أو التحفيز    

جـائزة ,ثناء من المعلم للطالب إن أحسن كلمة  , ابتسامة من المعلم : والتشويق له أبواب عديدة 

     ,إشراك الطالـب في الـدرس , جائزة من المعلـم , جائزة من المدرسة , للطالب المتفوق في مجال ما 

عـرض فِلـْم ذي , استخدام المعلم لوسيلة معينة , الطالب لنشاط ما داخل الصف أو خارجه  قيادة

كل ذلـك . يدخل المعلم قليلاً من الفكاهة في الدرس     أن يروي المعلم قصة ، أن , علاقة بالدرس 

  .يؤدي إلى مزيد من التشويق الذي يؤدي بدوره إلى مزيد من الانتباه 

   

  : قضايا متنوعة 

  

  : على المعلم مراعاة ما يلي في أثناء التدريس , بالإضافة إلى ما سبق  

فما يقوله لطلاب المرحلة الابتدائية يجب أن يكـون غـير مـا . أن يراعي المعلم مستوى طلابه  .١

المعلـم .كما قال أجـدادنا , ل مقام مقال لك. الجامعية      يقوله لطلاب المرحلة المتوسطة أو الثانوية أو

 . يفُْهم لا ليثبت مدى معرفته ويتباهى بمدى اطلاعه وعلمه يشرح ل

انتظر . بعد توجيه السؤال  لا تطلب الجواب فوراً . أن ينتظر المعلم قليلاً بعد توجيه السؤال  .٢

, الجواب الفوري معناه حرمان الطلاب من الغاية من السؤال . بعض الوقت لتتيح للطلاب وقتاً للتفكير 

  . أو متعة التفكير   كيرالتي هي فرصة التف
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لا تخص طالباً واحـداً أو مجموعـة قليلـة مـن الطـلاب . أن يوزع المعلم الأسئلة على الطلاب  .٣

هذا التوزيع يحقق توسـيع الاشـتراك وتعمـيم .وزِّع الأسئلة على أكبر عدد ممكن من الطلاب . بالأسئلة 

 . التفاعل 

م خلاصة للـدرس أو   اطلـب مـن الطـلاب أن مثلاً قدِّ . أن يختم المعلم الدرس بطريقة شيقة  .٤

 . يقدموا خلاصة 

لا . اقرأ كذا أو حل التمرين  كـذا أو اكتـب كـذا , مثلاً . أن يعطي المعلم للطلاب واجباً بيتياً  .٥

 . بد من إشغال الطالب خارج غرفة الصف أيضاً 

,  الحـين والحـين هذا يتطلب أن يلتفت المعلم إلى ساعته بين. أن يحسن المعلم إدارة الوقت  .٦

 . وألا يطغى جزء على جزء , وأن يقسم الدرس إلى مراحل متوازنة زمنياً 

لا ضـير . قليل من الابتسـام ينفـع . قليل من المرح لا يضر . أن يوفِّر المعلم جواً حسناً لطلابه  .٧

 . لا داعي لتحويل الدرس إلى جو جنائزي . أن يكون وجه المعلم بشوشاً 

عـن موضـوع الـدرس الرئيسيـ لـكي  لا خـروج . بموضوع الدرس بشكل عـام  أن يلتزم المعلم .٨

         وإذا كــان هنــاك خــروج ، . لا بــد مــن احــترام مركــز الــدرس . يوصــل الطــلاب إلى خاتمــة ذات علاقــة 

  . ثم يعود المعلم فوراً إلى خط سير الدرس , فيجب ألا يزيد عن ثوان معدودة 
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وهـذا . اختبرْ ثـم أعـد التعلـيم  علِّمْ ثم: القاعدة هي . علمهم  أن يختبر المعلم الطلاب فيما .٩

يتقنوه جيداً حسـبما  ثم يعيد تعليمهم ما لم, فيما علِّمهم  ثم يختبر الطلاب, يعني أن يعلِّم المعلم أولاً 

 . نتيجة الاختبار وتحليله  تدل على ذلك

  

وألا يتـبرم أو يتضـايق , والاعتراض  أن يشجع المعلم طلابه على إبداء الرأي والمناقشة والسؤال .١٠

 . من ذلك إطلاقاً 

  

وأن يشـجعهم ويـدعمهم ويثنـي , وألا يستهزئ بهم أو يستصـغرهم , أن يحترم المعلم طلابه  .١١

 . على إنجازاتهم 

  

والـدرجات وكـل أنـواع  والأسـئلةويساوي بينهم في المشاركة , أن يعامل المعلم طلابه بالعدل  .١٢

 . المعاملة 
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  ) ٢( ة أسئل

 ما أهمية تحضير المعلم للدرس قبل دخول الصف ؟  .١

 ما معنى التزام المعلم بالوقت ؟  .٢

 ما تأثير حصر المعلم للحضور والغياب على الطلاب ؟  .٣

 كيف يعد المعلم السبورة ؟  .٤

 في أية حالة يجب ترتيب مقاعد الصف ؟  .٥

 ما دور المراجعة في بداية الدرس ؟  .٦

 ؟  ما أساليب التدريس الرئيسية .٧

 ما دور صوت المعلم في التدريس ؟  .٨

 ما الإفراط والتفريط في إدارة الصف ؟  .٩

 كيف يحقق المعلم مشاركة الطلاب في الدرس ؟  .١٠

 ما العلاقة بين الانتباه والتشويق ؟  .١١
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  الفصل الثالث

  

  صفات المعلم الناجح

  

, جح لـه صـفات فالطبيـب النـا. وهذا ينطبق عـلى صـفات كـل مهنـي . المعلم الناجح له صفات 

  . والمحامي الناجح له صفات , والمهندس الناجح له صفات 

  

وسألهم , على مئات الطلاب ) أو استفتاء  استبانهأي استطلاع أو ( لقد قام المؤلف بتوزيع استبيان 

تبين أن الصفات الهامة للمعلـم , ولدى تفريغ استجابات الطلاب . عن صفات المعلم الناجح في نظرهم 

أي بدءاً بالصفة الأكثر أهمية لأنها كانت الأكـثر , في رأيهم هي الصفات الآتية مرتبة ترتيباً تنازلياً  الناجح

  .تكراراً في إجاباتهم 

   

  : تفهم الطلاب 

  

كانت هـذه الصـفة الأولى . من المتوقع أن يتفهم المعلم طلابه ومشكلاتهم وظروفهم ومستوياتهم 

   وهذا. نظر الطلاب المرغوبة ، إذْ كانت أهم صفة في 
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أن يكون المعلم عطوفـاً ودوداً متجاوبـاً متعاونـاً مـع طلابـه ، يهـتم بمشـكلاتهم ، يسـتمع إلى  يستدعي

  .شكاواهم ، ويحاول مساعدتهم 

  

  :إتقان المادة 

  

كبــيرة مــن  ائدة ـلا فـ. الصفة الثانية التي يرغبها الطلاب في المعلـم الناجـح هي إتقانـه للـمادة 

لا بد مـن أن يـتقن . ، ولكنه لا يكفي المعلم الودود جيد . م ودود طيـب لا يعـرف تخصصه جيداً معلـ

والتـدريس مربـوط بمــادة تخصـص . مادته ، حيث إن أهم وظيفة للمعلم هي التدريس ، كـما ذكرنـا 

  .المعلم الضعيف في المادة التي يدرسها يصعب عليه أن ينال احترام طلابه أن ثقتهم . معينة 

  

  :قوة الشخصية 

  

الطـلاب لا يحبـون المعلـم الضـعيف في . الصفة الثالثـة المرغوبـة في المعلـم هـي قـوة الشخصـية 

شخصيته ، لأنه لا يقـدر عـلى ضـبط الصـف ، وبالتـالي لا يسـتطيع أن يـدرِّي مهـما كـان قويـاً في مـادة 

هابونه ويحبونه ويسـتفيدون والطلاب يحترمون المعلم الحازم وي. لا بد من الحزم مع الطلاب. تخصصه 

  .بذلك يستطيع خلق الجو الملائم للتدريس من حزمه لأنه 
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  :المهارة في التدريس 

  

معلـم . التـدريس الصفة الرابعة المرغوبة لدى الطلاب في المعلـم الناجـح هـي مهارتـه في أسلوب 

علومــات إلــى الطــلاب هـو إيصــال الممتعاون ومتقـن لمادتـه وحـازم مـع الطلاب ولكنه لا يستطيع 

  .مشكلة حقيقية لطلابه 

  

الطلاب يريدون معلماً يعرف ماذا يدرس ويعرف كيـف يـدرس  ، كيــف يبسّـط المـادة الصـعبة ، 

إن الطـلاب يعرفـون مـا . كيف يشرح الدرس ، كيف ينقل المعلومات إليهم متسلسلة بطريقـة واضـحة 

  .يريدون ، حقاً 

  

  :احترام الوقت 

عـلى . سة المرغوبة في المعلم الناجح حسب رأي الطـلاب هـي احـترام المعلـم للوقـت الخام الصفة

هـذا . المعلم أن يحضر مع بداية وقت الدرس تماماً وأن ينهي الـدرس مـع نهايـة الوقـت المحـدد تمامـاً 

  .الالتزام يعتبره الطلاب رمـزاً من رموز جدية المعلم واهتمامه بهم 

  

ر لهم ولا مهتمٍ بهم ، كأنه يستصغرهم ولا يعبأ المعلم الذي لا يلتزم بال وقت يراه الطـلاب غير مقدِّ

  .بهم أو لا يعبأ بعمله وواجباته 
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  :احترام رأي الطالب 

وهـذا . الصفة المرغوبة السادسة فـي المعلـم حسـب رأي الطــلاب هـي أن يحـترم المعلـم طلابـه 

بعـض المعلمـين يستصـغرون طلابهـم وآراءهـم ولا . الاحترام ضروري لإنشـاء علاقـة ودية بـين الطـرفين 

  .عـدم الاحتـرام يخلق جفاءً بين الطرفين . يعطونها الاهتمام الذي يشعر الطلاب بأهميتهم ومكانتهم 

     

  :العلاقة الودية 

بـود خـارج الصفة المرغوبة السابعة في المعلم حسب رأي الطـلاب هــي أن يعامـل المعلـم طلابـه 

علاقة المعلم مـع طلابه عـلى العلاقـة داخـل غرفـة الصـف ، بـل هنـاك اتصـال فــي  لا تقتصر. الصف 

هذه العلاقة يجب أن تكـون ودودة سواء أكانـت . وأحياناً خارج المدرسة المدرسـة خارج غرفة الصف ، 

  .داخل الصف أم خارجه 

ب فشـل المـادة الدراسـية أو بسـببعض المعلمين يفشلون في عملهم ليس بســبب ضعفــهم فــي 

إذا . أسلوب التدريس ، بل بسـبب ضعفـهم الاجتمـاعي ، أي بسبب عدم إقامة علاقة ودية مع طلابهم 

فإن هذا يعـرض العمـل الرئيسي للمعلم كانت نظـرة المعلـم إلى طلابه علاقة يسودها التعالي والتجافي ، 

  .للفشل 
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  :سعة الصدر 

الطـلاب هــي أن يكــون واسـع الصـدر إذا ناقشـه الصفة المرغوبة الثامنة في المعلـم حسـب رأي 

  .الطلاب في أمر ما ، سواء أكان ذلك داخل الصف أم خارجه 

. بعض المعلمين يغضبون بسرعة وبحدة إذا اعترض الطلاب على أمــر مـا أو ناقشـوهم في أمـر مـا 

قتراب أو سرعة الغضب هذه تجعل الطالب يحجم عن مناقشة المعلم ، بل تجعل الطالب يخاف من الا 

  .الحديث مع المعلم 

الغضب السرـيع أو الشـديد . لا بد أن يكون المعلم حليماً واسع الصدر أبوياً في علاقته مع الطلاب 

وبالتالي ،  قد يكبت الطلاب ما يضايقهم بسبب خـوفهم مـن . يدمر العلاقة والثقة بين المعلم والطالب 

واحدة ضد المعلم ، كما يحدث حيث يضرُِـب الطـلاب  إغضاب المعلم ، ولكنهم في النهاية ينفجرون مرة

  .ضد معلم ما ويرفضون الذهاب إلى غرفة الصف أو يشكونه للإدارة بسبب سوء معاملته لهم 

  

  :العدل في المعاملة 

. وأن يعـاملهم بالمسـاواة الصفة التاسعة المرغوبة في المعلم حسب رأي الطلاب هــي أن يكــون عـادلاً 

  بة فـي كل الأحـوال والمواقـع والعدل صـفة مرغو
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  .والمهن ، وليس في مهنة التعليم فقط 

ة ـ، ويتوقعـون المعاملـة المعلـم لهـم ـون معاملــارنــوالطـلاب ينظـر بعضـهم إلـى بعــض ، ويقـ

والعـدل مطلـوب في كل . البعـض أو ضـد البعـض ى ـم إلـالمتسـاوية ، ويسـتغربون تحيز المعلة ـالعادل

فـي العلامـات والامتحانـات ، فـي الثــواب والعقــاب ، في الثنــاء واللـــوم  ،  فــي الأســئلة  : الحالات

  .والأجوبـة، وفـي  توزيـع  المشاركة 

والتحيـز يـنقص . العدل يرفع من رصيد المعلم لدى طلابه ، فلا يجدون فيـه مــا يأخذونــه عليـه 

  .رصيده لديهم دون شك 

  

  :البشاشة 

  

يرغـب الطـلاب أن يكـون . شرة المرغوبة في المعلم حسـب رأي الطـلاب هـي البشاشـة الصفة العا

  .المعلم بشوشاً مرحاً ، لا أن يكون وجهه عبوساً قمطريراً 

  

والعبـوس . البشاشة تجعل الطلاب يحبون معلمهم ويحبون درسـه ويحبـون المـادة التـي يدرِّسـها 

  .ادة والدرس معاً عامل منفر يؤدي إلى تنفير الطلاب من المعلم والم
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والبشاشة لا تعني أن يكون المعلم دائم الضحك مثلاً ، بل تعني أن يكون المعلم عادياً ، فلا يخـاف 

البشاشـة . والبشاشة لا تنقص من هيبة المعلم ، كـما يظـن الـبعض . من المرح أو الضحك إذا جاء وقته 

  .في العبوس تتعب المعلم وتتعب من حوله  والمبالغة. تريح أعصاب المعلم ذاته وتريح أعصاب الطلاب 

البشاشة تجعل المعلم على طبيعته وتجعل الطــلاب عـلى طبيعـتهم فيصبــح جـو التعلـيم مرحـاً 

  .، فيجيد المعلم أكثر في التدريس ويجيد الطـلاب أكثر في التعلمللجميع 

  :الدقة في العلامات 

ةـ المرغوبـة في المعلـم حسـب رأي ال دقيقـاً في طــلاب هـي أن يكـون المعلـم الصفة الحاديـة عشر

  . العلامات ، يعطي لكل طالب حقه دون تحيز له أو ضده 

عـلى . والطلاب ، كما ذكرنا ، يراقب بعضهم بعضاً ، ويعرفون ما يجري وراء الكواليس ، كـما يقـال 

. نـه يكرهــه لأنـه يحبـه أو اقـل مـن حقـه لأ  المعلم أن يكـون عـادلاً فـلا يعطـي طالبـاً  أكثر من حقه

موقـف المعلم من الطالب أو موقف الطالب من المعلم يجـب ألا يؤثـر علـى نزاهـة المعلـم في مسـألة 

  ) .أي درجات الامتحانات ( العلامات 

  

المعلم هنا مثل القاضي العادل الذي يعطي ولاءه الأول والأخير للعدل في الحكم بغض النظـر عـن 

  والتحيز ضد الطالـب .  حبه أو كرهه لأطراف القضية 
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أكثر خطراً بالطبع من التحيز له ، لأن الأول يعتبر ظلماً والثاني يعتبر محاباة ، والظلم أسوأ من المحاباة ، 

  .كما هو معروف 

. باســتثناء علامــات الرحمــة ابي أحــداً ـه ، ولا يحـــن طلابـــداً مـــم أحـــم لا يظلـــم الحكيـــوالمعلــ

تعطى للطالب لنقلـه مـن خـط الرسـوب إلى علامـة أو اثنتـان أو ثلاثة والمقصود بعلامات الرحمة هي 

في مجموع العلامة النهائية لمادة ما ، هنـا لا مــانع مــن منحـه من مئة  ٤٧طالـب أخـذ . خط النجاح 

. مـن مئـة  ٥٠ثلاث علامات تدعى علامات الرحمة لنقله من حالـة الرسـوب إلى حالـة النجـاح فيأخـذ 

أي تعطى لكل من يستحقها مــن الطــلاب  حمـة هـذه يجـب أن تكـون تقليداً عاماً ،حتى علامات الر 

أي ( لا بد من العدل في علامـات الرحمة وجميـع أنـواع العلامـات . ولا تمنـح للبعض وتمنع عن البعض 

  ) .الدرجات في الامتحانات 

  : المهارة في الاختبارات

فـي وضــع  اهراً ـلـم حسـب رأي الطـلاب هي أن يكون مالصفة الثانيـة عشـرة المرغوبـة فـي المع

و . يجب أن تكون الأسئلة واضحـة دقيقــة ، يعُْــرفَ منــها المطلــوب والمتوقــع  . أسـئلة الامتحانـات 

الأسـئلة مـن المـادة المخصصـة للامتحان وأن يكون وقت الامتحـان كافيـاً للإجابـة عـن  يجـب أن تكون

تكون الأسئلة معقولة من حيـث درجــة الصعوبــة ، إذ يكــره الطــلاب الأســئلة  ويجـب أن. الأسـئلة 

  .التعجيزيـة التـي يقصد بها ترسيبهم أو إحراجهم 
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  :الثقافة العامة 

الصفة الثالثة العشرة المرغوبة في المعلم حسب رأي الطـلاب هـي أن يكون المعلم ذا ثقافة عامة ، 

الاطلاع ، يعـرف شيئــاً لا بد للمعلم من أن يكون واسع . تخصصـه فقط وألا يكون علمه مقتصـراً على 

ينظرون إلى معلمهم نظرة المرجع والقدوة ، ويحبـون أن يرونـه ذا نظـرة شـاملة الطلاب . عن كل شيء 

  .ودراية واسعة 

  

  :التشويق 

قاً ويجـذب مشـوِّ الصفة الرابعة عشرة المرغوبة في الملم حسب رأي الطـلاب هـي أن يكـون درسـه 

  .وهذه مسألة هامة عند الطلاب ، إذ يريدون معلماً يحبون الاستماع إليه . الطلاب إليه 

يقول كثير مـن الطـلاب إنهـم . قدرة المعلم على جذب انتباه الطلاب إليه قدرة رئيسية في التعليم 

طـلاب في أحـلام عشرـ دقـائق يسرـح الوبعد مضي . ينتبهون إلى الدرس في الدقائق العشر الأولـى فقط 

  .يسمعون ولا يستمعون : اليقظة ، فلا يستمعون إلى الدرس استماعاً حقيقياً 

انتباه الطـلاب انتباه الطلاب في الصف مشكلة حقيقية ، والمعلم الكفء يعـرف كيـف يرفع درجة 

  ويعرف كيف يحوز علـى انتباههم طيلـة الـدرس ،
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وضـوح : والتشـويق يـأتي مـن أبـواب كثـيرة .  من الدرس وليس فقط لمدة عشر دقائق ، الدقائق الأولى

الشرح ، تسلسل الشرح ، ابتسامة المعلـم ، اسـتعمال السـبورة ، توجيـه الأسـئلة إلى الطـلاب ، الأمثلـة ، 

وفشله في تشـويق طلابـه قـد يعنـي . نجاح المعلم في التشويق هو نجاح له في التعليم . إشراك الطلاب 

  .فشله في التعليم 

  

  :خلاق الأ 

مؤدبـاً مهـذباً  الصفة الخامسة عشرة المرغوبة في المعلم حسب رأي الطلاب هـي أن يكـون خلوقـاً 

  .عفيف اللسان متواضعاً صفوحاً حليماً حكيماً هادئاً 

اً ـه أيضــو قـدوة لطلابــالمعلم ، كما نعلـم ، ليـس معلـم كيميـاء أو فيزيـاء أو لغـة فقـط ، بل ه

. ـرف ، كيف يتكلـم ، كيـف يسـأل ، كيـف يضحـك ، كيــف يغضــب ف يتصـكي: لوكه ـى سـي منحـف

في علمـه  خـير المعلميـن مــن كـان ممتـازاً . يقلدون معلمهم فـي هـذه السـلوكيات  كثيـر من الطلاب

  .وممتازاً في أخلاقه أيضاً 

والصفــح  انـة اللســومن حسن الأخلاق الحكمـة والحلــم والصــبر والتــهذيب والتواضــع وعفـ

دة ـات الحميــفـذه الصـوه. ة الطيبـ  ة ـوالحلـم وعـدم الغيبة وعدم النميمة وعدم الاسـتهزاء والكلم

  . ومـع زملائـه المعلمين و مع مدير المدرسة ومع الناس كافة ه ـع طلابـم مـة حين يتعامل المعلـلوبـمط
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  : لإرشاد ا

  

سب رأي الطلاب هي أن يرشدهم إلى كيفيـة الدراسـة الصفة السادسة عشرة المرغوبة في المعلم ح

مجـرد تـدريس المـادة  الطلاب يريدون أن يكون دور المعلم أوسـع مـن. وكيفية الاستعداد للامتحانات 

يريدون أن يوسع المعلـم . حسب رأي الطلاب , فقط  المعلم ليس فقط معلم رياضيات. الدراسية فقط 

   . مرشداً لهم  دوره ليكون

وإذا كانـت نتيجـة . فعـلى المعلـم أن يرشـد طلابـه إلى  كيفيـة دراسـتها , المـادة صـعبة  إذا كانت

فعلى المعلم أن يتناقش مع طلابه ويرشدهم إلى كيفيـة تحسـين درجـاتهم في الامتحـان , الامتحان سيئة 

  .القادم ويشجعهم على ذلك 

, كيف يقرأون , ف يدرسون كي: الصحيحة  يجب أن يرشد المعلم طلابه في مجال العادات الدراسية

كيــف يســتعدون , تنظــيم الدراســة , مشــكلات الدراســة , الوقــت المناســب للدراســة , كيــف يكتبــون 

وسـيكون المعلـم موفقـاً جـداً إذا عـرف كيـف , هذه مشكلات حقيقية بالنسـبة للطالـب . للامتحانات 

   . الدراسية مباشرة   على هذه المشكلات الهامة التي تتناول حياتهم يساعد طلابه في التغلب
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  : العدل بين الطلاب والطالبات 

  

وعـلى المعلـم أن , الطـلاب والطالبـات  توجد صفوف مختلطة مـن, في بعض المدارس والجامعات 

              بعـــض المعلمـــين يتحيـــز إلى الطالبـــات ويهمـــل الطـــلاب ، وسرعـــان مـــا يلاحـــظ . يعـــدل بيـــنهم 

  . معلمهم ألماً شديداً الطلاب ذلك ويتألمون من سلوك 

يعطـيهن أكـثر , فقد تجد معلماً يحابي الطالبات في العلامات ويكون معهن كريماً كرم حاتم الطائي 

              يكون شحيحاً مع الطلاب ويعطيهم أقل مما يستحقون أو يعطـيهم  ,وفي المقابل . من الاستحقاق بكثير 

فيتساءلون لماذا يحابي معلمهـم , ق مرارة في نفوس الطلاب مثل هذا الوضع يخل. ما يستحقون بالضبط 

  .الطالبات على حسابهم 

بعـض المعلمـين يوجهـون الأسـئلة إلى الطالبـات فقـط . وتمتد المحاباة إلى المعاملـة داخـل الصـف 

ــلاب  ــون الط ــع . ويهمل ــرات دون أن يرف اـت الم ــف عشرـ ــأل في الص ــب أو يس ــبعه ليجي ــب إص          الطال

  . الأسئلة في الدرس الواحد  في حين أنه يسأل الطالبة الواحدة عشرات, ه المعلم يلتفت إلي

ويفقد , الطلاب له واشمئزازهم منه  المعلم الذي يتحيز للطالبات على حساب الطلاب ينال احتقار

     . بل يتندرون بسلوكه ويصبح مثار سخرية لديهم  . بالتأكيداحترامهم وتعاطفهم 
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  : واجبات معقولة 

هي أن تكون الواجبـات المنزليـة التـي  الصفة الثامنة عشرة المرغوبة في المعلم حسب رأي الطلاب

          . ولـيس بحثـين , اكتـب بحثـاً واحـداً : من أمثلة ذلـك . يفرضها المعلم واجبات معقولة غير مبالغ فيها 

  . وليس فصلين , اقرأ فصلاً واحداً 

لهم ما لا يطيقون يقدر ظروف طلابه أنعلى المعلم  وأن يتـذكر أن , من حيـث الواجبـات  فلا يحمِّ

     قـد يكـون مـع الطـلاب . الوحيدة أو الموضوع الوحيـد الـذي يدرسـه الطـلاب مادته ليست هي المادة 

ولكل مـادة واجباتهـا . المعلم الواحد  ستة أو عشرة موضوعات دراسية أخرى غير الموضوع الذي يدرسه

  " . ارحموا من في الأرض يرحمكم من في السماء : " الطلاب دائماً لمعلميهم  يقول وكما. واختباراتها 

  

  :المراجعة 

  

هي ) حسب أهمية تسلسل الصفة (   الصفة التاسعة عشرة المرغوبة في المعلم حسب رأي الطلاب

             لب إذ تـذكرههذه المراجعة هامة للطا, كما ذكرنا . في أول الدرس  أن يراجع المعلم مادة الدرس السابق

وتهـيء الطـلاب , والـدرس اللاحـق  وتوجد علاقة بين الدرس السابق, وتربط القديم بالجديد , بما فات 

   . ذهنياً للمادة الجديدة 
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  :المظهر الحسن 

. أن يكـون المعلـم ذا مظهـر حسـن  الصفة العشرون المرغوبة في المعلم حسـب رأي الطـلاب هـي

مـن اللائـق أن تكـون ملابـس فلـيس . النظيفة الأنيقة والشـعر المرتـب  الملابس والمظهر الحسن يشمل

أن يأتي المعلم إلى المدرسة  أو, أو أن يلبس المعلم الملابس ذاتها طيلة السنة , المعلم وسخة مثلاً أو بالية 

  .وطيسها وثار غبارها  أشعث أغبر كأنه قادم من معركة حمي

والمظهـر غـير . يث إن المعلـم قـدوة في مظهـره ولباسـه وسـلوكه المظهر اللائق ضروري للمعلم ح

ليس بحاجة إلى مصدر يثـير تنـدر الطـلاب والمعلم . وتندرهم     اللائق للمعلم قد يثير سخرية الطلاب 

  . أو تفريط ودون تكلف  الأفضل له من جميع الوجوه أن يكون ذا مظهر لائق دون إفراط .عليه 

  

  :التأني في الشرح 

عـلى . والعشرون المرغوبة في المعلم حسـب رأي الطـلاب هـي أن يتـأنى في الشرـح ة الحادية الصف

بكثير ، وأن يتذكر أن ما هو سهل عنده قـد المعلم أن يتذكر أن مستواه العلمي أعلى من مستوى طلابه 

  ، وأن ما هو واضح في ذهنه قد يكون غامضاً جـداً فـي أذهانهم ،    يكون صعباً جداً عندهم
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  .قد يكون في نظرهم يحتاج شرحاً مطولاً وأن ما هو بديهي في نظره لا يحتاج شرحاً 

لا بد من أن يتأنى المعلم في الشرح ، وأن يراقب وجوه وملامح طلابه وهو يشرح ليعرف ردود 

  طلابه أن يعرف إن كانوا يستوعبون شرحه أم لا يستطيع المعلم  إذا راقب وجوه. فعلهم لما يقول 

فإذا وجد حـيرة في  وجـوههم ، أعـاد الشرـح أو شرح . أم لا وهل هم بحاجة إلى مزيد من الشرح 

ط الشرح أو أعطى مزيداً من الأمثلة    .بطريقة أوضح أو بسََّ

  

  : الإخلاص

  

مخلصـاً في  الصفة الثانية والعشرون المرغوبة في المعلـم حسـب رأي الطـلاب هـي  أن يكـون

هل يحضرـ إلى الـدرس أو . سلوك المعلم  ن الحكم على ذلك من   خلالوالطلاب يستطيعو . عمله 

المحاضرة في الوقت المحدد أم يتأخر دائماً ؟ هل ينهي الدرس في الوقت المحدد أم يفعل ذلـك قبـل    

الطلاب ؟ هل يحب مشكلات  هل يشرح جيداً أم يميل إلى التكاسل ؟ هل يهتم بحلّ  الوقت غالباً ؟

  ؟ عمله أم يتبرم به

خـير مـن يقـيِّم . كل هذه الأسئلة يستطيع الطلاب توجيهها لأنفسهم والإجابة عنها بسـهولة 

  .المعلم هم طلابه وخاصة إذا كانوا في مرحلة النضج
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  :صفات أخرى 

وهـذه هـي متسلسـلة حسـب . ولقد ذكر الطلاب صفات أخرى يرغبون في توفرها في المعلم 

  ) :الاثنتين والعشرين السابقة الذكر بعد الصفات ( بالمهم درجة أهميتها بدءاً بالأهم وانتهاء 

  .ألا يحرج طلابه  .١

 .أن يراعي ظروفهم ويقبل أعذارهم  .٢

 .أن يراعي مستواهم عندما يشرح الدرس  .٣

 .ألا يهين الطالبَ الذي لا يعرف جواب السؤال  .٤

 .أن يعاملهم معاملة حسنة دون تعالٍ  .٥

 .أن يتسامح معهم وأن يكون مرناً  .٦

 .يبالغ في التشدد فيعمل من الحبة قبة ألا  .٧

ألا يخــرج عــن موضــوع الــدرس إلى موضــوعات شخصــية أو موضــوعات لا علاقــة لهــا  .٨

 .بموضوع الدرس 

 .أن يراعي اختلاف مستويات الطلاب والفروق الفردية بينهم  .٩

ط الجزء المعقد من المادة أن  .١٠  .يبسِّ
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  )٣(أسئلة 

  

 كيف يتفهم المعلم طلابه ؟ .١

 ل المعلم لتحسين درجة إتقان المادة التي يدرِّسها ؟ماذا يفع .٢

 كيف يحترم المعلم الوقت ؟ .٣

 ما تأثير احترام المعلم لرأي الطلاب على علاقة المعلم بطلابه ؟ .٤

 كيف يكون المعلم واسع الصدر ؟ .٥

 ما مجالات عدل المعلم ؟ .٦

 ما أهمية بشاشة المعلم ؟ .٧

قاً ؟ .٨  كيف يجعل المعلم درسه مشوِّ

 إرشاد المعلم لطلابه ؟ما المقصود ب .٩

 أهمية المظهر الحسن للمعلم ؟ما  .١٠

 ما رأيك في صفات المعلم كما يراها الطلاب ؟ .١١
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  الفصل الرابع

  خطط التدريس

معقـدة مـن حيـث إنهـا ذات : إن عملية التعليم متعددة الجوانب معقدة وبسيطة في آن واحـد 

. والإعـداد لهـا  ة بهـا والسـيطرة عليهـاجوانب عديدة ، وبسيطة من حيث إنها واضـحة تمكـن الإحاطـ

ذات مقدمات ونتائج ، كبيرة المسؤولية ، تحتاج إلى تخطيط مسبق دائماً  التعليم عملية هامة ذات بال ،

.  

لا بد من وضع خطط  سابقة يتم تنفيذها فيما بعد . إن أول خطوة في التدريس هي التخطيط له 

  :والخطط ذات مستويات عدة . 

وهي خطة يضعها المعلم لتدريس مادة ما على نطاق سـنة دراسـية كاملـة  :نوية الخطة الس. ١

وبعضها . بعض المدارس تعتبر السنة وحدة واحدة ، إذ هي تتبع النظام السنوي . أو فصل دراسي كامل 

مـن أن يضـع  لا بـد. وحدة واحدة ، إذ هي تتبع النظام الفصلي ) أربعة شهور ( الدراسي تعتبر الفصل 

  .م خطة سنوية أو خطة فصلية للمادة التي  ينوي تدريسها المعل
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وهي تتعلـق بمـا ينـوي . هذه خطة يضعها المعلم يومياً قبل أن يدخل الصف  :خطة الدرس . ٢

  .فعله في ساعة معينة في يوم معين لمادة معينة 

وجبهـا خطة سنوية أو فصلية من الممكن أن  يضعها المعلـم ليطبـق بم هذه :خطة الأساليب .٣

  .مجموعة من أساليب التدريس المتنوعة 

َ لـه  :خطة الاختبارات .٤ هذه خطة سنوية أو فصلية تختص بالاختبـارات يضـعها المعلـم لتبَُـينِّ

  .ولطلابه برنامجه لاختبارات كل مادة دراسية يدرسّها 

  .وسيأتي تفصيل هذه الخطط فيما يلي 

  

  :الخطة السنوية 

  

ويتم ذلك بمراعـاة . لا بد من أن يضع المعلم خطة سنوية لتدريس المادة في بداية العام الدراسي ، 

  :ما يلي 

 .اعرف عدد صفحات الكتاب المراد تدريسه  .١

الواجـب تدريسـها كـل اقسم عدد الصفحات على عدد أشهر التدريس ، لتعرف عدد الصفحات . ٢

  .ويمكن قسمة عدد الصفحات على عدد أسابيع التدريس . شهر 
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  .قائمة بأشهر التدريس أو أسابيع التدريس إذا شئت اعمل . ٣

ضع أمام كل شهر أرقام الصفحات الواجب تدريسها في كل شهر مع أرقام فصول الكتاب إذا لزم . ٤

.  

. خذ بعين الاعتبار أن بعض الأشهر تحتوي على عطل دراسية طويلـة أحيانـاً مثـل عطـل العيـد . ٥

  .ت    المخصصة لها مثل هذه الأشهر يجب إقلال عدد الصفحا

في العادة ، كـما أن يخصص للمراجعة  أعط الشهر الأول صفحات أقل لأن جزءاً من الشهر الأول. ٦

  .دوام الطلاب لا يكون قد انتظم تماماً في بعض الأحيان 

وللاسـتعداد أعط الشهر الأخير صفحات أقل أيضاً لأن جزءاً من الوقت فيه  يخصص للمراجعـة . ٧

  .لنهائية للامتحانات ا

إذا كان هناك مدرسون آخرون يدرسون المادة ذاتها ، فالأفضل وضع خطة سنوية مشتركة يتفق . ٨

  .عليها جميع مدرسي المادة الواحدة 

  .من الممكن أن تقسم الخطة السنوية على أساس الأسابيع ، لا على  أساس الأشهر . ٩

  

  :منها ما يلي الخطة السنوية هامة جداً لأنها تحقق مكاسب عديدة ، 
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السـنة بـدلاً مـن أن يبطـئ في  الخطة السنوية تجعل المعلم يسير بسرعة منتظمة في شتى أشهر. ١

  .شهر ويسرع في شهر آخر 

  .الخطة السنوية تحدث التوازن المطلوب بين الوقت والمادة . ٢

  .الخطة السنوية تجبر المعلم أن يوزع الوقت بالتساوي على جميع  فصول الكتاب .٣

الخطة السنوية تضبط سرعة تدريس المادة وتمنع المعلم من أن      يبطئ في بداية السـنة ، ثـم . ٤

  .يكتشف قرب نهاية العام أن الوقت قد أدركه ، فيبدأ بالتسارع تحت ضغط الوقت 

أحياناً دون خطة سنوية قد يسرع المعلم في تدريس الكتاب ، فينتهي الكتـاب كلـه في منتصـف . ٥

دراسي أو ينتهي قبل نهاية العام بشهر أو أكثر ، مما يربك المعلم تماماً ولا يدري كيف يتصرف في العام ال

سرعـة  الخطة السـنوية تحـول دون وقـوع المعلـم في مثـل هـذا المـأزق لأنهـا تضـبط . مثل هذا المأزق 

ة ثمانيـة عبر جميع شهور السنة ، وتبنى هذه السرعة على أسـاس تـدريس   المـادة خـلال مـد التدريس

  .شهور تدريسية تقريباً 

  

  :خطة الدرس 

مـن التحضـير أو  قبل أن يدخل المعلم غرفة الصف ليـدرِّس درسـاً مـا ، عليـه أن يقـوم     بنـوعين

  :الإعداد 
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وهــو أن يقــرأ المعلــم الــدرس جيــداً ويفهمــه جيــداً ويســتعد لتدريســه  .الــذهني  التحضــير.١

  .بالأسلوب المناسب 

وهـذا . وهو أن يحضرِّ المعلم خطـة مكتوبـة للـدرس وفقـاً لنمـوذج معـين .بي التحضير الكتا  .٢

  :التحضير الكتابي له طريقتان 

يكتب المعلم اليوم والتاريخ واسم الصف والشـعبة في دفتر خاص بالتحضير  :الخطة المختصرة . أ

، الصـف العـاشر، ٢٠٠٠/  ٦/  ١٩مثلاً ، يوم الاثنين ، . واسم المادة وأرقام الصفحات التي ينوي تدريسها 

  . ٣٠ – ٢٥شعبة ب ، رياضيات ، ص ص 

  .يأتي شرح الخطة المفصلة في   القسم التالي مباشرة ) .أو المطوَّلة(الخطة المفصلة .ب 

  

لة    :خطة الدرس المفَُصَّ

  :لوضع خطة الدرس المفصلة ، من الممكن للمعلم مراعاة ما يلي 

  .جعل بداية كل خطة مع بداية صفحة جديدة وا. ضع رقم الخطة في أول الصفحة . ١
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، ) مثلاً الثانية ( ، الحصة ) مثلاً التاسع ( التاريخ ، اليوم ، الصف : ضع بيانات عامة عن الخطة . ٢

( ، الوسـائل المعينـة ) مثلاً الأفعال الخمسة ( ، الهدف الخاص ) مثلاً لغة عربية ، قواعد ( الهدف العام 

  ) .ة ، أو خريطة مثلاً السبورة ، لوح

مراجعـة الـدرس وهـذه المقدمـة مـن  الممكـن أن تكـون . ابدأ بأجزاء الخطة مبتدئاً بالمقدمـة . ٣

الماضي ، أو تمهيداً للدرس الجديد ، أو توجيه سؤال هام ، أو طرح مشكلة لشدّ انتبـاه الطـلاب ، أو كـل               

دقيقـة هـي زمـن  ٥٠ – ٤٠لا يزيد عن خمس دقـائق مـن أصـلالذي يجب أ ( بينِّ زمن المقدمة  .ذلك 

  ) .الدرس كله 

بـَينِّ . المراد تدريسها في تلـك الجلسـة  وهو المادة الجديدة. الجزء الثاني من الخطة هو العرض . ٤

  . وزمن العرض   المادة وأسلوب تدريسها

وبـين الأسـلوب . الوصـول إليهـا المـراد  بيّن الاستنتاجات. الجزء الثالث من الخطة هو الاستنتاج . ٥

تخصيصـه    وبيّن الـزمن الـذي تنـوي. التي ستتبعه لمساعدة الطلاب على الوصول إلى تلك الاستنتاجات 

  . لذلك 

هنا بينِّ كيف ستربط الجانـب النظـري بالجانـب العمـلي . الجزء الرابع من الخطة هو التطبيق . ٦

  . وبينِّ الأسلوب والزمن 
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  . بين ماذا ستقيمّ وكيف والزمن . والأخير من الخطة هو التقييم  الجزء الخامس. ٧

  : وعند كتابة الخطة المفصلة ، لا بد من أن ينتبه المعلم إلى ما يلي 

وتكتـب . بوقـت كـافٍ  هذه الخطة تكتب قبل التدريس وقبل أن يدخل المعلـم غرفـة الصـف. ١

  . علم ماذا سيدرِّس وكيف الخطة بعد التحضير الذهني والتدبر والتفكير ليقرر الم

 ٢٠مـثلاً ( والعـرض ) دقائق تقريبـاً  ٥(  الخطة التقليدية تتكون من خمسة أجزاء هي المقدمة .٢

            ) .دقــائق  ٥مــثلاً ( والتقيــيم ) دقــائق  ١٠مــثلاً ( والتطبيــق ) دقــائق  ٥مــثلاً ( والاســتنتاج ) دقيقــة 

الأجزاء الخمسـة قابلـة للتعـديل حسـب  هذه. و الحصة هي وقت الدرس أ دقيقة  ٤٥فيكون المجموع 

لإنقــاص حســب االأوقــات المــذكورة هــي مجــرد اقتراحــات قابلــة للزيــادة أو  كــما أن . طبيعــة المــادة 

   . مقتضيات الظروف التي تختلف من مادة لأخرى  ومن درس لأخر 

, المقدمـة ( خمـس العمـود الأول تظهـر تحتـه الخطـوات ال. أعمـدة  أربعـةالخطة تتكون من . ٣

والعمـود الثالـث . والعمود الثاني للمادة الموازية لكل خطـوة ) . التقييم  ,التطبيق , الاستنتاج , العرض 

والعمـود الرابـع للـزمن المخصـص لكـل خطـوة مـن الخطـوات . للأسلوب المراد اتباعه مع كـل خطـوة 

  . الخمس 
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  : نموذج لخطة الدرس المفصلة 

  : طة الدرس المفصلة هكذا من الممكن أن تكون خ

  (    )خطة الدرس رقم 

  قواعد : الهدف العام            :                             التاريخ

  الأسماء الخمسة : الهدف الخاص                             الأربعاء :     اليوم

  ة السبور : الوسائل                                الثالثة : الحصة 

  التاسع شعبة ب : الصف 

  الزمن  الأسلوب  المادة  الخطوة

        المقدمة . ١

        العرض . ٢

        الاستنتاج . ٣

        التطبيق . ٤

        التقييم . ٥

  

  :عند استعمال النموذج السابق ، على المعلم مراعاة ما يلي 

  .أو صفحتين صفحة  النموذج السابق نموذج مصغر ، إذ إن الخطة المفصلة في العادة تأخذ. ١

من الممكن تعديل أجزاء النموذج من حيث المحتوى أو الشكل حسب تعليمات إدارة مدرستك . ٢

  .أو حسب مقتضيات المادة 
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  .من الممكن تعديل الخطوات أيضاً إذا استدعت تعليمات الإدارة  المدرسية ذلك . ٣

في العمـود الثـاني ، ) مـاذا سـتدّرس ( المـادة : أمام كل خطوة ، لا بـد مـن كتابـة ثلاثـة عنـاصر . ٤

  .في العمود  الثالث ، الزمن المخصص لكل خطوة في العمود الرابع ) كيف ستدّرس المادة ( الأسلوب 

  

  :تنفيذ خطة الدرس 

  

غـير  يصعب على المعلم أن ينفذ خطة الدرس تنفيذاً دقيقاً بسبب مسـتجدات  الموقـف التعليمـي

ولحسن تنفيذ الخطة على . أن يبذل جهده للالتزام  بالخطة ما أمكنه ذلك المتوقعة ، ولكن على المعلم 

  :المعلم مراعاة ما يلي 

أنظـر إلى سـاعتك . التزم بالزمن المخصص لكل خطوة . الزمن عامل حاسم لحسن تنفيذ الخطة . ١

         ضاع لاّ، وإ  الزمن بالخطوات ربطاً وثيقاً واربط . بقي بين الحين والحين لتعرف كم مضى من الوقت وكم 

  .الخطة  وضاعت الوقت 

أعط نفسك هامشاً للمرونة بحيث من الممكن أن يزيد أو ينقص وقت الخطوة الفعـلي دقيقـة . ٢

وهذه المرونة أمر طبيعي عند كل تنفيذ ، إذ غالباً ما يحدث فرق بين . أو اثنتان عن الوقت المقرر أصلاً 

  .الخطة وتنفيذها 
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بالمادة    القديمـة التـي أعطيتهـا في ) المادة الجديدة ( بربط الدرس الجديد ) قدمة في الم( ابدأ . ٣

  .الدرس الماضي 

  

  :خطة الأساليب 

عندما كان المعلم طالباً في الكلية أو الجامعة أو عندما كان يتدرب على التعلـيم في كليـة المعلمـين 

في الخدمـة يتلقـى دورات تدريبيـة ، كـان يأخـذ  أو معهد المعلمين أو كلية التربية أو عندما كان معلماً 

تتعلق بأساليب تدريس اللغة العربية مثلاً أو    أسـاليب تـدريس نظرية ) مساقات أو مواد ( مقررات 

  .أو أساليب تدريس المواد الاجتماعية أو سواها من التخصصات العلوم 

تجريـب أسـاليب جـاء وقـت الآن . بعد ذلك ، صار الطالب معلماً وحان وقت تطبيـق النظريـات 

وبدلاً من أن    تبقى تلك الأسـاليب ذكريـات نظريـة ، سـيكون مـن . التدريس في واقع الصف العلمي 

وأفضل طريقة لتطبيقها هي أن توضع     في . المناسب جداً أن يضع المعلم خطة لتطبيق تلك الأساليب 

ثبت وأن ي يب التي سيجربها كل أسبوععلى شكل جدول زمني يقرر فيه المعلم الأسلوب أو الأسالخطة 

 وهذه الخطة خطة اختيارية لم تجر العادة في. تدعى خطة الأساليب  كل ذلك في خطة زمنية أسبوعية

النظريـة التـي  ولكن ينُْصَحُ المعلم بوضع هـذه الخطـة كـيلا ينسىـ  كـل الأسـاليب.اتجاه التركيز عليها 

  .تعلمها وهو طالب 
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  :لى المعلم مراعاة ما يلي ولوضع خطة الأساليب ع

عُـدْ إلى كتـاب الأسـاليب أو . عُدْ إلى مادة أساليب التدريس التي درستَها في الكلية أو الجامعـة . ١

  .ملاحظاتك عن الأساليب ، أساليب التدريس 

  .اعمل قائمة بالأساليب المتنوعة التي درستهَا في مادة الأساليب . ٢

  .هل رتب هذه الأساليب بدءاً بالأس. ٣

  .وزِّع هذه الأساليب المتنوعة على أسابيع السنة الدراسية واضعاً لكل أسبوع تاريخ بدايته . ٤

  .من الممكن أن تضع أكثر من أسلوب واحد في الأسبوع الواحد . ٥

  .من الممكن أن تكرر الأسلوب الواحد في أسابيع متعاقبة أو متباعدة . ٦

  .المحددة  حسب الخطة كل أسبوع طبق هذه الأساليب في التدريس الفعلي. ٧

يجـوز . الأسـلوب إلاّ في موعـده  الأساليب لا يعني أن المعلـم لا يسـتطيع اسـتخدام وضْعُ خطة. ٨

ايـة مـن خطـة الأسـاليب هـي ولكـن الغ .موعده وبعـد موعـده  استخدام أي أسلوب في موعده وقبل

مـن نـي أنـه سـيكون لكـل أسـلوب حظـه المعين في وقته المعـين ، وهـذا يعباستخدام الأسلوب  الالتزام

  .التجريب العملي وأنه سيكون لكل أسلوب فرصة للتطبيق 
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) الدرس والمادة التدريسـية  بالطبع حسب طبيعة( ومن أمثلة أساليب التدريس القابلة للتجريب 

  :ما يلي 

  .أسلوب المنافسة بين الطلاب . ١

  .أسلوب العمل الجماعي بين الطلاب . ٢

  .يقيمّ الطالب نفسه وأداءه في ضوء  إجابات نموذجية : لتقييم الذاتي أسلوب ا. ٣

  .المعلم يكتب والطلاب يراقبونه ويكتبون مثله : أسلوب الكتابة النموذجية . ٤

  .المعلم يقرأ والطلاب يستمعون أو يعيدون من بعده تقليداً له : أسلوب القراءة النموذجية . ٥

  .أسلوب التعليم بالعمل . ٦

  .أسلوب استخدام الفيديو في التدريس . ٧

  .أسلوب استخدام الأشرطة السمعية . ٨

  .أسلوب استخدام الألعاب التعليمية في التدريس . ٩

  .أسلوب استخدام البطاقات الومضية . ١٠
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  .أسلوب استخدام الطريقة الكلية في تعليم القراءة . ١١

  .أسلوب استخدام الخرائط أو الصور في التدريس . ١٢

المعلـم  وكما ذكـرت ، يختـار. هذه فقط أمثلة من الأساليب التي يمكن إدخالها في خطة الأساليب 

  .من الأساليب ما يناسب مادته الدراسية التي يدرِّسها 

  

  :خطة الاختبارات 

  

وعـلى المعلـم منـذ بدايـة . غير تعليم  من) امتحانات ( لا تعليم من غير اختبارات ، ولا اختبارات 

ــام  ــه الع ــا لطلاب ــوي إعطاءه ــي ين ــارات الت ــة للاختب ــع خط ــدراسي أن يض ــة               . ال ــذه الخط ــع ه ولوض

  :على المعلم مراعاة ما يلي 

بـَينِّ في رأس الخطـة اسـم الصـف               . خاصـة بهـا  ضع لكل مادة تدرسها لصف ما خطة اختبارات. ١

  .واسم المادة 

  .المدرسة لتعرف نظام الاختبارات التي تطلبه المدرسة حسب تعليمات وزارة التربية  راجع مدير. ٢
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  .حدد كم اختباراً تشمل الخطة . ٣

د تاريخ كل اختبار ، ولو تاريخه التقريبي . ٤   .في أي أسبوع أو شهر من العام الدراسي : حَدِّ

أم كتابيـاً شـفهياً أم ) ة والأجوبـة كتابيـة كتابيـ أي الأسـئلة ( هل سيكون الاختبار كتابياً كتابيـاً . ٥

  شفهياً شفهياً أم شفهياً كتابياً ؟  

د هدف الاختبار . ٦   .مثلاً قواعد ، إملاء ، كتابة ، قراءة ، تاريخ : حدِّ

د زمن الاختبار . ٧   خمس دقائق ، عشر ، عشرون ، ساعة ، ساعتان ، أم ماذا   ؟: حدِّ

د عدد الأسئلة أو البنود . ٨   .إذا أمكن حدِّ

د وزن الاختبار. ٩ مـن  ٥٠أم  ١٠٠من  ٢٠أم  ١٠٠من  ١٠وزنه  هل. من العلامة الكلية المئوية  حدِّ

  أم ماذا  ؟  ١٠٠

د في العمود الخير من الخطـة هـل أجـري الاختبـار أم لم يجـر . ١٠ ويوضـح النمـوذج المرفـق . حدِّ

  .لخطة اختبارات  نموذجاً 
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  لغة عربية : ج                              المادة : الشعبة                             التاسع     : الصف          

رقم 

  متسلسل
  الهدف  شفهي أو كتابي  التاريخ

عدد

  البنود
  ؟هل أعطي  وزن الاختبار  الزمن

١  

٢  

٣  

٤  

٥  

٦  

٧  

٨  

٦/١٠/٢١٠٠ 

٢١٠٠/  ١١/  ٦  

 شفهي/كتابي

  شفهي/ شفهي 

 إملاء

  محادثة

٢٠ 

٥  

  دقيقة ١٠

  دقيقة ١٥

١٠٠/  ١٠  

١٠٠/  ٥  

  نعم

  نعم

  

  :وتفيد خطة الاختبارات من عدة وجوه 

  .تحقق الخطة التزام المعلم بتوجيهات الإدارة المدرسية بشأن الاختبارات . ١

فإذا كانت المادة لغوية يحرص المعلم عـلى تقيـيم . تحقق الخطة التوازن في أهداف الاختبارات . ٢

قيق التكامل في الأهداف ، فيركز المعلم على أهداف متنوعة ، بدلاً من التركيـز عـلى أهداف مختلفة لتح

  .هدف واحد 

وكيـف ،  تحقق الخطة إدراك المعلم الكامل لواجباته ، فيعرف سلفاً ماذا ينوي أن ينوي ومتـى . ٣

  .بدلاً من أن يداهمه الوقت 

، فلا شك أن  كان زمن  الاختبار عشر دقائقفإذا . تحقق الخطة التوازن بين زمن الاختبار ووزنه . ٤

  .يجب أن يتناسب زمن الاختبار مع وزنه . وزنه سيكون أقل بكثير من اختبار زمنه ساعة 
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إن عملية التدريس عملية هامة متشعبة الجوانب تستحق التخطيط المسبق الحـريص في جوانبهـا 

ويلاحظ أن . ة الأساليب وخطة الاختبارات وخطولذلك هنالك الخطة السنوية  وخطة الدرس . المتنوعة 

الخطة السنوية وخطة الأساليب وخطة الاختبارات توضع . هذه  الخطط توضع بحكم التعريف مسبقاً 

  .في بداية السنة أو بداية الفصل ، وخطة الدرس  توضع يومياً قبل دخول المعلم غرفة الصف 
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  )٤(أسئلة 

  لسنوية  ؟كيف يضع المعلم الخطة ا. ١

  ما الفرق بين الخطة السنوية والخطة الفصلية  ؟. ٢

  كيف يضع المعلم خطة الدرس المختصرة   ؟. ٣

  ما أجزاء خطة التدريس المفصلة  ؟. ٤

  ما البيانات العامة لخطة الدرس  ؟. ٥

  كيف توزع دقائق الدرس الخمس والأربعون على أجزاء الخطة   الخمسة  ؟. ٦

  ادة والأسلوب والزمن لكل خطوة من خطوات الدرس الخمس  ؟ما المقصود بالم. ٧

  هل خطة الأساليب إجبارية أم اختيارية  ؟. ٨

  ما الهدف الرئيسي لخطة الأساليب  ؟. ٩

  كيف يضع المعلم خطة اختبارات ؟ ومتى ؟. ١٠
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  الفصل الخامس

  أساليب التدريس

  

، أي حوالي سـبع ين ساعة  في الأسبوع إن المعلم يدرسّ أربع أو خمس ساعات يومياً ، وحوالي عشر

مليون طالب على الأقل في المـدارس والجامعـات   ٧٠فإذا عرفنا أن هناك    حوالي . مئة ساعة في السنة 

، وأن كل أربعين طالباً يحتاجون إلى معلم واحد على الأقـل  )أي حوالي ثلث السكان ( في البلاد العربية  

في الـبلاد العربيـة ، أو أقـل حـوالي اً وثلاثة أرباع المليـون  مـن المعلمـين ، فإن هذا يعني أن هناك مليون

هناك عمـل كبـير . المليونين ؛ وهذا جيش عرمرم من المعلمين يبذلون ثمانين مليون ساعة تدريس سنوياً 

  .وجهد كبير يقدمه المعلمون 

. لمرجوة لدى ملايين الطـلاب المهم أن يحقق هذا الجهد الكبير الذي يبذله ملايين المعلمين الثمرة ا

المطلـوب هـو أن يحقـق التعلـيم الحـد الأقصىـ مـن .وهنا نعود إلى العلاقة الأزلية بين التعليم والتعلم 

وهذا يستدعي ، كما ذكرنـا سـابقاً ، تطـوير المعلـم وتطـوير الطالـب وتطـوير المـنهج وتطـوير . التعلم 

  .ساليب التدريس أو طرق التدريس وسنركز في هذا الفصل على أ . التسهيلات المدرسية 
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هناك ثلاثـة طـرق رئيسـية عامـة للتـدريس هـي طريقـة المحـاضرة وطريقـة المناقشـة والطريقـة 

  . الجمعية بالإضافة إلى أساليب عديدة أخرى فرعية 

  

  :طريقة المحاضرة 

  

وحيـد ، يدخل المعلم الصف ، ويبدأ في شرح الموضوع طيلة وقت الدرس ،   ويكون هـو المـتكلم ال

الطـلاب فقـط يسـتمعون . وينتهي الوقت ويخـرج المعلـم . ولا يتلقى أية أسئلة أو أجوبة من الطلاب 

وتكـثر هـذه الطريقـة في  . بعضهم النوم أو الشرود أو أحلام اليقظة ويأخذ بعضهم الملاحظات  ويفضل 

  . التعليم الجامعي ، ويستعملها بعض المعلمين في المراحل التعليمية المدرسية

  :ولهذه الطريقة مبررات ومزايا منها 

  .تقدم هذه الطريقة معرفة جاهزة مكثفة في وقت قصير بشكل مباشر . ١

المعلم هو مصدر ثري للمعرفة ، ولذلك يستطيع المعلم نقل هـذه   المعرفـة الغزيـرة لطلابـه ، . ٢

  .فينتفعون من علمه وخبرته واطلاعه  

وخبرتـه نقلهـا إلى جيـل ، وكـل جيـل يضـيف   إليهـا نظرتـه جيـل ي: لا بد من تـوارث المعرفـة . ٣

ليس المال والعقـارات فقـط ، بـل الآباء  يورثون أبناءهم : وهذا أحد أدوار التعليم الرئيسية . وإضافاته 

  .العلم والمعرفة والتجربة أيضاً 
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، ويسـتمعون  المحاضرة  تخلق شعوراً جماعياً لدى الطلاب ، فهم يدخلون معاً إلى مكـان واحـد. ٤

  .إلى شخص واحد ، ويركزون على موضوع واحد ، ويغادرون في وقت واحد 

مـا يعـادل طريقة المحاضرة تـوفر الوقـت ، إذ يسـتطيع المحـاضر أن يشرـح في  سـاعة واحـدة . ٥

المحاضرة تعطـي معلومـات وفـيرة وفي وقـت . شاء خمسين صفحة من صفحات الكتاب إذا عشرين إلى 

  .قصير 

التركيـز عـلى  لمحاضرة تمكِّن المعلم مـن عـرض صـورة متكاملـة عـن  الموضـوع بسـببطريقة ا. ٦

  .الموضوع وعدم انشغال المحاضر أو الطلاب بأمور فرعية شكلية أخرى 

د الطالــب عــلى الاســتماع الجيــد ، وعــلى فهــم المســموع ، وعــلى أخــذ . ٧ طريقــة المحــاضرة تعــوِّ

لى تحمل المسؤولية عَماَّ يفوته إذا فشل في التركيـز والاسـتماع الملاحظات ، وعلى التركيز في الاستماع ، وع

  .الجيد 

  :ولكن البعض يرى في طريقة المحاضرة عيوباً هامة منها 

سرعان مـا يـداهمهم فقط ، ثم بع الساعة الأول من المحاضرة يبدأ الطلاب بالاستماع الجيد في ر . ١

  .المهدور ، أي التعليم الذي يؤدي إلى تعلم  الملل ، فلا ينتبهون إلى المحاضر ، ويبدأ التعليم

ولا يشاركون لا ، ) إذا استمعوا ( دور الطلاب في أثناء المحاضرة دور سلبي ، إذ يستمعون فقط  . ٢

  .في سؤال ولا في جواب 
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  .المعلم يحتكر كل الوقت ، فهو المتكلم الوحيد والسائل الوحيد والمجيب الوحيد . ٣

إلى نوم السامعين أو  اضرون بصوت مُمِلّ على وتيرة وحيدة وبطريقة تؤديبعض المحاضرين يح. ٤

  .نوم معظمهم معظم الوقت 

. ، ولا حتــى الســبورة بعــض المحــاضرين لا يســتخدمون أيــة وســائل معينــة في شرح المحــاضرة . ٥

  .ويعتمدون على الكلام فقط مما يجعل كثيراً من النقاط تبقى غامضة لدى الطلاب 

حــاضرين لا يركــزون عــلى موضــوع واحــد في المحــاضرة ، بــل يتجولــون هنــا وهنــاك ، بعــض الم. ٦

  .ويدخلون في مواضيع متناثرة مما يجعل الطلاب يتوهون ، ولا يدرون إلى أين تتجه المحاضرة 

مـن ناحيـة كثير من الطلاب يحتارون في المحاضرة بين الاستماع من ناحية    وكتابـة الملاحظـات . ٧

نه ليس لامرئ من قلبين في جوفه ، تجد الطالب قد فشل في الاستماع وتـدوين الملاحظـات وبما أ . أخرى 

  .معاً 

مـاذا فهمـوا ومـاذا لم  نظراً للصمت المطبق في المحاضرة من طرف الطـلاب ، فـلا يـدري المعلـم. ٨

ــا. يفهمــوا  ء             وفي اللحظــة التــي لا يفهــم فيهــا الطالــب يعجــز عــن متابعــة بــاقي المحــاضرة نظــراً لبن

  .قبل أن ينتهي وقتها  وهكذا تنتهي المحاضرة بالنسبة لذلك الطالب.  اللاحق على السابق
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  : يلي  يمكن للمعلم مراعاة ما, ولتحسين طريقة المحاضرة 

أو أن يحـدد السـؤال أو الأسـئلة التـي , على المعلم أن يحـدد موضـوع المحـاضرة منـذ البدايـة . ١

حدد ولا يخرج عنه حتى لا تتشتت المحـاضرة فـلا يـدري الطالـب  وأن يلتزم بما ستجيب المحاضرة عنها

بخـط كبـير واضـح يـراه  ) اللـوح ( ويحسن أن يكتب موضوع المحـاضرة عـلى السـبورة . أين تتجه  إلى

  . الجميع 

وأهـم . المعينـة لتعينـه في شرحـه  بعـض الوسـائل) المحاضر ( يستحسن أن يستخدم المعلم أو . ٢

إذ يكتب عليهـا النقـاط الرئيسـية مـن , وسائل وأكثرها توفراً وسهولة في الاستخدام هي السبورة هذه ال

  .لعرض بعض الصور على الحائط  ومن الممكن استخدام رسومات أو خرائط أو المسلاط . حين إلى آخر 

 الصـوت فلا بد من اسـتخدام مكـبرِّ  ,إذا كانت القاعة كبيرة والطلاب الحاضرون يعدون بالمئات . ٣

  . ليصل الصوت واضحاً لجميع الحاضرين 

ع صوته علواً وانخفاضاً . ٤ . أهمية النقطة التي يشرحها    حسب, بطئاً وسرعة , على المعلم أن ينوِّ

إذا كانـت . في المحاضرة وتوضـيح محتـوى المحـاضرة  الحيلولة دون نوم الطلاب: وبهذا يتحقق هدفان 

يرفـع   فعليه أن, وإذا كانت النقطة هامة جداً . يبطئ سرعته في الشرح المعلم أن  النقطة صعبة فعلى 

  . صوته لجلب الانتباه إلى ما يقول 
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  . تدل على عدم الفهم  على المعلم أن يعيد شرح النقطة إذا وجد أن ملامح وجوه الطلاب. ٥

سار عن بعض من الممكن تخصيص جزء من الوقت في آخر المحاضرة يسمح فيه للطلاب بالاستف. ٦

  . النقاط التي لم يفهموها جيداً 

  . من المفيد في نهاية المحاضرة أن يقدم المحاضر خلاصة لأبرز النقاط التي وردت في محاضرته . ٧

  

ن من نوعيتها  وترفع انتباه الطـلاب وتزيـد , تبُقي المحاضرة محاضرة  هذه الاقتراحات ولكنها تحسِّ

    . في الوضوح والتوضيح 

  

  : المناقشة طريقة 

قد تكون مناسبة في المرحلة الجامعية ، ولكنها ليسـت هـي الطريقـة المفضـلة في طريقة المحاضرة 

الأفضـلية في التعلـيم قبـل الجـامعي تـذهب           .المراحل قبل الجامعية ، أي  المراحـل المدرسـية المختلفـة 

  .شة إلى طريقة أخرى غير طريقة المحاضرة ، ألا وهي طريقة  المناق

  ويبدأ   .  أو قضية  مشكلة أو سؤال على إثارة وتعتمد طريقة المناقشة 
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المعلم بتوجيـه الأسـئلة إلى الطـلاب ، الـذين بـدورهم يقـدمون إجابـات ، اقتراحـات ، تعليقـات ، 

ــتنتاجات ،  ــتثناءات ، تحفظــات ، إضــافات ، اس ــائج ، اس ــباب ، نت ــة ، أس ــات ، اعتراضــات ، أمثل موافق

  .وتعميمات 

ومـن الطـلاب إلى المعلـم إلى الطـلاب ،  مـن: في عدة اتجاهـات ) الأخذ والعطاء ( وتسير المناقشة 

الموضـوعات  ويمكـن توظيـف هـذه الطريقـة في شـتى. المعلم ، وبين الطلاب أنفسهم بـإشراف المعلـم 

ة ، وفي مسـائل ، ولكنها أوفر حظاً في النجاح في الموضوعات الاجتماعية والاقتصـادية والسياسـيالدراسية 

  .التقييم ، وفي  الأمور الذاتية الشخصية 

، تحفزهم عـلى ومن مزايا هذه الطريقة أنها تشرك الطلاب إشراكاً أكيداً   واضحاً ، وتحرك عقولهم 

  .الانتباه ، تعودهم على التفكير ، وتشوّقهم إلى الموضوع 

يضـاف إلى ذلـك ضـياع . ة الدراسية ومن عيوبها أنها تركز على الطالب واشتراكه على حساب  الماد

ومـن  الواضـح أن عيـوب . كثير من الوقت بين  سؤال وجواب ونقاش ، فلا يأخذ الطـلاب مـادة وفـيرة 

طريقة المحاضرة هي مزايا طريقـة المناقشـة ، ومزايـا طريقـة المحـاضرة هـي عيـوب طريقـة المناقشـة 

الطالب ،وطريقة المناقشة تفعل العكس شراك طريقة  المحاضرة تركز على المادة الدراسية على حساب إ.

  .تركز على إشراك الطالب على حساب المادة الدراسية : 
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  :الطريقة الجمعية 

مزاياهـا حيث أن لطريقة المحاضرة مزاياها التي لا تتوفر في طريقـة المناقشـة ولطريقـة المناقشـة 

) لتـي تجمـع بـين المحـاضرة والمناقشـة ا( التي لا تتوفر في طريقة المحـاضرة ، فـإن الطريقـة الجمعيـة 

  .المحاضرة والمناقشة في آن واحد وأن تتجنب عيوبهما أيضاً تستطيع  أن تحقق مزايا 

الطريقة الجمعية تعني أن يحاضر المعلم قليلاً ويناقش قليلاً ، ثـم يحـاضر وينـاقش ، ثـم يحـاضر 

ثم يعود إلى المحـاضرة . دة عشر دقائق دقائق ويناقش لم على سبيل المثال ، يحاضر لمدة عشر. ويناقش 

قد    يكـون . والعشر دقائق هي مجرد مثال . المتبوعة بالمناقشة ، وهكذا إلى أن ينتهي وقت المحاضرة 

  .الوقت أقل أو أكثر حسبما يرى المعلم 

 كما ذكرنا ، من مزايا الطريقة الجمعية أنها تهـتم بالمـادة الدراسـية وتهـتم بـإشراك الطـلاب في آن

  .واحد ، كما أنها تدفع الملل عن الطلاب وتشوقهم 

، فـلا تصـلح ولا شك أن طريقة المحاضرة لها مكانها خاصة إذا كـان عـدد طـلاب    الصـف كبـيراً  

كلـما زاد عـدد . طريقة المناقشة ولا حتى الطريقة الجمعية إذا كان عـدد الطـلاب يزيـد عـن خمسـين 

أو الطريقـة ضرة وقلـت إمكانيـة اسـتخدام طريقـة المناقشـة زادت الحاجـة إلى طريقـة المحـا. الطلاب 

أنـه لا مجـال  وعلى سبيل المثال ، إذا وصل عدد الطـلاب إلى مئـة أو مئتـين ، فمـن الواضـح . الجمعية 

  .لطريقة المناقشة في هذه الحالة ، ولا حتى للطريقة الجمعية 



٨٣ 
 

  

الحاجـة إلى ين أو    عشرـين ، قلـت ومن ناحية ثانية ، إذا كان عدد طلاب الصـف أربعـين أو ثلاثـ

وإذا تحـدثنا عـن . طريقة المحاضرة وزادت إمكانية اسـتخدام طريقـة المناقشـة أو الطريقـة الجمعيـة 

وفي ( أي في المدارس ، فإن الصف يتراوح عدد طلابه بين عشرين وخمسين في العـادة  ( التعليم المدرسي 

  .طريقة المناقشة والطريقة الجمعية هذا العدد قابل لاستخدام  ) .الأغلب ثلاثون 

فـبعض المـواد تناسـبها . ويجب التذكير أن المـادة الدراسـية لهـا دور في اختيـار الطريقـة المناسـبة 

  .وبعضها تصلح معها الطريقتان . أكثر المحاضرة أكثر من المناقشة ، وبعضها تناسبها المناقشة 

تصـلح ) مثل المرحلة الابتدائية ( ي المراحل الدنيا فف. يضاف إلى ذلك دور المرحلة التعليمية ذاتها 

كـما في ( وكلما علت المرحلة ، أمكن إدخال مزيد من الطريقـة الجمعيـة . المناقشة وتستبعد المحاضرة 

  ) .المرحلة الثانوية 

  :إذاً ، هناك عدة عوامل تتحكم في اختيار طريقة التدريس المناسبة 

  .طبيعة المادة الدراسية . ١

  .دد طلاب الصف ع. ٢

  .مستوى الطلاب . ٣

الطلاب قلـيلاً ، إذا كانت المادة من النوع الخلافي الذي تتعدد الآراء والفلسفات ،  أو إذا كان عدد 

التعليمـي ، زادت فـرص طريقــة المناقشــة وقلــت  الطلاب في المراحل الدنيا من المسـتوى أو إذا كان 

  فـرص طريقـة 
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كبيراً ، أو علا مستوى الطلاب في الصف لمادة من النوع غير الخلافي ، أو كان عدد وإذا كانت ا. المحاضرة 

    .الطلاب تعليمياً ، زادت فرص طريقة    الحاضرة وقلت فرص طريقة المناقشة 

، هناك  أساليب للتـدريس يمكـن ) المحاضرة والمناقشة والطريقة الجمعية ( ضمن الطرق السابقة 

وب الاستقرائي والأسلوب الاستنتاجي والأسلوب العملي وأسلوب المشروع والأسـلوب الأسلاتباعها ، ومنها 

  .وسنعرض هذه الأساليب تحت العناوين الفرعية التالية   . الفريقي 

  :الأسلوب الاستقرائي 

مناسب أو قاعدة هنا يعرض المعلم حالات أو أمثلة متنوعة ، ثم يقود الطلاب ليتوصلوا إلى تعميم 

  ) :في تدريس القواعد ( على سبيل المثال ، يعرض المعلم الجمل الآتية . أو قانون 

  .    الدرسَ        الولدُ    كتب         . ١

  .   القصيدةَ       البنتُ   حفظتْ       . ٢

  .   الواجبَ       العاملُ   أنجزَ      .  ٣

  .     العدوَّ       الجنودُ    قاوم      .  ٤

المناقشة المتعلقة بالأمثلة الأربعة السابقة ، يوصل   المعلم طلابـه إلى قاعـدتين عن طريق الأسئلة و 

  أولاً ، الفاعـل مرفـوع ؛ وثانيـاً ، : أو تعميمين هنا 
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. وكما هو ملاحظ ، في الأسلوب الاستقرائي لا يبدأ المعلم بالتعميم ، بل ينتهـي بـه . المفعول به منصوب 

  .إنهم يكتشفون التعميم : يم ، بل يجعل طلابه يتوصلون إليه بأنفسهم ولا يعطي المعلم نفسه التعم

عـلى أنفسـهم مزايا الأسلوب الاستقرائي أنه يعوِّد الطلاب على دقة  الملاحظة ، وعلى الاعـتماد ومن 

كما يضمن اشتراكهم في الـدرس ، ويرفـع بـذلك . للتوصل إلى الحقائق ، ويعودِّهم على التفكير المستقل 

  .ويزيد من تفاعلهم الذهني في  الدرس ومع الدرس  لانتباه لديهم ،درجة ا

  :الأسلوب الاستنتاجي 

الأسـلوب الاسـتنتاجي يبـدأ مـن . الأسلوب الاستنتاجي يسير في اتجاه معاكس للأسلوب الاسـتقرائي 

  .العام وينتهي بالخاص ، في حين أن الأسلوب الاستقرائي يبدأ بالخاص وينتهي بالعام 

يبدأ  الاستقرائييل المثال ، لو عدنا إلى تدريس القواعد والفاعل  والمفعول به ، في الأسلوب وعلى سب

طلابـــه إلى القاعـــدة العامـــة بـــأن الفاعـــل مرفـــوع والمفعـــول بـــه                المعلـــم بالأمثلـــة ، ثـــم يوصـــل

أتي تطبيقـات وأمثلـة في الأسلوب الاستنتاجي ، يبدأ المعلـم بالقاعـدة العامـة ، وبعـد ذلـك تـ. منصوب 

  .لاكتشاف الفاعل وتعيين واكتشاف المفعول به وتعيين حركته 
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كيـف يطبـق الأسلوب الاستنتاجي ذو طابع تطبيقي ، يتعلم به الطالب كيـف يطبـق قاعـدة مـا ، 

مناقشـة حـالات خاصـة ، ثـم : ويمكن الجمع بين أسلوبين في التدريس . قاعدة عامة على حالات خاصة 

أي يوظـف   . ، ثم تطبيـق التعمـيم عـلى حـالات خاصـة أخـرى ) أو قاعدة عامة (  التعميم التوصل إلى

وكلا الأسلوبين نافعـان في مواقـف . الاستقرائي أولاً ، ثم يطبق الأسلوب الاستنتاجي ثانياً المعلم الأسلوب 

  .في تعليم اللغات وفي تعليم العلوم وفي شتى أنواع المعارف : تعليمية شتى 

  

  :لوب العملي الأس

المعلـم : المحاضرة أو المناقشة في غرفة الصف هي تدريس نظـري يعتمـد عـلى  الكـلام والاسـتماع 

وحتى المناقشة هي في الحقيقة تعتمد عـلى الكـلام . يتكلم والطلاب يستمعون أو يشتركون في المناقشة 

في  الناقشـة . لرئيسيـ هـو الطالـب المتكلم الرئيسي هو المعلم والمسـتمع افي       المحاضرة . والاستماع 

مرة يتكلم هو وهم يستمعون ، ومـرة يتكلمـون هـم : يتبادل المعلم والطلاب دوري المتكلم والمستمع 

  .وهو يستمع 

مـثلاً ، يـذهب المعلـم .    ولكن هناك نوع آخر هام من أساليب التدريس وهو الأسلوب العمـلي 

مجموعة من الطلاب بإجراء تجربة فيزيائية أو كيميائية ،  وطلابه إلى المختبر ، حيث يقوم كل طالب أو

ة ـة الكاتبــ، أو يطبـع الطالـب عـلى الآلـأو يذهبون إلى المرسم حيث يقوم كل طالب بممارسـة الرسـم 

  م ـليتعل
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  .الطباعة ، أو يجلس الطالب مع الحاسوب ليتعلم استخدام الحاسوب بنفسه أو بإشراف معلمه 

قد يقوم المعلم بعرض التجربة أولاً ، أو تطبيـق عمـلي أولاً ، ثـم يطلـب مـن وفي الأسلوب العملي 

  .أي يقدم المعلم المثال قبل   أن يباشر الطلاب التطبيق العملي . إعادة القيام به الطلاب 

والأسلوب العملي هام جداً في التعليم والتعلم ، بـل قـد لا يحـدث تعلـم في  بعـض الحـالات دون 

ولا يمكـن  وعلى سبيل المثال ، لا يمكن تعليم   الهندسة المعمارية دون تطبيق عمـلي ، .عملي التطبيق ال

تعليم الرسم الهندسي دون تطبيـق في المراسـم ، ولا يمكـن تعلـيم الطباعـة دون ممارسـة الطباعـة ، ولا 

  .يمكن تعليم استخدام الحاسوب دون تعامل تطبيقي مباشر مع الحاسوب 

، بـالتطبيق ، بالممارسـة المبـاشرة ، وهـذا لا    يتنـاقض مـع دور التعلـيم  هنا يكون التعلم بالعمل

ومزايـا . التعلـيم النظـري في العـادة يسـبق التطبيـق   العمـلي ، وفي الحـالات يتواكـب معـه  .النظري 

وهـو طريقـة مثاليـة . ، إذ أنـه يـربط النظريـة بـالتطبيق  التطبيق العملي واضحة لا تخفى عـلى أحـد

وهو إشراك للطالب في العملية التعليمية ، كـما أنـه . ويد الطالب بالمهارات العملية اللازمة للتعليم وتز 

  .يكشف عن ميول الطلاب ويربطها بالواقع 

  : أسلوب المشروع 

فمـن الممكـن ـ إذا أراد , تدريس مادة عن الاقتصاد في بلد مـا ) على سبيل المثال ( إذا أراد المعلم 

   إشراك الطلاب إشراكاً اتباع طريقة المشروع و 
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, الأسـعار , الاسـتهلاك , الواردات , الصادرات : أكيداً ـ أن يقسم الموضوع الرئيسي إلى موضوعات فرعية 

التجـارة , حركـة رؤوس الأمـوال , الاسـتثمارات , الإنتـاج الصـناعي   ,الإنتاج الزراعي , البنوك , التضخم 

  . والبطالة , فرص العمل , الميزانية , التجارة الدولية , العربية 

لنفرض أن لدى المعلم ثلاثين . تم تقسيم الموضوع الواسع إلى خمسة عشر موضوعاً فرعياً , وهكذا 

يوزع المعلم الموضوعات بحيث يتولى كل طالبين إعداد بحث عن موضوع واحد خـلال . طالباً في الصف 

حسـب جـدول   ما في الصف أمـام زملائهـم ثم يقوم كل طالبين بعرض بحثه. مدة أقصاها شهران مثلاً 

    . معين 

د الطلاب على البحث والاعتماد عـلى الـذات والتعـاون ) أسلوب المشروع ( مثل هذا الأسلوب  يعوِّ

والعمل الميداني وتقديم التقارير واكتشـاف المعلومـات ذاتيـاً وخـوض غـمار الحيـاة لجمـع المعلومـات 

  . وتحمل المسؤولية الفردية في ذلك 

  

  : الأسلوب الفريقي 

يكون , وفي هذه الحالة . الأسلوب الفريقي هو أن يتعاون معلمان أو أكثر في تدريس مادة واحدة 

ق من بين أعضاء الفريق يقوم بتوزيع المهمات على جميع أعضاء الفريق التدريسي    .  هناك منسِّ
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  : ومن أمثلة ذلك ما يلي 

ثم يتوزع الطلاب على صفوف صـغيرة . العامة لمئات الطلاب يقوم المعلم بإعطاء المحاضرات )  ١( 

   . يتولى تدريسها معلمون آخرون 

ثـم يتـولى معلمـون آخـرون . يقوم معلم بإلقاء المحـاضرة العامـة لعـدد كبـير مـن الطـلاب )  ٢( 

           معلـم يتـولى المحـاضرات, وبعبـارة أخـرى . الإشراف على الطلاب في شعب صغيرة العدد في المختـبرات 

  . الدراسية الواحدة  ومعلمون آخرون يشرفون على الجانب العملي للمادة, النظرية 

. مستوى رفيع من الدراية والخـبرة  لنفرض أن مادة دراسية معقدة تحتاج اختصاصيين ذوي )  ٣( 

إلى سياسـات  هنا من الممكن تقسيم هذه السياسـة. لبلد ما      المادة تتعلق بالسياسة الخارجية, مثلاً 

, الإفريقيـة  العلاقـات مـع الـدول , العلاقـات مـع أمريكـا , مع الـدول الأوروبيـة     العلاقات : فرعية 

كـل حسـب , ثـم يتـولى محـاضرون مختصـون تـدريس هـذه العلاقـات . العلاقات مع الـدول العربيـة 

  . عالية المستوى التدريس الفريقي ضروري في تدريس المواد عالية التخصص و  مثل هذا. اختصاصه 

يثري العمليـة ) الفريقي   الأسلوب الفريقي أو التدريس الفريقي أو التعليم( ومثل هذا الأسلوب 

إذ يحصل الطالب على الدرجة القصوى من الفائدة عن طريق اسـتماعه إلى فريـق في أعـلى , التعليمية 

   .درجات الخبرة والتخصص 



٩٠ 
 

  

  . لطبيعة موادها التخصصية  لجامعة بطبيعة الحال نظراً والمكان الأولى للتدريس الفريقي هو ا

  : تعليم التفكير 

مما يتعلمه الطالب ينساه خلال أسـبوع   بل إن كثيراً . إن كثيراً مما يتعلمه الطالب ينساه مع مر الزمن 

      . ومعظم ما يتعلمه الطالـب ينسـاه بالتأكيـد بعـد تخرجـه مـن المدرسـة أو الجامعـة . أو شهر أو سنة 

التـي تعلمناهـا في المدرسـة  ماذا بقـي في ذاكرتنـا مـن آلاف التفاصـيل والحقـائق: ولننظر لأنفسنا الآن 

ما يبقى بعد تخـرج الطالـب ـ وبعـد مـرور السـنين الطـوال ـ هـو طريقـة . والجامعة ؟ القليل القليل 

, التفكـير الموضـوعي  يقـةطر ,طريقـة جمـع المعلومـات , الطريقة العلمية للتفكـير , الصحيح  التفكير

  . والتحقق من الفرضيات , تمحيص الافتراضات , التفكير العلمي 

لأن هذه , على المعلم أن يركز في أسلوب التعليم على مساعدة الطالب على كيفية التفكير , ولذلك 

فيـة ولكي نساعد الطالب على تعلم كي. بعد أن يفعل النسيان فعله  الكيفية هي التي تبقى مع الطالب

  : يجب أن يراعي المعلم ما يلي  ,التفكير 

  . أن يتجنب المعلم التركيز على التلقين في التدريس . ١
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 الأسباب ، وفي النتائج ، وفي المعلم من الطلاب في أثناء التدريس أن يفكروا فيأن يطلب . ٢

  .والأحداث المختلفة  العلاقات بين الحقائق والظواهر

لماذا ؟ كيف ؟ ما النتيجة ؟ ما المثال ؟ ما : توجيه مثل هذه الأسئلة لطلابه  أن يكثر المعلم من. ٣

  .هو الاستثناء ؟ الإكثار من الأسئلة يحفز الطالب إلى التفكير 

. التحليل ، والتقييم المقارنة ، التعليل ، : أن يقود المعلم الطلاب إلى العمليات العقلية العليا . ٤

؟ ما وجوه الاختلاف ؟ ما رأيك ؟                  ما وجوه الشبة : من مثل عليه أن يسأل طلابه أسئلة 

  .والتدبر والتأمل  هذه الأسئلة تجبر الطالب على التفكير والتحليل. حلِّل ، عَلِّل 

  

  :مبادئ تدريسية عامة 

  

  :يلي  ومن هذه الأمور ما. على المعلم أن يراعي أموراً كثيرة كي تتكامل جوانب عملية التعليم 

اكتشاف المعرفة بأنفسهم ، بدلاً  يجب أن يكون الأسلوب المفضل لدى المعلم أن يقود طلابه إلى. ١

  .من التلقين 
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والتعليـل التحليل ( على المعلم أن يركز في التدريس على تعليم الطلاب مهارة  التفكير المستقل . ٢

  .إليه بسلبية لا تعود عليهم بالنفع بدلاً من أن يستمعوا ) والاستنتاج والمقارنة والتقييم 

ـط لـه ولطلابـه . ٣ في آن على المعلم أن ينوع في طرق وأساليب التدريس ، لأن هـذا التنويـع  منشِّ

في  التنويـع تنشـيط . وعليه ألا يستخدم أسلوباً واحـداً طيلـة السـنة أو طيلـة سـنوات التعلـيم . واحد 

  .وتجديد 

، ولـيس في لغة العربية الفصـيحة في  جميـع مـواد التـدريس من الواجب أن يستخدم المعلم ال. ٤

ــة فقــط  ــة الموقــف               . درس اللغــة العربي ــع مــن جدي ــيم ، وترف ــع مســتوى التعل اللغــة الفصــيحة ترف

فهـي تنـزل بالمسـتوى أمـا اللهجـة العاميـة . التعليمي ، وتعطي الموقف ما يحتاجـه مـن الاصـطلاحات 

  .الموقف التعليمي التعليمي وتناقض جدية 

على المعلم أن يستفيد من الوسـائل التعليميـة في التـدريس ، الوسـائل المعينـة السـمعية منهـا . ٥

والبصرية ، مثل السبورة والأفلام والرسومات والصور والخرائط والأشرطة السمعية والأشرطـة البصرـية ، 

لمناسـب والقـدر المناسـب والكيفيـة وأن يستعمل هذه الوسائل دون تكلف أو مبالغة ، بل في الوقـت ا

  .المناسبة 

أن يكتبـوا ، أن : على المعلم أن يركز دائماً عـلى إشراك الطـلاب في العمليـة التعليميـة التعلميـة . ٦

  وا ، يناقشـوا ، يفكـروا ،     ـوا ، يجيبـيسألرأوا ، ـيق
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ب مجردّ مستمع لا ينـبس ببنـت لا فائدة في تدريس يكون فيه الطال. ، ويعلموا  يوافقوا ، يعترضوا

  .شفة 

في اللغة مثلاً يحلل المعلم    أخطاء طلابه . هناك أسلوب في التعليم يعتمد على تحليل الأخطاء . ٧

ويمكـن أن يـدعى مثـل هـذا التعلـيم العلاجـي ، أي . ، وينطلق من هذه الأخطاء في عملية تدريسـهم 

  . لطلاب تعليم يهدف إلى معالجة       نقاط الضعف لدى ا

وجه الطالب يدل     على أنه يفهـم مـا يقولـه . على المعلم أن يتعلم كيف يراقب وجوه طلابه . ٨

ل . المعلم أم لا  فإذا رأى المعلم أن وجوه الطلاب تدل على عدم الفهم ، فعليه أن يعيد مـا شرح أو يعـدِّ

  .طريقة الشرح 

ليم رياضيات وفيزياء وتاريخ ولغـة إنجليزيـة التعليم ليس تعليم المادة الدراسية فقد ، ليس تع. ٩

الفاضلة والاتجاهات السـليمة المعلم هو مصدر هام لتعليم الطالب القيم    والأخلاق والعادات . فقط 

لذلك ، على المعلم أن ينتهـز الفرصـة ، حيـثما . الطالب ينظر إلى المعلم على أنه قدوة في أمور عديدة . 

النبيلــة والعــادات الإســلامية دينيــة الفاضــلة والأخــلاق الحميــدة قــيم الأمكــن ذلــك ، لتعلــيم طلابــه ال

  .والاتجاهات الإيجابية ، ويكون ذلك بالقدوة أولاً وبالنصيحة ثانياً 

على المعلم أن يبدأ الدرس بمراجعة قصيرة للمادة السـابقة التـي . هناك مبدأ عام في التدريس . ١٠

  .أفضل بداية للدرس مراجعة الدرس السابق : اية الدرس وهذا مبدأ بد. علمها في الدرس السابق 
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ذاتـه ، أو مراجعـة على المعلم أن ينهي الدرس بخلاصة قصيرة للـدرس . وهناك مبدأ عام آخر . ١١

  .أفضل نهاية للدرس هي خلاصة له : وهذا مبدأ  نهاية الدرس . سريعة ، أو أسئلة تؤدي إلى خلاصة 

في عملـه إلاّ إذا أقـام لا يمكن أن ينجح المعلم . ، ولا الطالب إنسان آلي  المعلم ليس إنساناً آلياً . ١٢

بهم وحرصـه علـيهم واحـترامهم لـه علاقات ودية بينه وبين طلابه ، علاقات متوازنة تتكون من رحمته  

دون هـذه المعادلـة ، سـتكون . من جانبه الرحمة والحرص ومن جانبهم الاحـترام والثقـة : وثقتهم فيه 

وقـد قيـل إن عـلى . وطلابه لا بد من علاقة صحية  بين المعلم . المعلم صعبة وأحياناً صعبة جداً  مهمة

.        لا تتعال علـيهم . كنْ بينهم ولا تكن واحداً منهم : المعلم أن يكون بين طلابه ولكن ليس كواحد منهم 

؟ المعلم الحكيم وحده هـو الـذي  كم هذه المسافة. ، ولكن إلى مسافة معينة لا تتجاوزها اقتربْ منهم 

  .يستطيع أن يحدد المسافة السليمة التي تحقق الاقتراب الآمن دون تجاوز الحد السليم 

هو أن يجعلهم المعلم يحسّـون كـم هـو حـريص علـيهم . هناك مدخل هام إلى قلوب الطلاب .١٣

: الدراسـية الصـحيحة إلى العـادات  ذلك المـدخل هـو أن يرشـدهم. وعلى نجاحهم ، بل وعلى تفوقهم 

كيـف      وقتهم ، كيف يدرسـون ، كيـف يكتبـون ، كيـف يقـرأون ، كيـف يسـتمعون ،  كيف ينظمون

المعلـم إلى طلابـه الإرشـادات تقـرِّب  مثـل هـذه. يأخذون الملاحظات ، وكيـف يسـتعدون للاختبـارات 

 أن يظنـوا أنـه فقـط وتعطيهم الدليل على أنه يحبهم ويحب الخير لهم ويحـب أن ينجحـوا ، بـدلاً مـن

  ازين ـن الممتـض المعلميـبع  .  )ده ـرق عنـولا ف( و يرسبون فينجحون أ    يدرسهم ويمتحنهم 
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المخلصين في عملهم يفشلون في علاقتهم مع الطلاب لأنهـم يركـزون عـلى كلمتـين هـما درِّسْ وامـتحنْ ، 

العلاقـات الصـحية مـع الطـلاب . بهم مع طلا  )الأقل غير عدائية  أو على( وينسون بناء علاقات ودودة 

  .أساسية كي ينجح المعلم في عمله 

فالأساليب التي تصلح لمـادة   مـا قـد لا تصـلح لمـادة . كل مادة دراسية لها طبيعة خاصة بها . ١٤

وأساليب تدريس اللغات تختلـف . أساليب تدريس العلوم تختلف عن أساليب تدريس اللغات . أخرى 

وهـذا لا . هنـاك أسـاليب خاصـة بكـل مـادة . أو الجغرافيـا رياضيات أو التاريخ ال عن أساليب تدريس

المهـم هـو أن يختـار المعلـم مـن الأسـاليب مـا . ينفي وجود أساليب تدريس عامة تصلح للمواد كلهـا 

  .يناسب المادة الدراسية والموقف التعليمي 

  :العوامل المؤثرة في أساليب التدريس 

وسـلبياً عوامل تتدخل في أسـلوب التـدريس وتـؤثر فيـه  إيجابيـاً أحيانـاً  من ناحية واقعية ، هناك

  :ومن هذه العوامل ما يلي . أحياناً 

مـع الأسـاليب يسـتطيع أن يتعامـل ) أو المؤهـل تربويـاً ( المعلم المدرَّب تربوياً .تدريب المعلم .١

حـائزاً عـلى شـهادة جامعيـة في ولذلك ، لا يكفي أن يكون المعلم . بشكل أفضل من المعلم غير المؤهل 

التخصـص . تربوياً ، أي ينـال تـدريباً يعـده ليكـون معلـماً للفيزيـاء الفيزياء مثلاً ،  بل يجب أن يتأهل 

  .العلمي وحده لا يكفي للمعلم ، بل يجب أن يضاف إليه التأهيل التربوي 
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منه أسبوعياً لمطلوبة العبء التدريسي للمعلم يقاس بعدد حصص التدريس ا.العبء التدريسي . ٢

المرحلة الدراسية وحسب التعليمات الإداريـة في حصة في  الأسبوع ، حسب  ٣٠ – ١٦، وهي تتراوح بين 

أعـلاه في : عبء المعلم في المراحل الدنيا أكثر منه في المراحل العليـا مـن التعلـيم في   العـادة .  كل بلد 

، لأسـباب المعلم في  البلاد الغنية أقل منه في البلاد الفقيرة وعبء . المدرسة الابتدائية وأدناه في الجامعة 

  .تتعلق بالميزانية والمخصصات المالية لوزارة التربية 

وهـو له لأنه يـدخل الصـف  ميله إلى الأساليب الأقل إتعاباً كلما زاد العبء التدريسي للمعلم ، زاد 

ؤه التدريسي ، زاد ميله إلى بذل نشاط أكبر في وكلما  نقص عب. مرهق فلا يستطيع أن يبدي نشاطاً كبيراً 

  .الصف لأنه يدخل الصف وهو مرتاح نسبياً 

كـان محبطـاً وإذا . إذا كان المعلم متحمساً لعمله ، زادت كفاءتـه في التـدريس  .دافعية المعلم .٣

ل وبراتبه     ودافعية المعلم مرتبطة بظروف العم. فاتر الهمة ضعيف العزيمة ، قلت  كفاءته في التدريس 

  .تؤثر على معنويات المعلم وأمور عديدة متنوعة والحوافز والعلاقة مع إدارة المدرسة 

بعض المعلمين يعتادون على استخدام أسـاليب  تدريسـية معينـة عـبر سـنوات  .عادات المعلم . ٤

مـر الـزمن هذه الأساليب تصبح عـادات عـلى . ، سواء أكانت هذه الأساليب جيدة أم غير  ذلك طويلة 

و " .  يسـتحيل " و لا  أقـول  "  يصـعب " أقول . يصعب عليهم تعديلها أو استبدالها بأساليب جديدة 

  هـذا 
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يعني أن بعض المعلمين ، شأنهم شأن سائر الناس ، يقاومون التغيير أو التحديث ويفضـلون الاسـتمرار   

المعلـم أن يكـون مسـتعداً لتطـوير نفسـه ولكـن عـلى . ضير في الماضي إن كـان  حسـناً ولا . مع الماضي 

  .وأساليبه إذا لزم ذلك 

إذا كـان المعلـم . بعض الأساليب تتماشى أكثر من سواها مع  شخصية معلم ما .شخصية المعلم . ٥

، أي الأسـاليب التـي تتطلـب فإنه لا يحب الأساليب التفاعلية ) .   غير اجتماعية ( ذا شخصية انطوائية 

الأسـاليب يرحـب بتلـك  ، فإنـه ) اجتماعيـة ( ة انبساطية وإذا كان ذا شخصي. ع الطلاب تفاعلاً كثيراً  م

  .التدريسية التي تتطلب التفاعل الاجتماعي بين المعلم والطلاب 

كثير من المعلمين يميلون  إلى التـدريس بـالطرق ذاتهـا . هنا يتدخل ماضي المعلم  .تعلم المعلم . ٦

كثـير ". نبيع كما اشترينا أو نعلِّم كما علَّمونـا : " وكأنهم يقولون لأنفسهم . التي تعلموا بها وهم طلاب 

هذا هو تأثير   المـاضي . من المعلمين يدرِّسون كما دُرِّسوا ، بل ويعاملون طلابهم كما عاملهم معلموهم 

لـم أن يكـون ولكن إذا لم   يكـن كـذلك ، فعـلى المع. هذا لا بأس به إذا كان الماضي جميلاً . في الحاضر 

  .مستعداً للتغير 

الطـلاب مهتمـين متشـوقين للـمادة الدراسـية ،   هـذا يحفـز العلـم  إذا كـان. اهتمام الطـلاب . ٧

الطـلاب غـير  إذا كـان أما. ويشجعه على تدريسهم ، بل يحفزه إلى ابتكار أساليب  تدريسية من أجلهم 

ومن ناحية مثاليـة ، عـلى المعلـم   . للمعلم  هذا الوضع محبطاً للتعلم ، فقد يكون مهتمين ولا متشوقين 

  ولكـن مهمـة . هذا صحيـح . أن يشوِّق طلابه إن كانوا ذوي دافعية منخفضة 
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يجد طلابه زاهدين في المعلم الذي يجد طلابه متشوقين للتعلم راغبين فيه أسهل من مهمة المعلم الذي 

  .التعلم معرضين عنه 

) أي الصف ( وأحياناً تكون المجموعة الطلابية كلها . تون في الذكاء الطلاب يتفاو . ذكاء الطلاب . ٨

والأسـاليب . عالية الذكاء ، خاصة في المدارس التي تتبـع سياسـة التجميـع المتجـانس في الصـف الواحـد 

  .الأذكياء قد لا تصلح مع الطلاب الأقل ذكاءً التدريسية التي   تنفع مع الطلاب 

فالأسـاليب . ب يؤثر على خصائصـهم النفسـية واسـتعداداتهم العقليـة عمر الطلا  .عمر الطلاب .٩

مثلاً ،   . التدريسية التي تصلح مع تلاميذ في سن السادسة قد لا تصلح مع طلاب في سن السادسة عشرة 

. التكرار وراء المعلم يحبه الأطفال في المرحلة الابتدائية ، ولكـن لا يفضـله الطـلاب في المرحلـة الثانويـة 

  .ر الطلاب عامل رئيسي في اختيار أسلوب التدريس الذي يناسبهم عم

الطلاب لهم توقعات من معلميهم الجدد بناء عـلى خـبراتهم السـابقة مـع  .توقعات الطلاب . ١٠

طلاب تعودوا على أسـاليب تدريسـية معينـة طيلـة سـنوات دراسـتهم يتوقعـون مـن . معلمين سابقين 

، وقد يجدون صعوبة في التكيـف بنفس الأساليب التي تعودوا عليها معهم المعلمين الجدد أن يستمروا 

مثال ذلك طلاب تعودوا أن يستعين معلموهم باللغة العربية في تدريس . مع أساليب تدريسية جديدة 

وهـذا . هؤلاء الطلاب سيقاومون أسلوباً جديـداً يسـتعيد   اسـتخدام اللغـة العربيـة . اللغة الإنجليزية 

ط على المعلم الجديد ، الذي قد ينجح في المقاومة أو يخضع للضغط أو يتوصـل مـع سيشكل عامل ضغ

  .طلابه إلى حل وسط 
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لكل مادة دراسية زمن تدرسّ فيه يحـدده عـدد السـاعات المخصصـة لهـا أسـبوعياً في  .الزمن . ١١

لـزمن يشـكل ا. بين سـاعة واحـدة أسـبوعياً وثمـاني سـاعات  وتتراوح هذه الساعات. الجدول التدريسي 

. المنهج المقرر مع نهاية العام  الدراسي أو نهاية الفصل الدراسي ضغط على المعلم لأنه يريد إنهاء  عامل

إذا كانــت المــادة كبــيرة               . أســاليب التــدريس مرتبطــة ارتباطــاً وثيقــاً بــالزمن المتــاح لتــدريس مــادة مــا 

وإذا كانـت  المـادة قليلـة والـزمن وفـيراً ، قـل . وقلـّت حريتـه على المعلـم والزمن قصيراً ، زاد الضغط 

وتحسنت طرق تناوله للمادة وأصبحت التطبيقـات     الضغط على المعلم وزادت حريته وتنوعت أساليبه 

  .كافية والمعالجة متأنية 

تبـة والمراسـم والمك يقصـد بالتسـهيلات المبـاني  والقاعـات والملاعـب والمختـبرات .التسهيلات . ١٢

معلِّم يدرِّس في مدرسة تتوفر فيها التسهيلات يختلف عن آخر في مدرسـة . والوسائل التعليمية  المعينة 

أسـاليب التـدريس وتجديـدها               التسـهيلات  تسـاعد المعلـم عـلى تنويـع . تنـدر فيهـا هـذه التسـهيلات 

  .والابتكار فيها 

أسلوب التـدريس يجـب أن يتكيـف . لها أهداف خاصة بها  كل مادة دراسية .أهداف المادة . ١٣

مـثلاً ، مـادة هـدفها تـدريب الطالـب عـلى الكـلام . مع الأهداف الخاصة للمادة كي يساعد في تحقيقها 

  .على الكتابة تدريس مادة أخرى هدفها التدريب  يكون أسلوب تدريسها مختلفاً عن أسلوب
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وبعض الصفوف يتراوح . طالباً  ٣٠ – ١٥د طلابها بين بعض الصفوف يتراوح عد .حجم الصف . ١٤

بـالطبع ، . طالبـاً  ٣٠٠ – ١٠٠وفي بعـض الحـالات يكـون العـدد بـين . طالباً  ١٠٠ – ٣٠عدد طلابها بين 

الصـفوف . أساليب التدريس التي تصلح مع الصفوف الصغيرة قد لا تصلح مع الصـفوف  الكبـيرة مـثلاً 

  .قشة ، في حين أن الصفوف الكبيرة يناسبها أسلوب المحاضرة الصغيرة يناسبها أسلوب المنا

ولكن ، كما ذكرنا سابقاً ، عـلى . ومهما يكن أمر ، هذه العوامل لا بد أن تؤثر في أساليب التدريس 

وبوجـه عـام ، عـلى المعلـم أن يختـار أسـلوب . المعلم أن يقاوم التأثير إن كان سـلبياً بقـدر اسـتطاعته 

للصف المناسب للهـدف المناسـب في الوقـت المناسـب والظـروف للمادة المناسبة     التدريس المناسب 

  .وهذه كلها مهارات يكتسبها المعلم مع مرور الوقت وتراكم الخبرة العملية . المناسبة 
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  )٥(أسئلة 

  ما مزايا وعيوب طريقة المحاضرة  ؟. ١

  كيف يمكن تحسين طريقة الحاضرة  ؟. ٢

  يوب طريقة المناقشة  ؟ما مزايا وع. ٣

  ما مزايا وعيوب الطريقة الجمعية ؟. ٤

  ما علاقة أسلوب التدريس بطبيعة المادة الدراسية ؟. ٥

  كيف يؤثر عدد طلاب الصف على أسلوب التدريس ؟.٦

  كيف تؤثر المرحلة التعليمية على الأسلوب ؟. ٧

  ما الفرق بين الأسلوب الاستقرائي والأسلوب الاستنتاجي ؟. ٨

  ما هو الأسلوب العملي ؟. ٩

  .اشرح أسلوب المشروع . ١٠

  كيف يستخدم الأسلوب الفريقي ؟. ١١

  ما المقصود بتعليم التفكير ؟ .١٢

اكتشـاف المعرفـة ، مهـارة التفكـير ، تنـوع الأسـاليب ، : اشرح أهمية كل مما يلي في التدريس . ١٣

الطلاب ، تعليم القـيم ، المراجعـة ، الخلاصـة ، اللغة الفصيحة ، إشراك الطلاب ، تحليل الأخطاء ، ملامح 

  .العلاقات الودية ، والمهارات الدراسية 
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  الفصل السادس

  إدارة الصف
لمادة تخصصه وأسـلوبه في التـدريس  إتقانهيتوقف نجاح المدرسّ في عمله على عدة عناصر أهمها 

          يسـتقل كـل منهـا عـن الآخـرورغـم أن هـذه العنـاصر . زملائه ورؤسـائه   وإدارته للصف وعلاقاته مع

التـي هـي , إتقان المعلم لمادته يعطيه ثقة بـالنفس . إلاّ أنها مترابطة يؤثر بعضها في بعض , في المدلول 

وحسن العلاقات مـع الـزملاء . زملائه ورؤسائه ولدى طلابه أيضاً    بدورها تساهم في رفع رصيده لدى 

  . ما ينعكس على عمله وعلى علاقاته مع طلابه م, المعلم بالراحة النفسية    تشعر 

  

وتشـتق إدارة الصـف . العلاقـات  إدارة الصف هي حسن علاقـات المعلـم بطلابـه وتنظـيم هـذه 

ــم  ــة أن المعل ــن حقيق ــا م ــف  أهميته ــل في إدارة الص ــدرِّس إذا فش ــتطيع أن ي ــف . لا يس               إدارة الص

إذا تدهورت إدارة المعلم للصـف . اناً لحدوث التدريس أصلاً وأحي, شرط أساسي لنجاح عملية التدريس 

   . فسوف لن يكون المعلم قادراً على القيام بالتدريس , 
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الضبط أصـبح غـير مرغـوب فيـه  ولكن مصطلح , كان المصطلح المستخدم قديماً هو ضبط الصف 

يضـاف إلى . المجرمين وما شـابه  مثل ضبط النظام وضبط المخالفين وضبط, حالياً لأن له دلالة بوليسية 

وكأن الحالة المطلوبة هي ضبط الحركة , بالمبالغة والتعسف  مرتبطةذلك أن مصطلح الضبط له دلالات 

  .بل ومنع حركة الطلاب أو كتم أنفاسهم , 

في , والإدارة فـن " . الضـبط "  وهو مصطلح أكـثر إيجابيـة مـن, المصطلح البديل هو إدارة الصف 

. ولكن الضبط قد يشير إلى بطش وسـيطرة وهيمنـة , الإدارة حكمة ودراية وخبرة . بط قهر حين أن الض

  .يتطلب الحكمة وليس البطش أو القهر أو الهيمنة , في الحقيقة , والتعامل مع الطلاب 

كل عمل حكيم يعمله المعلم حين يدخل غرفة الصف يساعد في إدارة الصـف بطريقـة مبـاشرة أو 

  . ذه أمثلة من سلوكيات مرغوبة تساعد المعلم في إدارة الصف وه. غير مباشرة 

  

  : إغلاق الباب 

, عنـدما يـدخل المعلـم قاعـة الصـف  . قد يستغرب القارئ علاقة باب غرفة الصف بإدارة الصف 

يحـول دون وصـول الضـجة : الإغـلاق مفيـد مـن عـدة نـواح   هـذا . عليه أن يغلق الباب وراءه فـوراً 

    , يخفف من سماع صوت المحاضرين في الصفوف المجاورة , طلاب ال الخارجية إلى
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يمنع تشتيت انتباه طلاب الصـف فـلا , يمنع نظرات الفضول من الطلاب الماريِّن على طلاب الصف 

يعطـي الطـلاب , يخفـف صـوت المعلـم فـلا يـؤذي الصـفوف المجـاورة , يراقبون ما يجري في الممرات 

وهكـذا فـإن إغـلاق البـاب . ويثني الطلاب المتأخرين عن مداومة التـأخر   , انطباعاً بأن الدرس قد بدأ

  . كما ذكرنا , في إدارة الصف من عدة وجوه   يساهم

  : ترتيب المقاعد 

وألا يقبـل أن , فعليه أن يصرـ عـلى إعـادة ترتيبهـا , إذا دخل المعلم قاعة الصف والمقاعد متناثرة 

إن قبول المعلم بفوضى المقاعد سـوف يعنـي أنـه سـيقبل . وفوضى يبدأ الدرس والمقاعد في حالة شتات 

يضـاف إلى ذلـك أن فـوضى . عـلى المعلـم ألا يتنـازل عـن أساسـيات النظـام . بفوضى سلوك طلابه أيضاً 

. الصـفية تتطلـب مقاعـد منظمـة  الأنشـطةحيـث إن بعـض , المقاعد ستجعل مجريات الدرس صعبة 

وهـذا . ه أن المعلم لا يتسـاهل مـع الفـوضى ولا يتنـازل عـن النظـام ترتيب المقاعد والإصرار عليه معنا

إن معلِّمهم لا يقبل بأقل مـن النظـام ولا يقبـل نصـف نظـام أو : المعنى هام إذا وقر في عقول الطلاب 

  .نصف فوضى 

  

   : الإضاءة 

يهتمـون  إنهـم. في متناولهم  بعض المعلمين يدرسّون والغرفة ظلام دامس رغم أن مفتاح الكهرباء 

  يجب أن , في الواقع . بالأمر ظانين أنه لا وزن له 
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لأن ضعف الإضاءة سيجعل الطـلاب غـير قـادرين عـلى قـراءة مـا , تكون الإضاءة كافية في غرفة الصف 

يكتب على السبورة وأحياناً غير قادرين على قراءة الكتب التي أمـامهم ولا عـلى متابعـة ورؤيـة المعلـم 

ويؤدي  , اق العين بسبب عدم كفاية الإضاءة يؤدي إلى الصداع أو النعاس أو كليهما إره. بوضوح ويسر 

الإضـاءة لهـا علاقـة مبـاشرة بـإدارة . إلى عدم متابعة المعلم مما قد يؤدي إلى مشكلات في إدارة الصـف 

  . الصف 

  

  :رصد الحضور 

رصـد الحضـور في أول . ولـيس في وسـطه أو آخـره , على المعلم أن يرصد الحضـور في أول الـدرس 

ولا يقبـل حضـوره , معنـاه أن عـلى الطالـب أن يحضرـ منـذ اللحظـة الأولى ) منذ أول دقيقة ( الدرس 

رصـد . فإن هذا يشجع الطلاب على التأخر في الحضـور , أما إذا رصد الحضور في وسط الدرس . المتأخر 

  . جبر الطالب على الحضور المبكر الحضور في أول الدرس مساهمة إيجابية قوية في إدارة الصف لأنه ي

  

  : معالجة التأخر 

  

هل يسمح لهم بالـدخول أم  ماذا يفعل المعلم معهم ؟. مع أول الدرس  بعض الطلاب لا يحضرون

    يرفض دخولهم أم يرسلهم إلى مدير المدرسة ؟ 
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ب المتـأخرين واضحة مع الطلا  ثابتة سياسةهل يعتبرهم حاضرين أم غائبين ؟ لا بد أن يتبع المعلم 

ويستحسن أن تكون هذه السياسة عامة مشتركة بين كل معلمـي ) . الذين يحضرون الدرس متأخرين ( 

ولا بد أن تكون هذه السياسة عادلة تطبـق عـلى جميـع الطـلاب . المدرسة بالتنسيق مع إدارة المدرسة 

ومهـما كانـت . ل حالـة دون محاباة وأن تكون سياسة مرنه تأخذ بعـين الاعتبـار الظـروف الفرديـة لكـ

بعض المعلمين , بعض المعلمين لا يسمحون للطالب المتأخر بالدخول . فلا بد أن تكون عادلة , المعالجة 

والبعض يسمحون بتأخر لا يزيـد , لا يسمحون للطالب المتأخر لا بفتح الباب أو حتى قرعه بعد إغلاقه 

والمهم هـو , هناك معالجات عديدة . ولو حضر والبعض يعتبرون المتأخر غائباً , عن خمس دقائق فقط 

  . التنسيق مع إدارة المدرسة للاتفاق على سياسة واحدة يتبعها جميع المعلمين 

  

  :الباب الخلفي 

   

للباب الخلفي , في هذه الحالة . واحد أمامي وآخر خلفي : هناك بابان , بعض قاعات الصفوف في 

المتأخر كي يكون دخوله أقل تشويشاً على الصف من دخولـه  إذ منه يدخل الطالب, وظيفة لا بأس بها 

. ممكـن  يدخل المتأخر بهدوء وخلسة وكأنه في حالة تسلل كي يحدث أقل تشـويش. من الباب الأمامي 

  .  هذا أيضاً يساعد في إدارة الصف 
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  : الهدوء منذ البداية 

  

. لموافقـة الضـمنية عـلى الضـجة ا المعلم الذي يبدأ الشرح والضجة قائمـة في الصـف كأنـه يعطـي

يعطـي المعلـم إشـارة  هذا الإصرار. الأفضل هو ألا يبدأ المعلم الشرح إلاّ بعد استتباب الهدوء في الصف 

              بأن المعلم لا يقبـل الفـوضى إطلاقـاً ويصرـ عـلى الهـدوء والنظـام هـذه الإشـارة الهامـة تسـاعد المعلـم 

  . في إدارة الصف 

  

  : الطلاب أسماء 

على المعلم أن يعرف أسماء طلابه خـلال . يصعب عليه التعامل معهم معلم لا يعرف أسماء طلابه 

            أنـه يهـتم بهـم وأنهـم ذوو قيمـة : هذه المعرفـة تعنـي الكثـير . أسبوع أو أسبوعين من بدء تدريسهم 

ة المعلـم لأسـماء طلابـه تجعلهـم معرفـ كـما أن . وهذا يجعلهم يقدرون معلمهم ويحترمونه . في نظره 

        إذ يخشـون مـن أن يتركـوا انطباعـاً سـيئاً عـن , ويحسـبون لـذلك حسـاباً  يخافون عاقبة سـوء السـلوك

كـما أن معرفتـه للأسـماء تسـاعده في إدارة . أنفسهم لدى المعلم ما دام يعـرف اسـم كـل واحـد مـنهم 

          إن معرفــة المعلــم للأســماء عامــل هــام . هــمات المناقشــة وتوجيــه الأســئلة والتكليــف بالواجبــات والم

  . جداً في إدارة الصف 
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   :الاستئذان بالخروج 

حتـى في الجامعـة ـ يرفـع يـده مسـتئذناً  يحدث أحياناً أن طالباً ـ في جميـع المسـتويات الدراسـية

د أن يعـرف لمـاذا يريـد يري: يبدأ بالتحقيق مع الطالب   المعلم ضعيف الخبرة. المعلم بالخروج المؤقت 

لا داعي لسـؤال . ويطلب الجواب من الطالب أمام الطلاب مما يسبب حرجاً للجميع , الطالب الخروج 

فقـط أعطـه إشـارة   ,فقط اسـمحْ لـه بـذلك وأحيانـاً دون كـلام . الطالب عن سبب استئذانه بالخروج 

فلا داعي لإحراجه , إلاّ لسبب قاهر لا يستأذن الطالب بالخروج من الدرس , عادة . تسمح له بالخروج 

ــه  ــام زملائ فـ . أم ــن تصرـ ــف   حس ــاعد في إدارة الص ــالات يس ــذه الح ــم في ه فـه, المعل ــوء تصرـ             وس

   . شرخاً في هذه الإدارة يحدث 

  

  : عدم السخرية 

ه أو كأن يهزأ بجوابه أو غبائه أو ذكائه أو معرفتـه أو شـكل, من الطالب  لا يجوز أن يسخر المعلم

      فإنه يدمره ويحوله إلى عدو, إذا سخر المعلم من الطالب أمام زملائه  .نظارته أو ملابسه أو لون شعره 

فيحولون حياته إلى جحـيم مـن   ,كما أنه يشجع بذلك الطلاب على السخرية من زميلهم , ساخط عليه 

ريم والرسول في الأحاديث النبوية عـن أن في القرآن الك  وقد نهانا الله . المهانة والإذلال دون ذنب جناه 

   المعلم هو بمنزلة . فقد يكون المسخور منه أفضل عند الله من الساخر  يسخر أحد من أحد ، 
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لأنها تسـمم علاقاتـه مـع والسخرية تعود بالضرر البليغ على المعلم نفسه . الأكبر  أخيهوالد الطالب أو 

كلة السـخرية ـ إذا تعـود عليهـا المعلـم واستسـهلها ـ أنهـا ومشـ .الطلاب فيخسر محبـتهم واحـترامهم 

وما أن تمضيـ عـدة شـهور حتـى يكـون . فيسخر كل يوم من طالب جديد , ثانية لدية  ستصبح طبيعة 

إن سـخرية . علاقاتهم معه إلى ركـام   ويحول , المعلم قد سخر من عشرات الطلاب فيحولهم إلى حطام 

إنْ عاجلاً أو آجلاً , ويعادونه وتقضي قضاء مبرماً على إدارته للصف  ه المعلم من طلابه تجعلهم يكرهون

 .  

  

  : العلاقات بين الطلاب 

الطلاب أنفسهم داخـل الصـف  وهناك علاقات بين . هناك حوالي ثلاثين أو أربعين طالباً في الصف 

تـتراوح بـين  ويأتون إلى قاعة الصف يحملون معهم درجات ونوعيات مختلفة مـن العلاقـات. وخارجه 

  وعـلى المعلـم ألا . ودور المعلم هو تنقية هذه العلاقات بـين الطـلاب أنفسـهم      . الصداقة والعداوة 

على المعلم أن يحرص على وجود علاقـات صـحية . يسمح بأن يسخر طالب من آخر داخل قاعة الصف 

و مذهبية تطفـو عـلى السـطح وألا يجعل أحقاداً أو عداوات شخصية أو طائفية أ , بين الطلاب أنفسهم 

  . وخاصة داخل غرفة الصف 

الدرس ، فإن هذا يشوه العلاقات  إذا سمح المعلم لطالب أو طلاب أن يسخروا من طالب ما داخل

كما يؤدي إلى نمو شعور بعـداء الطالـب المسـخور منـه تجـاه المعلـم أيضـاً لأن , بين الطلاب من ناحية 

  . ذا الطالب ولم يوقف الساخرين عند حدهم على السخرية من ه المعلم لم يعترض
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  : لمعان السبورة 

إذ يشكو بعض الطلاب من أنهم لا يرون مـا يكتبـه المعلـم عـلى  أحياناً تنشأ مشكلة رؤية السبورة

إذا لم يبال المعلم بهذه الشكوى أو لم يعـرف كيـف . السبورة بسبب لمعان السبورة أو جزء من السبورة 

            د يقـود هـذا إلى نشـوء مشـكلات أخـرى في إدارة الصـف بسـبب تـبرم الطـلاب مـنفق, يحل المشكلة 

إن عدم رؤية الطالب لما يكتبه المعلم على السـبورة هـو مشـكلة حقيقـة تحتـاج إلى حـل . هذا الوضع 

  .سريع فعال 

  

ن يتجنـب إمـا أ : بسـيط    حل هذه المشـكلة. على المعلم ألا يهمل المشكلات التي تواجه الطلاب 

وإمـا أن يسـدل السـتائر عـلى , المعلم الكتابة على ذلك الجزء من السبورة الذي لا يرى بسـبب لمعانـه 

وحلها يسـاعد . تحل المشكلة , بإحدى الطريقتين . النوافذ التي يسبب الضوء القادم منها ذلك اللمعان 

  .نى عنها وعدم حلها يخلق للمعلم مشكلات هو في غ, في إدارة الصف     المعلم 

  : إشراك الطلاب 

حـاضر لمـدة سـاعة دون إشراك  يمكن للمحاضر أن يضمن هـدوء الطـلاب إذا, مع طلاب الجامعة 

      ,كلما صغر عمر الطالب . يصعب ذلك ) الابتدائي والإعدادي ( ولكن مع طلاب المراحل الدنيا . الطلاب 

كي نضـمن هـدوء ونقلـل مـن احـتمالات ) هنا أو التلميذ ( لا بد من إشراك الطالب . صار صبره أضيق 

     . المشاغبة 
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طالب مرشح ليكـون , بل يقتصر دوره على السماع أو الاستماع , الطالب الذي لا يشارك في الدرس 

لا بد أن يحـرص المعلـم عـلى إشراك الطـلاب كوسـيلة لكسـب انتبـاههم وصرفهـم عـن . طالباً مشاغباً 

ويتطور    ,الطالب الذي لا يشترك في الدرس سرعان ما يفتر انتباهه للمعلم لأن     , احتمالات المشاغبة 

وكأن الدرس لـيس , وهنا يصبح الطالب موجوداً في الصف بجسمه فقط . الفتور إلى انقطاع تام للانتباه 

إشراك المعلم لطلابه عن طريق الأسئلة والمناقشة وسواها مـن السـبل . له ولا يعنيه من قريب أو بعيد 

  . بل هو ضروري لحسن إدارة الصف أيضاً , فقط  لا يحقق فائدة تعليمية 

  

  : التشويق 

  

م لا تعـاُ , وكـما قلنـا . انتبـاههم  من أفضل دواعي حسن إدارة الصف تشويق المعلم لطلابه لحفز

ظـم وهـذا حـال مع, لا بد من حفز الطالب إلى الانتبـاه . ولا انتباه دون تشويق أو تشوّق , دون انتباه 

فهـم يحبـون , قليل من الطلاب ذوو حافز داخلي لا يحتاجون معه كثيراً من الحفز الخـارجي . الطلاب 

معظم الطـلاب ينتظـرون   ولكن. المعرفة والعلم والتعلم من داخلهم فلا يحتاجون إلى تشويق خارجي 

  . التحفيز الخارجي ويحتاجون إليه 

الطالـب ، فكاهـة خفيفـة مـن المعلـم ، اسـتخدام  ثناء المعلـم عـلى: والتشويق له وسائل عديدة 

جوائز للمتفـوقين ، , بالمادة ، رسالة شكر للطالب  الوسائل التعليمية المعينة ، حكاية طريفة ذات علاقة

  وضوح الشرح ، وتشجيع 
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هذا التشويق يجعل الطلاب يحبون معلمهم ويحترمونه ويثقون به ويحبون مادتـه . المعلم للصف كله 

رصـيد يقـوم عـلى : وبالتالي ، يسهل عليه أن يـدير الصـف لأن رصـيده لـديهم عـالٍ . درسها لهم التي ي

  . المحبة والاحترام والتقدير 

فإمـا أن , الطـلاب لدرسـه    إذا كان المعلم غـير قـادر عـلى تشـويق . الصورة المقابلة عكس ذلك 

  . ر به المعلم أو مما يسرهّ وكلا الحالين ليسا مما يفخ. يناموا في درسه وإما أن يشاغبوا 

  

  : وقت الدرس 

  

علاقة بإدارة الصف ؟ نعـم  هل لمراعاة المعلم للوقت. للدرس وقت يبدأ عنده ووقت ينتهي عنده 

  . ، العلاقة أكيدة وواضحة 

تدب الفوضى بينهم وخاصـة  المعلم الذي يكثر من التأخر عن بداية الدرس يتيح مجالاً لطلابه لكي 

قبل حضور المعلم ، فقد تستمر هذه الفـوضى أو جـزء   وإذا دبت الفوضى بينهم. ر السن إن كانوا صغا

إن حضور المعلم مع بداية الدرس تماماً أمر يعينه على حسن إدارة الصف ، وتأخره   . منها بعد حضوره 

  . ذلك الدرس فقط    عن موعد البداية أمر قد يخلق له مشكلات في إدارة الصف ولو في

  

   ام المعلم بموعد نهاية الدرس لا يقل أهمية عن التزامه بموعد والتز 
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بعد انتهاء موعد الدرس يحس الطالب أنه غير ملتزم تماماً بالانتباه لأن الدرس رسـمياً قـد . البداية 

أو  والطالـب يريـد أن يسـتريح بـين الدرسـين. انتهى ، كما أن الطالب يريد أن يعد نفسه للدرس التـالي 

  . وقد يريد أن يذهب إلى دورة المياه , يريد أن ينتقل من مبنى إلى آخر  وقد ,  ين أيضاً المحاضرت

في إزعـاجهم وخلـق وألا يكون سـبباً , لدى طلابه  وألا يسبب تبرماً , على المعلم أن يراعي كل ذلك 

س               الـدقائق الخمـ. مشكلات لهـم ولنفسـه إذا أصر عـلى  اسـتمرار الـدرس إلى مـا بعـد موعـد نهايتـه 

أو العشر بين الدرسين هي دقائق هامة جداً للطالب ، واستنفاد المعلم  لها يربك الطالب تماماً ويجعلـه 

  .يتأخر عن حضور الدرس التالي 

فقـد  ) .دقائق ما  بعد انتهاء الوقـت ( وكثير من مشكلات إدارة الصف تنشأ في الدقائق الإضافية 

فيغضب المعلم ويتـبرَّم  .اه الطلاب وهدوئهم في الوقت الذي يبدأون فيه بالتململ يصر المعلم على انتب

وبين غضبه من ناحيـة وتـبرمهم مـن ناحيـة أخـرى قـد تنشـأ مشـكلات في اللحظـات الأخـيرة . الطلاب 

الأفضل للمعلم والطلاب على السواء هو إنهاء الـدرس مـع نهايتـه . ويحدث احتكاك بين المعلم وطلابه 

بطاء ، الأفضل للمعلم والطلاب على السواء هو إنهاء الدرس مع نهايته دون إبطـاء ، والتبـاطؤ في دون إ 

  .الإنهاء قد يخلق مشكلات للطلاب والمعلم معاً 

    :صوت المعلم 

  نـوع مـن . كنت أدرب معلمين ، فرأيتهم أربعة أنواع من حيث صوتهم 
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أو يسمعه الطلاب في المقاعد الأمامية فقط ، ولا يسـمع المعلمين صوته منخفض خجول يكاد لا يسمع ، 

. هذا النوع من المعلمين يخلق مشكلة حقيقيـة لطلابـه ولنفسـه . بوضوح لدى طلاب المقاعد الخلفية 

في قاعة الصف ، وسـوف يلاقـي مشـكلات في إدارة  المعلم الذي لا يسمع  صوته يصبح كأنه غير موجود

  .يسمع صوت المعلم طالب مرشح لصبح طالباً نائماً أو طالباً مشاغباً  الطالب الذي لا. الصف دون شك 

والنوع الثاني من المعلمين صوته عال جداً يسمع عن بعد مئات الأمتار في حـين أن الصـف لا يزيـد 

ةـ أمتـار  .        الصـوت العـالي غـير مرغـوب غيـه ، تمامـاً مثـل الصـوت المـنخفض . أقصى بعُْد فيه عن عشر

الصوت . عالي يصم الآذان ، ويتعب السامع ، ويؤثر سلبياً على انتباهه  مثل الصوت المنخفض الصوت ال

كلا الصوتين متعـب          . كي يتابعه ويفهمه ، وكذلك الصوت العالي   المنخفض يكلف الطالب مشقة وجهداً 

  .للجهاز السمعي ولدماغ السامع 

لا هو بالعالي ولا هو بـالمنخفض ، بـل : المقبولة والنوع الثالث صوته واضح من حيث درجة العلو 

كلامـه كأنـه في كـان المعلـم سريعـاً في . ولكن مشكلة هذا المعلم هنا كانت سرعة الكلام . وسط بينهما 

الكلام السريع أيضاً لا يفهم ، ولا يعطي وقتاً كافياً    للطالب . الزمن أو مع نفسه  سباق مع أحد أو مع

  .يستوعبه كي يتابع ما يقال و

عـة  هـذا . والنوع الرابع من المعلمين كان صوته معتدلاً من حيث العلو ومعتدلاً  مـن حيـث السر

  .هو النوع المطلوب في التدريس ) الرابع ( النوع 
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الصوت العالي جداً والصوت المنخفض جداً والكلام السريع جـداً كـل هـذا يـؤدي إلى مشـكلات في 

في ( والصـوت المعتـدل .  وبالتالي يخلق للمعلم   مشكلات في إدارة الصـف انتباه الطلاب واستيعابهم ، 

هــو   وحــده الصــوت الــذي يعــين المعلــم عــلى حســن إدارة الصــف لأنــه لا يخلــق    ) العلــو والسرـعـة 

  .مشكلات في الانتباه والاستيعاب 

  

  :تحديد الموضوع 

  

والأفضل أن يكتب . نذ بداية الدرس م) أو المحاضرة ( على المعلم الناجح أن يحدد موضوع الدرس 

ــه  ــزام ب ــالطبع الالت ــه ب ــح ، وعلي ــط واض ــبورة  بخ ــلى الس ــدرس ع ــوع ال ــد . موض ــوع               تحدي الموض

  .والالتزام به يجعل الدرس يسير سيراً حسناً ، إذ يصبح له هدف  واضح وخط سير واضح 

وينتقل بين موضوعات متباينة  صول موضوع واضح وصار المعلم يجول ويأما إذا كان الدرس دون 

فيعجـز الطالـب عـن متابعـة . ز أو هـدف واضـح ، فإن الطالب سرعان ما يكتشف أن الدرس دون مرك

  .الدرس ويفتر انتباهه ، ويكون ذلك بداية المتاعب للمعلم في إدارة الصف 

  .ارة الصف إذا حدد المعلم موضوع الدرس والتزم به ، كان ذلك عاملاً مساعداً في  حسن إد
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  :جلوس الطلاب 

الأفضـل في هـذه . في بعض الأحيان ، قاعة الصف فيها ستون مقعداً وعدد الطـلاب عشرـون مـثلاً 

جمعهـم يجعـل . الحالة جمع الطلاب في المقاعد   الأمامية ، بدلاً من تناثرهم في جميـع أنحـاء القاعـة 

ث علو الصوت ، فبـدلاً مـن  أن يكـون بعضـهم كما أنه يوفر على المعلم جهداً من حيإدارتهم   أسهل ، 

جمعهم أسهل من حيث إدارة . على بعد عشرة أمتار يصبحون كلهم على بعد لا يزيد عن خمسة أمتار 

  .الصف ومن حيث متطلبات شرح المعلم وصوته 

  

  :وضوح التعليمات 

ر الـذي يسـبب أحياناً يعلن المعلم عن تعليمات معينة ولا يسمعها جميع الطـلاب بوضـوح ، الأمـ

الأفضل هو أن يمهد المعلم للإعلان الهـام بـأن يطلـب مـن . ولو لمدة بسيطة ) أي فوضى ( هرجاً ومرجاً 

بعد التمهيد وتهيئة الطلاب للإعلان ، يقوم بإبلاغهم ما . الطلاب الانتباه أولاً لأنه سيقول لهم شيئاً مهماً 

  .يريد كي يضمن حُسْنَ استماع الجميع 

تب المعلم الإعلان الهام أو التعليمات الهامة على السبورة  بخـط كبـير واضـح يـراه ويحسن أن يك

التعلـيمات الواضـحة . الجميع ، مثلا ، موعد الامتحان القادم والصفحات التي يشـملها ذلـك الامتحـان 

  .تساعد في إدارة الصف ، والتعليمات غير واضحة تؤدي إلى ارتباك هذه الإدارة 
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  :متحان الإعلان عن الا 

. مهلـة لا تقـل عـن أسـبوع  إذا أراد المعلم تحديد موعد الامتحان ، فيحسن به أن يفعل ذلك قبل

     الوقت الكافي يعين الطـلاب عـلى . ، على سبيل المثال "عندكم  امتحان غداً : " ولا يجوز أن يقول لطلابه 

رسوب بعضـهم في ذلـك الامتحـان أو  الاستعداد للامتحان والنجاح فيه ، والوقت الضيق سيكون سبباً في

   .تحصيل علامات منخفضة فيه 

الأمر الثاني هو أنه لا مانع ـ إذا اعترض الطلاب على الموعد الذي اقترحه المعلم ـ أن يتشاور المعلـم 

قد لا يناسـبهم الموعـد المقـترح لأن علـيهم امتحانـات أخـرى في  .معهم بشأن الموعد الذي يرغبون فيه 

الموعـد لا     لأن الموعد المقترح يعني حرمانهم من التمتـع بإجـازة العيـد مـثلاً ، أو لأن ، أو اليوم ذاته 

من المرغوب فيه أن يبدي المعلم مرونـة في تحديـد موعـد الامتحـان . يعطيهم الوقت الكافي للاستعداد 

أن موعـد مـا وإذا تضاربت آراء الطـلاب بشـ. بحيث يكون معظم الطلاب على الأقل راضين عن الموعد 

، فعلى المعلم هنا إجراء تصويت سريع لترجـيح ) كلُّ لأسبابه الخاصة ( فأيده بعضهم وعارضهم بعضهم 

  .كفة الموعد الذي تؤيده أكثرية الطلاب 

مسـألة . وعلى المعلم أن يتذكر أن الامتحانات والعلامات هي أهم عامل حاسـم  في نظـر الطـلاب 

أحياناً تتوتر العلاقـة بـين المعلـم وطلابـه لا لسـبب إلاّ . لدى الطلاب  الامتحانات أكثر المسائل حساسية

عـلى المعلـم أن يجعـل طلابـه يتأكـدون أنـه يريـد نجـاحهم ولا يريـد . لسبب الامتحانات   والعلامات 

   .إحراجهم أو ترسيبهم أو فشلهم 
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، ينقلبون عليـه ولا  إذا وصل الطلاب إلى قناعة بأن المعلم ضدهم ولا يريد مصلحتهم أو  نجاحهم

إن مراعاة المعلم لمشاعر الطلاب تجاه الامتحانات يقدم لـه عونـاً كبـيراً في . شيء يصلح الأمور بعد ذلك 

هذه مسألة في غاية الأهمية ، والمعلم الـذي . حسن إدارة الصف وحسن إدارة علاقته بهم وعلاقتهم به 

  .أكيدة يتجاهلها يجازف مجازفة كبيرة ويخسر خسارة كبيرة و 

  

  :أنواع المعلمين 

  :المعلمون ثلاثة أنواع فيما يتعلق بإدارة الصف 

يسـتمع إلى الطـلاب ، . هو معلم يقبل بإشراك الطـلاب في اتخـاذ القـرارات  .المعلم الديمقراطي .١

  .ويراعي مصالحهم ، ويعاملهم بالعدل والرحمة ودرجة مقبولة من الحزم في آن واحد 

يعامـل . بإشراك الطـلاب في القـرارات   لا يسمح. و معلم مستبد دكتاتوري ه.المعلم التسلطي  .٢

لا يختلط بهم ، يتعالى عليهم ، ويعاملهم بقسـوة          . جداً كأنهم في ثكنة عسكرية الطلاب بطريقة حازمة 

  .لا يسمح بأية حركة أو همسة أو بسمة داخل الصف . وتسلط 

تســود . افق لطلابه عـلى كـل شيء ،  ولا يمنعهــم مــن شــيء يو  هذا المعلم. المعلم التسيبي  .٣

  الفوضـى درسـه ، ولا يسـتطيع حفـظ  
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. ويتحركـون دون حسـيب أو رقيـب  يـدخل الطـلاب ويخرجـون. أدنى درجات النظـام داخـل الصـف  

  .باختصار ، درسه فوضى كاملة 

ولكن قد يحدث انفجار فيما يحطم  الأمور لفترة معينة ، إن تسلط المعلم واستبداده قد يضبطا

           .العلاقة التسلطية ليست هي العلاقة الصحية بين المعلم وطلابه  .العلاقة بين المعلم وطلابه 

الأفضل . تجعل إدارة الصف شبه مستحيلة  وسياسة التسيب فاشلة تماماً لأنها تؤدي إلى فوضى شاملة 

   .التسلط والتسيب هي وسط بين  لطريقة الوسطى ، أي الطريقة الديمقراطية التيأن يدار الصف با

  

  :مزاج المعلم 

بعض المعلمين مزاجهم عصبي سرعان ما يثورون لأتفه  الأسباب ، وتكون ثورتهم عارمة لا تتناسب 

د السـيطرة عـلى إن المعلم سريع الغضب غالباً ما يفق. مع مخالفة الطالب ،  مما يزيد في تعقيد الأمور 

فقد يتلفظ بألفاظ نابية ويشتم الطالب شتائم فظيعة تنـافي الـذوق السـليم ، . ما يقول وعلى ما يفعل 

إن مثل هذا المعلـم يخلـق مشـكلات عديـدة معقـدة بسـبب مزاجـه      . وقد يضرب الطالب ضرباً مبرحاً 

  .العصبي وبسبب عدم سيطرته على نفسه 
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يصبح مثار تسلية للطلاب ، إذ قد يتعمدون إثارته ليتسـلوا بـه ويـروا  إن المعلم سريع الغضب قد

بعض الطلاب الماكرين يريدون إثارة مثـل هـذا المعلـم             . كيف يثور وماذا يقول وماذا يفعل ومتى يهدأ 

     .العارم من مدرسهم  يضيع وقت الدرس في ثورات الغضب  كي يتسلوا بأعصابه وكي

عليه أن . أن يضبط نفسه عند الغضب ، وأن يكون بارد الأعصاب هادئ الطبع يجب على المعلم 

  .بشتائم لا تليق ولا يتفوه يضبط لسانه فلا يقول  ما لا يقُال ، ويضبط يده فلا يفعل ما يفُعل ، 

المعلم سريع الغضـب غالبـاً مـا يصـبح . إن المعلم الهادئ يخيف الطلاب أكثر من المعلم الغاضب 

ولكــن المعلــم الهــادئ يحســب لــه الطــلاب ألــف حســاب ،       . ســخرية وتســلية الطــلاب غضــبه موضــع 

  .  بشرط ألا يكون هدوؤه جليدياً جداً فلا يبدي أية ردة فعل  مهما حدث 

ةـ مخالفـة يسـتحق  وعلى المعلم ألا يبالغ في ضبط الصف ، فلا يعتبر التفاتـة الطالـب يمنـه أو يسر

بسـمة مخالفـة ، ولا يعتـبر الهمسـة مخالفـة ، ولا يعتـبر الحركـة مخالفـة ،             عليها التأنيب ، ولا يعتـبر ال

المعلم الذي يفعل ذلك بصبح إدارة الصف لديه وسواساً ، وتصبح  مهنة التعليم لديه جحـيماً ، ويضـيع 

  .وقت الدرس في ضبط حركات  الطلاب وإحصاء أنفاسهم 
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  :سوء السلوك 

ستحق وقفة من المعلم وملامة أو عقاباً  للطالب ؟ يختلف المعلمون في ما هو سوء السلوك الذي ي

بعض المعلمين متشددون جداً يحسبون الحركة والبسمة والهمسة سوء سلوك . الإجابة عن هذا السؤال 

  .بعض  المعلمين متساهلون نوعاً فلا يحسبون الحركة والبسمة  والهمسة سوء سلوك . 

كثير الكلام كثير الهمس هو طالب  الطالب كثير الحركة كثير الضحك ولكن الجميع يتفقون على أن

الذي يعيق سير الدرس عن عمـد منـه هـو طالـب مشـاغب الطالب .  مشاغب لا بد من معالجة أمره 

قد يفعل ذلك عن طريق الكلام غير إذن أو الخروج من الصف من غير إذن أو الضحك غير المبرر . أيضاً 

أو التطاول على المعلم أو شتم و تعمد إضحاك الصف أو السخرية من طالب آخر أو إطلاق التعليقات أ 

زميل له أو إحداث أصوات غير عادية في الصف أو الكتابة عـلى المقاعـد والجـدران أو سرقـة ممتلكـات 

بعضـها خطـير مثـل : كـل هـذه مخالفـات سـلوكية . زملائه أو الكذب المتعمد أو الغش في الامتحانات 

  .متحان والسرقة وبعضها أقل خطورة مثل الكلام من غير إذن الغش في الا 

وبعضـها يخضـع لتأديـب مـن بعضها يخضع لتأديب من المعلم ، . هذه المخالفات درجات وأنواع 

قبل مدير المدرسة ، وبعضها يخضع لتحقيـق   وتأديـب مـن قبـل لجنـة تأديـب خاصـة عـلى مسـتوى 

وهنـاك عقوبــات . لـوم وبـين الفصـل مـن المدرسـة وح بـين الكما أن العقوبـة تـترا. المدرسة أو الكلية 

  متعـددة 
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الإنـذار الأول والإنـذار  وهناك عقوبات مثل. يحددها نظام التأديب المعمول به في المدرسة أو الجامعة 

وفي كـل الأحـوال ، عـلى المعلـم أن . الثاني والإنذار النهائي والفصل والمؤقت والفصل الدائم من الدراسة 

رف النظام التأديبي    المعمول به في المدرسة ليعرف أين تقع مسؤولياته وأين تقع حـدوده ويعـرف    يع

   . ما له وما عليه 

  

  :التعامل مع الطالب المشاغب 

  

حسـب ) في الصـف    مـثلاً طالـب كثـير الكـلام والمـزاح ( تتدرج طرق معالجة الطالب المشـاغب 

وهذه بعض النصائح التي تساعد المعلم في كيفية التعامل مـع . صة حالته ، إذ كل طالب يعُتبر حالة خا

  :الطالب المشاغب 

  .حاول إشراكه في الدرس لعله يكف عن المشاغبة ، فقد تكون مشاغبته ناشئة عن إهمالك له . ١

  .أعطه مهمات من مثل إحضار طباشير أو مسح السبورة لعله يشعر باهتمامك به . ٢

ه إليه نظرة لو . ٣ م أو كلمة تنبيه أو كلمة لوم أو كلمـة تـوبيخ عـلى انفـراد إذا أجـدى ذلـك ، وجِّ

  .وأمام زملائه إذا استدعى الأمر ذلك 

  .قابله على انفراد وانصحه بتعديل سلوكه لعل ذلك يجدي معه . ٤
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  .أعطه شيئاً من الاهتمام والعطف والرعاية ، فقد يكون هذا هو ما يبحث عنه ويحتاج إليه .٥

  .ب مساعدة مدير المدرسة إذا فشلت كل محاولاتك معه اطل. ٦

  .استدع والده أو ولي أمره إذا استدعى الأمر ذلك . ٧

مـع كـل المعلمـين أم معـك  تشاور مع مدرسيه الآخرين لتعرف إن كانت مشاغبته سلوكاً عامـاً . ٨

  .فقط 

د لا يفلح مع آخر مع    طالب ق يفلحالذي لاحظ أن كل طالب يشكل حالة خاصة ، فالأسلوب . ٩

  .طالب قد ينصلح حاله من كلمة لوم ، وطالب آخر صعب المراس يحتاج علاجاً طويلاً . 

خلفيتـه ، وقابلـه ، واعـرف ظروفـه  إذا كانـت حالـة الطالـب صـعبة ، ادرس حالتـه ، واعـرف. ١٠

سهل العلاج فإذا عرف السبب . الصحية والنفسية والبيتية والأسرية لعلك تهتدي إلى سبب سوء سلوكه 

.   

  

  :أنواع المشاغبين 

  

ولكن قـد يحـدث أن   طالبـاً مشـاغباً واحـداً . معظم الطلاب عاديون لا يسببون إزعاجاً لمعلميهم 

  ينقل العدوى إلى معظم زملائه فـي الصـف فيكـون دوره
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ن السوء في عيون الناس  ور قد تبدأ المشاغبة بطالـب واحـد في الصـف ، ثـم تتطـ. كالشيطان يحسِّ

ويشيع هذا الحال لدى الطـلاب ضـعاف التحصـيل ، فهـم في العـادة . ليصبح المشاغبون فريقاً متضامناً 

  .ساخطون على المدرسة وعلى المعلمين ويريدون الانتقام من الجميع 

  :وعلى كل حال ، فكل مشاغب أسبابه وظروفه 

هـذه الهفـوة لا . جـداً  قد تكون المشاغبة هفوة سلوك أو زلة لسان من طالب عادي مـؤدب  . ١

   .يبنى عليها ، وفي العادة يلام فاعلها برفق 

قد تكون المشاغبة امتحاناً يقوم به طالب ليكشف ردة فعـل المعلـم    وليقـارن بـين ردة فعـل . ٢

  .هذا المعلم وردة فعل سواه من المعلمين 

  .د التعويض أو جلب الانتباه قد يكون المشاغب فاشلاً دراسياً ويريد الانتقام من معلميه أو يري. ٣

ليستعيض عن إهمال والديـه     قد يعاني المشاغب من مشكلات أسرية ويريد لفت الانتباه إليه. ٤

  .له 

قد يريد المشاغب أن يثبت لزملائه قدرته الخاصة ولو في مجال  الإزعاج والمشاغبة وأنـه بـذلك . ٥

  .هو زعيمهم بلا منازع 

والمعلمون أنواع من حيـث القـدرة . نواع ودرجات ودوافعهم متعددة الطلاب أنواع ومشاغباتهم أ 

  ي ـالمسألة غاية ف. والشخصية والخبرة والحكمة والمزاج 
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السهولة مع المعلم ذي الخبرة ، ولكن ـ وبحق ـ إدارة الصف أحياناً ليست سهلة ، وخاصة إذا كـان 

  .الصف مجموعة مختارة من المشاغبين 
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  )٦(لة أسئ

  ترتيب المقاعد بإدارة الصف ؟ما علاقة  .١

 ما أفضل وقت لرصد الحضور ؟ ولماذا ؟ .٢

 كيف يعالج المعلم تأخر الطلاب عن الدرس ؟ .٣

 كيف تساعد معرفة أسماء الطلاب في إدارة الصف ؟ .٤

 ماذا ينتج عن سخرية المعلم من الطلاب ؟ .٥

 ما علاقة إشراك الطلاب بإدارة الصف ؟ .٦

 المعلم مع بداية الدرس ونهايته ؟كيف يجب أن يتعالم  .٧

 ما علاقة صوت المعلم بإدارة الصف ؟ .٨

 كيف يؤثر وضوح التعليمات على إدارة الصف سلبياً أو إيجابياً ؟ .٩

 المعلمين ؟ وما علاقة كل نوع بإدارة الصف ؟ما أنواع  .١٠

 ما هي المخالفات السلوكية من الطلاب في الصف ؟ .١١

 ب ؟كيف يتعامل المعلم مع الطالب المشاغ .١٢

 ما دوافع الطالب المشاغب ؟ .١٣
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  الفصل السابع

  استخدام الوسائل المعينة

  

وهـي معينـة لـه في التعلـيم . في تدريسـه الوسائل المعينة هي وسائل تعليمية يستعين بها المعلم 

  :وهي ثلاثة أنواع . ومعينة للطالب في التعليم في الوقت ذاته 

  .ثل الخرائط واللوحات والسبورة والصور هي وسيلة تدرك بالعين م .وسيلة بصرية . ١

  .وهي وسيلة تدرك الأذن مثل الأشرطة السمعية  .وسيلة سمعية . ٢

  .وهي وسيلة تدرك بالسمع والبصر معاً مثل الأفلام .وسيلة سمعية بصرية . ٣

  

  :الحاجة إلى الوسائل المعينة 

  . كما ذكرنا ، الوسائل المعينة تفيد عملية التدريس من عدة نواحٍ 
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تساعد الوسائل المعينة المعلم في توضيح المادة الدراسية ، فيصبح   البعيد قريباً والخيال حقيقة . ١

  .والكلام واقعاً ملموساً 

  .تساعد الوسائل المعينة الطالب في التعلم لأن الوسائل المعينة تقرب الأمور إليه وتوضحها . ٢

لأنهـا تخلـق تجديـداً في الموقـف ودفـع الملـل عنـه  تساعد الوسائل المعينة في تشويق الطالـب. ٣

  .التعليمي بدلاً من اعتماد المعلم على الكلام الشفهي فقط 

  .توفر الوسائل المعينة الوقت والجهد لأنها تختصر الطريق أمام  المعلم والطالب على حد سواء . ٤

  

  :مصادر الوسائل المعينة 

دارس فيها قسم خـاص يـدعى قسـم الوسـائل وظيفتـه أين يجد المعلم الوسائل المعينة ؟ بعض الم

  :لها مصادر متنوعة  وبوجه عام ، الوسائل. ة اللازمة توفير الوسائل التعليمي

المدرسة ذاتهـا قـد توجـد فيهـا بعـض الوسـائل التعليميـة مثـل الخـرائط والصـور والرسـومات . ١

  .واللوحات والأشرطة 

اص بالوسـائل التعليميـة مهمتـه تـوفير الوسـائل وتزويـد في وزارة التربية ، في العادة ، قسـم خـ. ٢

  .المدارس بها 
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قد يكون في السوق المحلي بعض المراكز التجارية التي تبيع هذه الوسائل وتتخصص في توفيرهـا . ٣

  .وتوريدها 

قـد تحتـوي عـلى وسـائل تعليميـة يمكـن ) غـير الحكوميـة ( بعض المراكـز التعليميـة الخاصـة . ٤

  . مثل ذلك المراكز الثقافية التابعة لجمعيات تربوية أهلية . و نسخها بإذن خاص استعارتها أ 

  .من الممكن أن يصنع معلمو المدرسة بعض الوسائل التعليمية بأنفسهم . ٥

من الممكن تكليف بعض الطلاب الموهوبين بصـناعة بعـض الوسـائل التعليميـة مثـل الخـرائط . ٦

  .واللوحات والرسومات والبطاقات 

  

  :صناعة الوسائل المعينة 

تتوفر الوسيلة التعليمية الجاهزة ، فمن الممكن صناعة الوسيلة من   قبل المعلم أو الطـلاب إذا لم 

  :وعند صناعتها ، تحسن مراعاة ما يلي . 

د الحاجة إلى الوسيلة ، مثلاً رسماً عن الدورة الدموية  لدى الإنسان . ١   .حدِّ

د الهدف من اللوحة تم. ٢   .اماً ، مثلاً توضيح سريان الدم من  القلب وإليه حدِّ
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د المستوى التعليمي الذي ستخاطبه اللوحة ، مثلاً الصف السادس الابتدائي . ٣   .حدِّ

وهـذا الإعـداد قـد يتطلـب . جهّز محتوى اللوحة ، أي المادة العلميـة التـي سـتقدمها اللوحـة . ٤

  .الرجوع إلى مصادر علمية موثوقة 

قد تكون أنت أو زميل لك أو طالب . خص أو الأشخاص الذي سيقومون بصنع اللوحة حدّد الش. ٥

  ) .حسب مستوى الطالب ( من طلابك 

  .صممْ لوحة مصغرة تبين المحتوى والشكل والألوان والتصميم .٦

  .أدخل عليها التعديلات اللازمة . راجع اللوحة المصغرة أنتَ أو مع زميل لك . ٧

وهـذا . مسافة عشرة أمتار على الأقل  ث يصبح حجمها مناسباً ليرى بوضوح منكبرِّ اللوحة بحي. ٨

  . سم ١٠٠×  ٧٥يستدعي حجماً يصل إلى 

  .أعط اللوحة عنواناً مناسباً ، مثلاً الدورة الدموية عند الإنسان . ٩

  .ضع علاقة للوحة حتى يمكن تعليقها عند عرضها أمام الطلاب . ١٠

  .د خشبي علوي وحد آخر سفلي حتى يسهل عرضها وتعليقها وطيها قد تحتاج اللوحة إلى ح. ١١
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لا بد أن تكون الكتابة على اللوحة واضحة كبيرة الحجـم تـرى مـن   مسـافة بعيـدة كي يراهـا . ١٢

  .بوضوح طالب يجلس في آخر غرفة الصف 

  .تستعمل الألوان في صناعة اللوحات والخرائط بشكل هادف ، لا  لمجرد التلوين . ١٣

  

  :استخدام الوسائل المعينة 

  :على المعلم مراعاة ما يلي . عند استخدام الوسائل التعليمية المعينة 

فلا تبالغ في استخدام الوسائل فيتحول الدرس كله إلى عرض . الوسيلة المعينة هي وسيلة معينة . ١

  .لوسائل متتالية 

فعليـة لاسـتخدامها ، لا لمجـرد أن  استخدام الوسيلة في الوقت المناسب ، أي عند وجـود حاجـة. ٢

  .يجب استخدام الوسيلة في مكانها المناسب . يقال إن المعلم استخدام الوسائل 

  .اعرض الوسيلة في مكان يراها فيه جميع الطلاب بسهولة ووضوح . ٣

حاول استخدام الوسيلة بشكل تجريبي قبـل عرضـها عـلى الطـلاب ، وخاصـة في حـال الأجهـزة . ٤

  .تأكد أنها تعمل قبل أن تستخدمها أمام الطلاب فعلاً .  الكهربائية
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  :السبورة 

  :عوناً كبيراً في مجالات مختلفة منها ) أي اللوح ( تقدم السبورة 

  .يكتب المعلم على السبورة التاريخ ورقم الدرس والصفحة التي   سيدرسها . ١

  .يكتب المعلم الكلمات الجديدة ومعانيها على السبورة . ٢

  .يكتب المعلم التراكيب اللغوية الجديدة على السبورة  .٣

  .يكتب المعلم الأسئلة بقصد التمرين أو الاختبار . ٤

  .يكتب المعلم الإجابات النموذجية على السبورة . ٥

  .يكتب المعلم الواجب البيتي على السبورة . ٦

  .يستخدم المعلم السبورة للكتابة النموذجية . ٧

  .لسبورة لرسم الأشكال بقصد التوضيح يستخدم المعلم ا. ٨

  .يستخدم الطلاب السبورة في المسابقات أو أية أغراض تعليمية  أخرى . ٩

  :وللسبورة مزايا عديدة منها 

  .السبورة وسيلة متيسرة توجد في كل غرفة صف . ١

  .السبورة زهيدة التكلفة . ٢

  .كل معلم  السبورة خالية من التعقيد التقني فيسهل استعمالها على. ٣

  .السبورة تكاليف صيانتها زهيدة . ٤

  .تستخدم السبورة لعدة أغراض . ٥
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  .لا يستدعي استخدامها سوى توفر الطباشير والمسّاحة . ٦

  :ستخدام السبورة ، على المعلم أن يراعي ما يلي ولحسن ا

  .يقسم المعلم السبورة إلى أقسام يستخدمها بترتيب وعناية . ١

  .لم الطباشير الملونة لهدف محدد ، لا لمجرد التلوين والزخرفة يستخدم المع. ٢

  .يكتب المعلم على السبورة بضغط كاف حتى يكون الخط واضحاً . ٣

  .يكون حجم الحروف كبيراً حتى يراها كل طالب في الصف بسهولة . ٤

  

  :الصور 

  :الصور وسيلة تعليمية بصرية تخدم أهدافاً عديدة منها 

  .عيونَ الطلاب على منظر واحد في وقت واحد  تجمع الصورةُ . ١

  .تستخدم الصور في تعليم معاني الكلمات عن طريق الاقتران المباشر  بين الكلمة والصورة . ٢

  .تستخدم الصورة لتكون محور محادثة أو أية نشاطات شفوية أخرى . ٣

  .تستخدم الصور في تدريبات التعويض بدلاً من الكلمات . ٤

  .صور لتوضيح استعمال بعض التراكيب اللغوية تستخدم ال. ٥

  .تستخدم الصورة لتكون محور كتابة وصفية أو قصصية . ٦

  .تستخدم الصورة لتوضيح مقال أو قصة . ٧
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  .تخلق الصورة جواً جديداً في الصف وتصبح مصدراً للتنويع والتشويق . ٨

  :الصورة يحسن بالمعلم أن يراعي ما يلي وعند استخدام 

  . يشترط في الصورة أن تكون مطبوعة ، إذ يمكن أن تكون من صنع المعلم أو الطلاب  لا. ١

  .الصورة البسيطة أفضل من الصورة المعقدة كثيرة التفاصيل . ٢

  .إذا توفر الشيء المحسوس نفسه ، فهو أفضل من الصورة . ٣

  .يجب أن يكون حجم الصورة كبيراً بحيث يراها كل طالب في الصف بوضوح . ٤

  .يجب ألا يبالغ المعلم في استعمال الصور . ٥

  

  :البطاقات الومضية 

. ولتحسـين سرعـتهم القرائيـة  البطاقة الومضية وسيلة بصرية تستخدم لتعلـيم القـراءة للمبتـدئين

تكتب كلمات أو جمل أو أشـباه جمـل عـلى وجـه واحـد ت ذات أحجام وألوان مختلفة  وهذه البطاقا

من الطلاب أن يقولوا ما لثوان قليلة ، ثم تخُْفى ويطلب  ترَُى البطاقة للصف.  منها أو على كلا الوجهين

   .قرأوا على البطاقة 

  : وتقوم البطاقات الومضية بالوظائف التعليمية التالية 
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كمية ممكنـة مـن الكلـمات في نظـرة المدى بحيث تلتقط العين أكبر تدرب الطالب على توسيع . ١

  .واحدة 

  .لذلك سرعة الطالب في القراءة  تتحسن تبعاً . ٢

  .تخلق في الصف نوعاً من المنافسة المرغوبة حيث يحاول كل  طالب أن ينجح في قراءة ما رأى . ٣

  .وحوافز التعلم تنويع مما يزيد في التشويق  تخلق في الصف جواً من المرح وال. ٤

  

  :اللوحات 

ادة التعليميـة ، إذ قـد تكتـب عليهـا تثبيـت المـوسيلة تعليمية بصرية تستخدم لعـرض أو اللوحة 

العربيــة أو كلــمات مختــارة أو مصــطلحات معينــة أو حكــم وأمثــال أو جمــل               حــروف الألفبــاء 

  .أو أيام الأسبوع أو فصول السنة أو شهور السنة أو أية مادة أخرى 

  :وتقوم اللوحات التعليمية بالوظائف الآتية 

في ذهن الطالب عن طريق عرضها أمامه على حائط غرفة الصف لمدة ادة تساعد على تثبيت الم. ١

  .لوحات الحائط  حينئذوتدعى . أسبوع واحد أو أكثر 
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فيشـير . من الممكن استخدام قـوائم الكلـمات المكتوبـة عـلى اللوحـات في تـدريبات التعـويض . ٢

  .المعلم إلى الكلمة ، ويقوم الطالب بالتعويض  المطلوب 

  .مكن استخدام المادة المكتوبة على اللوحات لأغراض القراءة والمراجعة من حين لآخر من الم. ٣

  .تساعد اللوحات الطلاب على تحقيق ذواتهم إذا اشتركوا هم في  صنعها بإشراف المعلم . ٤

من الممكن استخدام اللوحات لتلخيص بعض أحكام الإملاء أو النحو أو لإبراز القـوانين العلميـة . ٥

  .لرياضية أو ا

  :ويشترط في اللوحة الجيدة ما يلي 

  .أن تكون كبيرة الحجم لترى بوضوح من أي مكان في غرفة الصف . ١

  .أن تكون الكتابة التي عليها كبيرة الحجم لنفس السبب . ٢

  .أن تكون جذابة واضحة . ٣

  

  :أشرطة التسجيل 

  

  :التسجيل وسيلة تعليمية سمعية تخدم عدة أهداف منها أشرطة 

تسجل على الأشرطة نماذج من قراءة اللغة العربية أو الأجنبية منطوقة بصوت أبناء هذه اللغـة . ١

  .فيستمع إليها الطلاب ليلتقطوا النطق الصحيح والتنغيم الصحيح . 
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تسجل على الشريط جمل ، بين كل جملة والأخرى وقوف يكفي  ليردد الطالب الجملـة بعـد أن .٢

  .لتدريب على التراكيب اللغوية ويفيد هذا ا. يسمعها 

ويكون هناك وقوف كاف بـين . تسجل على الشريط أسئلة يجيب عنها الطالب شفهياً أو كتابياً . ٣

  .كل سؤال وسؤال 

. فتسجل قصة أو قطعة يستمع إليهـا الطالـب . من الممكن استخدام الشريط في فهم المسموع . ٤

وقــد يطلــب منــه أن يكتــب               . فهمــه لمــا ســمع ثــم يعطــى أســئلة مكتوبــة أو مســجلة لقيــاس مــدى 

  .ملخصاً لما سمع 

  

  :وعند استخدام الأشرطة ، يحسن بالمعلم مراعاة ما يلي 

  .حساب مهارات أخرى هامة  يجب ألا يبالغ المعلم في استخدام الأشرطة لأن ذلك سيكون على. ١

فالطالب المتوسط يفضل التعلم عبر . ب ليست الأشرطة الطريقة المثلى للتعلم لدى جميع الطلا . ٢

  .وبالطبع تعلم اللغة يحتاج استخدام العين والأذن معاً ، بل واللسان أيضاً . العين على التعلم عبر الأذن 

وإلاّ فإن الاستماع إليها سيكون مجـرد مضـيعة للوقـت . يجب أن تكون مادة التسجيل واضحة . ٣

  .والجهد 
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ق أصلي باللغة العربية أو الأجنبية ، فعليه ملاحظـة أن سرعتـه في الكـلام قام بالتسجيل ناط إذا. ٤

ئ من سرعته قلـيلاً ليكـون . ستكون صعبة على متعلم اللغة من غير الناطقين بها  ولذا فإن عليه أن يهدِّ

  .بإمكان الطالب أن يفهم  أو أن يكرر من بعده 

ون قصيرة حتى يستطيع الطالب أن يكرر إذا كانت الجمل مسجلة بقصد التكرار ، فيجب أن تك. ٥

  .وإذا كانت الجملة طويلة ، فيجب تقسيمها إلى أجزاء بينها وقفات يتم خلالها التكرار . بعد أن يسمع 

يجب أن تكون الوقفات بين الجمل المسجلة كافية مـن حيـث الطـول   الزمنـي للتكـرار الـذي . ٦

  .سيقوم به الطالب 

  

  :وسائل أخرى 

  :ومنها ما يلي . عليمية أخرى عديدة ، ولكنها ليست متوفرة دائماًَ◌ في كل مدرسة هناك وسائل ت

  .الشرائح . ١

  .المسلاط المعتم . ٢

  .المسلاط الفورأسي . ٣

  .الأفلام السينمائية . ٤

  .المذياع . ٥
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  .التلفزيون . ٦

  .الشريط المصوّر ، أي الفيلم الثابت . ٧

  

تعين المعلم في مجال التـدريس وتعـين الطالـب في فهـم المـادة ويمكن استعمالها كوسائل تعليمية 

  .الدراسية 
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  )٧(أسئلة 
  ما أنواع الوسائل المعينة ؟ .١

 ما دور الوسائل المعينة في العملية التعليمية ؟ .٢

 ما مصادر الوسائل المعينة ؟ .٣

 كيف يصنع المعلم وسيلة معينة مثل لوحة تعليمية ؟ .٤

 الوسيلة المعينة ؟ما شروط استخدام  .٥

 ما مزايا السبورة ؟ .٦

 كيف تستخدم السبورة ؟ .٧

 متى تستخدم السبورة ؟ .٨

 ما أنواع السبورة ؟ .٩

 ما صفات الصورة المناسبة كوسيلة تعليمية ؟ .١٠

 ما الهدف من البطاقة الومضية ؟ .١١

 ما استخدامات اللوحة التعليمية ؟ .١٢

 متى تستخدم الأشرطة السمعية ؟ .١٣
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  الفصل الثامن

  

  تباراتالاخ
  

لا بـد مـن أن يتبـع   التعلـيمَ اختبـارٌ ، إذ لا . الاختبارات جزء لا يتجزأ من أي نظـام تعليمـي 

ولكل نظام تعليمي نظـام خـاص . والاختبارات لها وظائف وأهداف عديدة . تعليم دون اختبارات 

. ء جيداً ومتابعة جيدة ، والاختبار يحتاج إعداداً جيداً وإجراوالاختبارات أنواع وأنواع . بالاختبارات 

هذا الفصل سوف يستعرض وظائف الاختبـارات ونظامهـا وأنواعهـا وخطتهـا وإعـدادها وإجراءهـا 

  .وتحليلها 

  

  :وظائف الاختبارات 

  :للاختبارات وظائف وأهداف عديدة منها 

يريد المعلم قياس تحصيل الطالب ، قياس مدى ما اكتسب كل طالب وما  .قياس التحصيل . ١

  .، قياس نتيجة التعليم ، أي قياس درجة التعلم لدى كل متعلم تعلم 
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هـل أدى . يريد المعلم أن يعرف مدى نجاحه هو في مهمة التعليم  .التقييم الذاتي للمعلم . ٢

تعليمه إلى تعلم ؟ هل أثمرت جهوده ؟ إن الاختبار لا يقيس تحصيل الطالب فقط ، بل يقيس مدى 

  ) .أحياناً (  نجاح المعلم في أداء مهمته

إذا كان لدينا أسلوباً تدريس ونريد أن نعرف   أيهما هو الأفضل ، نطبـق  .التجريب التربوي .٣

، لا لذلك . الأسلوب س على المجموعة أ والأسلوب ص   على المجموعة ب ونقارن أيهما أكثر فاعلية 

وهـو ( وبعـده       )  القَبْلي وهو ما يدُْعى الاختبار( بد من اختبار الطلاب قبل استخدام الأسلوب 

  .ونقيس تقدم كل مجموعة بوساطة الاختبارين القبلي والبعدي .  )ما يدُْعى الاختبار البعَْدي 

بالاختبارات نستطيع أن نقرر نجاح الطالب من أجل ترفيعـه مـن صـفه إلى آخـر  .الترفيع   .٤

  .ومن مرحلة دراسية إلى أخرى 

ت تحــافظ عــلى المســتوى التعليمــي   للطــلاب وعــلى مســتوى الاختبــارا.مراقبــة المســتوى . ٥

  .وبالاختبارات تتم المحافظة على مستوى معين للخريج أيضاً . المدرسة أو المؤسسة التعليمية 

. مــن حــق الوالــدين وواجــبهما أن يعرفــا مــدى تقــدم وإنجــاز ابــنهما  .إعــلام الوالــدين . ٦

  .بالاختبارات فقط يمكن تحديد ذلك 

بالاختبار نسـتطيع أن نحـدد مـواطن القـوة والضـعف لـدى الطـلاب في مـادة  .ص التشخي. ٧

  .دراسية معينة بقصد مساعدتهم وإعادة تعليمهم 
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سياســة التجميــع المتجــانس ، أي وضــع الطــلاب ذوي  إذا أرادت مدرســة اتبــاع.التجميــع . ٨

التحصيل ومـن ثـَمّ إجـراء  التحصيل المتقارب معاً ، نجد أن الاختبارات هي الوسيلة الوحيدة لقياس

التجميع المتجانس أو حتى إجراء التجميع غير المتجانس الذي يتطلب وضع مستويات مختلفة مـن 

  .الطلاب في صف واحد 

. وبســبب الاختبــارات   كثــير مــن الطــلاب لا يدرســون إلاّ مــن أجــل العلامــات  .التحفيــز . ٩

  .لى الدراسة والاهتمام والجد ع   الاختبارات هنا تقوم بدور فاعل في حفز الطلاب 

إذا أردنا أن نرشد طالباً أو ننصحه إلى أي تخصص يتجه ، فالاختبارات تساعد كثيراً . التنبؤ  .١٠

وليس نحو التخصص الذي يتدنى تحصيله فيه في إرشاد ذلك الطالب نحو التخصص الذي يبدع فيه ، 

.  

من أجل قبوله حفاظاً عـلى  ختباراتبعض المؤسسات التعليمية تخضع الطالب لا  .القبول  .١١

ومن أجل الطالـب نفسـه ) في حالة المنافسة ( مستوى المؤسسة ومن أجل اختيار الطالب   الأفضل 

  .كيلا يقبل  من لا يستطيع النجاح لاحقاً 

هناك أهداف ووظائف عديدة للاختبارات ، ويبـين هـذا أهميـة الاختبـارات للطالـب والمعلـم 

كـما يمكـن للاختبـار الواحـد أداء أكـثر مـن وظيفـة واحـدة ،               . على حـد سـواء والمؤسسة والمجتمع 

  .كما هو بيَنِّ 
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  :نظام الاختبارات 

وهـو نظـام تضـعه . على المعلـم أن يعـرف نظـام الاختبـارات في المؤسسـة التـي يعمـل فيهـا 

المؤسسات لتوجيهـات صـادرة مـن أو نظام عام تخضع فيه ) كما في الجامعات(المؤسسة باستقلالية 

  ) .كما هو حال المدارس الحكومية مع وزارة التربية ( سلطة مركزية 

  :هناك عشرات الأنظمة الاختبارية الممكنة ، إذ تختلف الأنظمة  الاختبارية فيما يلي 

  من مئة ؟ ٦٠أم  ٥٠أم  ٤٠هل هي . علامة النجاح . ١

هـل هـي اختبـار  واحـد ، اثنـان ، ثلاثـة ، أم .راسي عدد الاختبارات الشهرية في الفصل الد. ٢

  أربعة ؟

  هل هناك اختبارات يومية بالإضافة إلى الاختبارات الشهرية ؟ .الاختبارات اليومية .٣

طبعاً ، الكل يتفق على ضرورة وجود اختبـار نهـائي ، ولكـن الخـلاف عـلى . الاختبار النهائي  .٤

  من العلامة الكلية ؟% ٦٠أم  ، % ٥٠، أم % ٤٠هل له : وزن الاختبار 

مــن  %  ٤٠أم   %٥٠ أم  % ٦٠هــل وزنهــا مجتمعــة يســاوي . وزن الاختبــارات الشــهرية . ٥

  العلامة الكلية ؟
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المعلم عليه . هذه العوامل ـ في العادة ـ لا دخل للمعلم فيها ، فليس هو الجهة صاحبة القرار هنا 

  .ت  من إدارة المدرسة أن ينفذ نظام الاختبارات كما تأتيه التعليما

  :أنواع الاختبارات 

. الاختبارات أنواع عديدة ، على المعلم أن يعرفها ليستخدم منها النوع المناسـب للـمادة والطـلاب 

  :ومنها ما يلي 

هو اختبار ذو إجابة محددة موحدة ، ولا     يختلف المصححون في تحديد .الاختبار الموضوعي . ١

  .مثل اختبار الصواب والخطأ ، ) أو علامته ( درجته 

هـو اختبـار تختلـف فيـه إجابتـه مـن طالـب إلى طالـب آخـر ، ) .أو الـذاتي ( الاختبار المقـالي . ٢

  ) .التعبير الكتابي ( ويختلف المصححون في تحديد درجة الإجابة الواحدة ، مثل اختبار الإنشاء 

على مسـتوى البلـد كلـه ، ) ارة التربية مثل وز ( هو اختبار تجريه جهة مركزية  .الاختبار العام . ٣

  .مثل اختبار التوجيهي 

هو اختبار يجريه المعلم على مستوى صف واحد فقط أو على مستوى عدة  .الاختبار المدرسي . ٤

  .وهو من إعداد  معلم الصف . صفوف في المدرسة الواحدة 



١٤٦ 
 

  

هـذا هـو . يتطلب  إجابـات مكتوبـة هو اختبار الأسئلة فيه مكتوبة و .الاختبار الكتابي الكتابي . ٥

  .حال معظم الاختبارات 

ويتطلـب ) للطالـب كتابيـاً  أي تقـدم ( هو اختبار أسـئلته مكتوبـة . الاختبار الكتابي الشفهي . ٦

  .إجابات شفهية ، مثل اختبار التعبير الشفهي 

  .هو اختبار أسئلته شفهية ويتطلب إجابات شفهية . الاختبار الشفهي الشفهي . ٧

  .إجابات كتابية   هو اختبار أسئلته شفهية ولكنه يتطلب .الاختبار الشفهي الكتابي . ٨

لا . هو اختبار يأخذه الطلاب واحداً بعد الآخر ،  مثل اختبار القراءة الجهرية . الاختبار الفردي . ٩

  .يؤديه الطلاب معاً ، بل واحداً واحداً 

وهذا حال الاختبارات . ب الصف معاً في وقت واحد هو اختبار يأخذه طلا  .الاختبار الجمعي . ١٠

  .التي تتطلب إجابات كتابية 

  .هو اختبار يعلن عنه المعلم مسبقاً ، يعلن عن  مكانه وموعده ومادته  .الاختبار المعلن . ١١

وهو قصير الزمن . إعلان مسبق المعلم لطلابه فجأة دون  هو اختبار يعطيه .الاختبار الفجائي . ١٢

الغاية منه حفـز الطـلاب عـلى الاسـتعداد . ، قليل الوزن ، ويغطي في الغالب مادة الدرس السابق  عادة

  . الدائم 
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  .وهذا هو حال معظم الاختبارات . هو اختبار يجري في قاعة الصف . الاختبار الصفي . ١٣

تلخـيص  مثـال ذلـك إعـداد بحـث أو. هو اختبار يجري خارج قاعة الصـف  .الاختبار البيتي . ١٤

  .كتاب 

عادة يطلب المعلـم مـن الطـلاب عـدم اسـتخدام  أي كتـاب في أثنـاء  .اختبار الكتاب المغلق . ١٥

  .الاختبار 

أو باستخدام أية كتب    هو اختبار يسمح فيه باستخدام كتاب معين .اختبار الكتاب المفتوح . ١٦

ى يـتمكن الطالـب مـن الرجـوع إلى الإحصاء ، حتـ  مثال ذلك اختبارات علم. يشاء الطالب استخدامها 

  .المعادلات والجداول 

واحد منها فقـط . هو اختبار موضوعي يعطي عدة إجابات للسؤال الواحد  .الاختبار التعرفي . ١٧

وعلى الطالب  أن يتعرف على الجواب الصحيح ، مثل اختبار الاختيار من . صحيح وباقي الإجابات خطأ 

  .متعدد 

وهو عكس الاختبار التعرفي ، إذ على الطالب  هنـا أن ينـتج الجـواب مـن .  الاختبار الإنتاجي. ١٨

  .عنده ، لا أن يتعرف عليه من بين عدة إجابات 

  .هو اختبار يجُْرَى قبل البدء بالتدريس ، مثلاً في   بداية العام الدراسي .الاختبار القَبْلي . ١٩

ة معينة  لمقارنة النتيجـة مـع الاختبـار القـبلي هو اختبار بعد التدريس لفتر  .الاختبار البَعْدي . ٢٠

  .وقياس مدى التقدم أو التحصيل 
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هناك عشرات الأنواع من الاختبارات ، وعلى المعلم أن يعرف كيف  يعد كل نوع ومتـى يسـتعمله 

  .ولماذا 

  :خطة الاختبارات 

) الأسـاليب الخطة السنوية وخطة الدرس وخطة ( لقد تحدثنا في فصل سابق عن خطط التدريس 

  .، وذكرنا خطة الاختبارات من بينها 

على المعلم في بداية العام الدراسي أو الفصل الدراسي وضع خطة  اختبارات للعـام كلـه أو الفصـل 

كله يبين فيها عدد الاختبارات التي ينوي   إجراءها ، ونوع كل اختبار ، وهدفه وموعـده وزمنـه ووزنـه 

  .بالنسبة للعلامة الكلية 

فليعرف الطـلاب . المحمود أن يعرف الطلاب هذه الخطة ، فهي ليست خطة سرية  مكتومة ومن 

  .كيف ومتى سيختبرهم معلمهم وما عدد هذه الاختبارات وما وزن كل منها 

  

  :الاختبارات الموضوعية 

هـذه . الاختبارات الموضوعية مهمـة ، ويحسـن الحـديث عنهـا بشيـء مـن الاستفاضـة والتفصـيل 

  :  أنواع عديدة منها  الاختبارات
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  .املأ الفراغ في كل جملة بكلمة واحدة مناسبة  .ملء الفراغ  . ١

  ما الخطأ في الجمل الآتية ؟. كشف الخطأ . ٢

  .اكتب بجانب كل جملة هل هي صواب أم خطأ  .صواب أو خطأ . ٣

  .مناسبة أكمل الجمل الآتية بعبارة . إكمال الجملة . ٤

  .اختر الجواب الصحيح من بين عدة إجابات . الاختيار من متعدد . ٥

  .رتب الكلمات الآتية أو الجمل الآنية بطريقة معينة  .الترتيب . ٦

  .زاوج بين عناصر المجموعة أ مع عناصر  المجموعة ب . المزاوجة . ٧

  

  .سيأتي شرح هذه الأنواع بالتفصيل في الأقسام التالية من هذا الفصل 

  

  :ي مزايا الاختبار الموضوع

  :للاختبارات الموضوعية مزايا، منها ما يلي 

قـد يحتـاج . بسبب محدودية الجواب فلا يحتاج الاختبار الموضوعي إلى وقت   طويل للتدريج . ١

  .وقتاً طويلاً للإعداد ، ولكن ليس للتدريج 
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لدراسية ، مثلاً الاختبار الموضوعي أفضل من الاختبار المقالي لقياس المعلومات الجزئية في المادة ا. ٢

متى ولد فلان  ؟ ما عاصمة كذا ؟ من  قال هذه القصيدة ؟ مثل هذه المعلومات المحـددة لا تقـاس إلاّ 

  .بالاختبار الموضوعي 

  .مثال ذلك قواعد اللغة والإملاء . بعض المواد الدراسية لا تقاس إلاّ بالاختبارات الموضوعية . ٣

ر الموضوعي ، يمكن أن يكون الاختبـار جيـد التمثيـل للـمادة بسبب كثرة عدد الأسئلة في الاختبا. ٤

  ) .في العادة ( الاختبار للمادة  كلما زاد عدد الأسئلة ، زاد تمثيل . الدراسية 

لا مجال للمزاجيـة في وضـع . لا يحتار المعلم في تقييم الجواب ، لأن الجواب واحد ومحدد جداً . ٥

  .الدرجة 

بـل . ذ الدرجـة التـي يسـتحقها تمامـاً ، إذ لا دور  للمعلـم في ذلـك يطمئن الطالب إلى أنـه أخـ. ٦

يستطيع الطالب أن يعرف درجته قبل أن يخبره المعلم بها ، لأن الجواب لكـل سـؤال معـروف بالضـبط 

  .ويستطيع الطالب أن يقارن بين الجواب الصحيح وإجاباته هو 

  :عيوب الاختبار الموضوعي 

  :ومنها ما يلي . لكن للاختبار الموضوعي عيوبه أيضاً . وضوعي لقد ذكرنا مزايا الاختبار الم
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  .يحتاج الاختبار الموضوعي وقتاً طويلاً في إعداده بسبب كثرة الأسئلة والبنود . ١

الاختبار الموضوعي يقيس الجزئيات الصغيرة من المادة الدراسية ، ولا يستطيع أن يقيس الفكرة . ٢

  .ة أو التفكير التقييمي الشمولية عن المادة الدراسي

يوجه الاختبار الموضـوعي الطالـبَ إلى التركيـز عـلى المعلومـات  الصـغيرة المتفرقـة دون ربطهـا . ٣

  .بطريقة متكاملة 

يفسح الاختبار الموضوعي المجال للتخمين الأعمى إذ قد يختار    الطالب الجواب الصحيح دون . ٤

خاصة في اختبار الصواب والخطأ واختبار الاختيار من متعدد ، و " رب رمية من غير رام " دراية من باب 

.  

تزداد مع الاختبار الموضوعي احتمالات الغش إذ أن الجواب حرف واحد أو كلمة واحدة يسـهل . ٥

  .على الطالب التقاطها من جيرانه 

. الأقـل الذكر أو بعضها عـلى  ولكن بالطبع يمكن تحسين الاختبار الموضوعي لتلافي عيوبه السابقة 

ثانيـاً، مـن  .ختبار الاختيار من متعدد تقلل فرص التخمـين الأعمـى أولاً ، إن زيادة عدد الاختيارات في ا

من   نـوع أ ، ب ( الممكن تنويع   أهداف البنود في الاختبارات الموضوعية بحيث ألا تكون كلها تعرفية 

تذكرية تتطلـب إنتـاج الجـواب وتكـون  بل تكون بعض البنود ،) ، ج ، د ، أو من نوع الصواب والخطأ 

  . بعض البنود استنتاجية تتطلب جهداً يزيد عن مجرد التذكر 
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أما مسألة سهولة الغش في الاختبارات الموضوعية ، فمن الممكن  معالجتها عن طريـق الاختبـارات 

عيـة البنـود وأهـدافها أن يعمل اختباران أو أكثر للصف الواحد تتـوازى في نو ) : أي المتكافئة ( المتوازنة 

وهنـاك  .ومحتواها وعددها بحيث يعُْطىَ لكل طالبين متجاورين اختباران مختلفان ولكنهما متكافئـان 

. طريقة أخرى لمعالجة مسألة الغـش في الاختبـارات الموضـوعية ، وهـي طريقـة إعـادة ترتيـب البنـود 

بنوده بشكلين مختلفين ، فيكون السـؤال حسب هذه الطريقة ، يعد المعلم اختباراً  واحداً ولكن تتوالى 

وهـذا  يعنـي اختبـار واحـداً . في الشـكل الثـاني  ٢٤في الشكل الأول حاملاً للرقم ) مثلاً ( ١٦الذي رقمه 

  .بشكلين يوزعان على طلاب الصف الواحد عند إجراء الاختبار 

  .ب سنتناول فيما يلي أنواع الاختبارات الموضوعية بشيء من التفصيل   المناس

  :اختبار الاختيار من متعدد 

  .عاصمة فرنسا هي ـــــــ  * 

  مدريد .  أ    

  باريس .  ب   

  بون .  ج   

  أثينا.  د   

  

  :يتكون بند الاختيار من متعدد من أربعة مكونات هي 
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  .وهو الجملة التي تحتاج إلى تكملة  .الساق . ١

  . أربعة) في المثال السابق ( وهي هنا .البدائل . ٢

  ) .هنا ب( وهو البديل الصحيح الوحيد  .المفتاح . ٣

وهي بـدائل مغريـة قـد تجـذب بعـض . وهي الأجوبة الخاطئة وهي هنا أ ، ج ، د  .المشتتات . ٤

  .الطلاب 

  

  :اختبار الصواب والخطأ 

. في الفـراغ المخصـص قبـل الجملـة ) خطـأ ( أو ) صواب ( هنا يطلب من الطالب أن يكتب كلمة 

  :مثال 

  .نهر النيل ليس أطول نهر في العالم . ١ــــــــــ 

  .نهر الأمازون أعرض نهر في العالم . ٢ــــــــــ 

  .جبال الألب تقع شمال فرنسا . ٣ــــــــــ 

ويجب  أن تكون الإجابات متنوعة ، فـلا يصـح . ويلاحظ هنا أن هذا الاختبار تعرفي وليس إنتاجياً 

ــحيحة أو ــا ص ــود كله ــون البن ــأ   أن تك ــا خط ــة               . كله ــة منتظم ــات بطريق ــوالى الإجاب ــوز أن تت ويج

لأن هـذا قـد  يـؤدي إلى فشـل الاختبـار كلـه بسـبب ) إلـخ ..... مثلاً ، صواب ، خطأ ، صواب ، خطأ ، ( 

  .سهولة الغش في مثل  هذه الحالة 
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  :اختبار ملء الفراغ 

وهو اختبار إنتـاجي . لب كلمة واحدة في الفراغ  الواحد هنا تطلب تعليمات السؤال أن يضع الطا

  :مثال . ويجوز أن يظهر الحرف الأول من الكلمة المنشودة . 

  .أكثر غاز في الهواء هو ــــــــ . ١

  .يتكون الماء من الأكسجين و ــــــــ . ٢

  .الجزء المتعادل في الذرة يدعى ــــــــ . ٣

  

  :اختبار المزاوجة 

لتعليمات المزاوجة بين كلمات من المجموعة الأولى مع كلمات مـن المجموعـة الأخـرى هنا تطلب ا

وحســن هنــا أن يكــون عــدد بنــود               ) . مثــل الــترادف ،  التضــاد ، أو الــتلازم ( عــلى أســاس مــا 

  .المجموعة الثانية أكثر من عدد بنود المجموعة الأولى كيلا يؤدي الخطأ الواحد إلى خطأين 

اختر من المجموعة الثانية كلمة ترادف الكلمة في المجموعة الأولى واكتب الجواب في الفراغ : مثال 

  .المحاذي 
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  المجموعة الثانية                      المجموعة الأولى  

  مظلم . أ              ثري ـــــــ   .١

 مريض . ب               شاهق ــــــ  .٢

 غني . ج                حالك ــــــ  .٣

 مستوٍ . د                 معتل ــــــ .٤

 هـ عادي                 سويّ ــــــ  .٥

  عال . و                                              

  شائك . ز                                             

  مزدهر . ح                                            

  :  خرى من الاختبارات الموضوعية أنواع أ 

  :  هناك العديد من أنواع الاختبارات الموضوعية الأخرى نذكرها باختصار شديد 

رتب هذه الكلمات لتكون جملة ، رتب هذه الجمل لتكوين فقـرة : مثال ذلك .  اختبار الترتيب. ١

  . لى الغرب رتب هذه الأحداث زمنياً ، رتب هذه الأمكنة حسب مواقعها من الشرق إ, 

اقرأ الجمـل الآتيـة وضـع خطـاً تحـت الأخطـاء الإملائيـة أو النحويـة أو .  اختبار كشف الخطأ. ٢

  . ويمكن المطالبة بتصحيح الخطأ بعد كشفه ) . حسب هدف الاختبار ( المعلوماتية 
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ل الكلمة التي بين قوسين لتناسب الجملة .  اختبار التعديل. ٣   . عَدِّ

  

  ) : الذاتي ( لي الاختبار المقا

يحتاج لوقت طويل في إعداده بسـبب  من مزاياه أنه لا  أولاً ،: الاختبار المقالي له مزايا وله عيوب 

مثـل النقـد  ثانياً ، لا غنى عنه في بعض المـواد الدراسـية . بالاختبار الموضوعي  قلة عدد الأسئلة مقارنة 

ثالثاً ، يقيس الاختبار المقالي القدرات الكلية في . لموضوعية الأدبي والكتابة ، إذ لا تنفع معها الاختبارات ا

, أخـيراً . الموضـوعي   والتحليل والمقارنة والتقييم ، وهذه يعجز عن قياسها الاختبـار التفكير مثل النقد 

  . يصعب الغش مع الاختبار المقالي 

اصة إذا كـان عـدد الطـلاب وخ, ومن عيوب الاختبار المقالي أنه يحتاج إلى وقت طويل في التدريج 

      وهنــاك عيــب خطــير أيضــاً ، وهــو أن . دقــة الدرجــة ومزاجيــة المــدرِّج  والعيــب الكبــير عــدم . كبــيراً 

  . بسبب قلة عدد الأسئلة  الباً ما يعجز عن تمثيل المادة الدراسية بشكل جيدلي غالاختبار المقا

باب ، اذكر نتائج ، بينِّ التشابه ، بينِّ الاختلافـات اشرح الأس: والاختبارات المقالية أنواع عديدة منها 

              علِّــق عــلى كــذا ، قــيِّم كــذا ، مــا الحجــج المؤيــدة ، مــا الحجــج   , ، مــا مزايــا ، مــا عيــوب ، اشرح كــذا 

   . إلخ ... المعارضة 
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مـثلاً ، . عـلى الجـواب  قيود كمية أولاً ، توضع. ولتحسين الاختبار المقالي ، من الممكن اتباع ما يلي 

ثانياً ، يضع المعلم مفتاحـاً . بدلاً من ترك الحبل على الغارب     في مئة كلمة ، أجب في خمسة سطور أو

حصرـ   ثالثاً ، يزداد عدد الأسـئلة لتمثيـل المـادة مـع . النقاط أو معايير التدريج  للجواب الصحيح يبينَّ 

  . ريج مدى الجواب كيلا تطول الإجابة فيصعب التد

  

  :صفات الاختبار الجيد 

  :ومنها ما يلي . عند إعداد الاختبار ، يجب أن ينتبه المعلم إلى توفر صفات الجودة اللازمة فيه 

ماذا يريد الاختبار أن يقيس ؟ ما الهدف      من الاختبار ؟ على المعلـم  .وضوح هدف الاختبار . ١

   .وهدف المادة الدراسية أساساً  أن يضع الأسئلة بالشكل الذي يحقق هدف الاختبار

" مثلاً ، لا يجوز أن تظهـر أسـئلة . وهو أن يقيس الاختبار ما يراد له أن يقيس  .صدق الاختبار . ٢

  .، لأنها  تقلل من صدق ذلك الاختبار "قواعد " في اختبار " إملاء 

مـين الأعمـى مـا أمكـن وهذا يتأتى عن طريق زيادة عدد الأسئلة واستبعاد التخ .ثبات الاختبار . ٣

  .ووضوح تعليمات الاختبار ومنع الغش عند إجراء الاختبار 
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ومـن عوامـل الوضـوح أيضـاً  . وهو أن يكون المطلوب من السؤال واضـحاً  .وضوح التعليمات . ٤

وتحديـد مكـان الجـواب وتحديـد مـدة الاختبـار ، ، ) سطر أم خمسـون سـطراً ( تحديد كمية الجواب 

  .سؤال ، تحديد  حق الاختبار إن وجد وتحديد وزن كل 

. وهو أن تعتمد درجة الجواب على عوامل موضوعية خارج مـزاج المعلـم . موضوعية التدريج . ٥

وإذا درَّج عـدة معلمـين . إذا درَّج المعلم نفسه الجـواب نفسـه عـدة  مـرات ، يعطيـه الدرجـة نفسـها 

  .التدرج وهذا هو ثبات . الجواب نفسه ، يعطونه الدرجة نفسها 

الصـحيحة ،  سـواء أكـان الاختبـار يجـب أن يكـون هنـاك مفتـاح للإجابـات  .مفتاح الإجابات . ٦

  .هذا المفتاح يقوم بدور مرجع يضمن ثبات التدريج . موضوعياً أم مقالياً 

 ٧.٥لا داعي أن تدخل الكسور في أوزان الأسئلة والبنود ، مـثلاً  للسـؤال الأول . سهولة التدريج . ٧

  .مثل هذه الكسور تعيق التدريج .    درجة  ٣.٨ة ، والسؤال الثاني له درج

لا فائـدة مـن . الاختبار الجيد يميِّز الطالب الممتاز من الطالـب الجيـد مـن الضـعيف . التمييز . ٨

لا بـد أن يفـرز الاختبـار الطـلاب إلى . مـن مئـة  ٢٠مـن مئـة أو  ٩٠اختبار كـل الطـلاب يأخـذون فيـه 

  .ة مستويات مختلف

وتاريخه ومدتـه ) مثلا  كيمياء (لكل اختبار مقدمة تشمل اسم مادة الاختبار  .مقدمة الاختبار . ٩

  ) .مثلاً الامتحان النهائي ( ورقمه   ) اسم المعلم ( واسم واضعه ) مثلا ساعتان ( 
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يـاً بـدلاً وهو أن تتدرج أسئلة الاختبار من السهل إلى الصعب  لتشجيع الطلاب معنو .التدرُّج . ١٠

  .من أن يبدأوا بالصعب 

وزن السؤال في الاختبار الواحد يجب أن  يتناسب مع الوقت الـلازم للإجابـة . تناسب الأوزان . ١١

فلا يجوز أن يتساوى سؤالان في   الدرجة إذا كان أحدهما يسـتغرق خمـس دقـائق للإجابـة عنـه . عنه 

ون السؤال الثاني ذا وزن أكبر مـن وزن السـؤال يجب أن يك. والآخر يستغرق  نصف ساعة للإجابة عنه 

  الأول ، في هذه الحالة  

  

  :مراحل الاختبار 

  

  :يمر الاختبار عادة في خمس مراحل هي 

كـما يعلـن عـن المـواد .   يعلن المعلم عن موعد الاختبـار ومكانـه ومادتـه الدراسـية . الإعلان . ١

كـما يعلـن عـن الأدوات اللازمـة في بعـض . الجـداول المساعدة المسموح بها أحياناً من مثل القواميس و 

  .الحالات من مثل الأدوات الهندسية أو أدوات الرسم 

يعد المعلم الاختبار مراعياً الهدف منه وسائر الصـفات   الواجـب توفرهـا في الاختبـار . الإعداد . ٢

عـداد بـالخطوات الخمـس ويمكن أن يمر الإ . الجيد والذي تحدثنا عنها في القسم السابق في هذا الفصل 

  :الآتية 
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( هنا يحدد المعلم هدف الاختبار ، وزنه ، عدد الأسئلة ، نوعها ، وسيلة السـؤال . خطة الاختبار . أ

  ) .شفهي أم كتابي ( ، وسيلة الجواب ) شفهي أم كتابي 

ت التـي يضع المعلم اختباراً حسب خطة الاختبار المرتبطـة بخطـة الاختبـارا. مسودة الاختبار . ب

  .حددها المعلم منذ بداية السنة الدراسية أو بداية الفصل الدراسي 

  .يراجع المعلم المسودة ، ويدخل عليها التحسينات والتصويبات المناسبة .الصورة النهائية . ج

  .يطبع الاختبار على الآلة الطابعة أو الحاسوب    وتصور منه النسخ الكافية  .طباعة الاختبار . د

  .يضع المعلم مفتاحاً للإجابات كي يكون مرجعاً عند    التدريج  .فتاح الم.هـ 

وهـذا مـا يسـتدعي . هي الإجراء ) بعد الإعلان والإعداد ( المرحلة الثالثة من الاختبار  .الإجراء . ٣

وعند الإجراء لا بد من ملاحظة أمور عديدة تتعلق بالنظام والـدخول . تفريق الطلاب وقاية من الغش 

روج من قاعة الصف ورصد الحضـور والغيـاب ومراقبـة الطـلاب وتنظـيم توزيـع الأسـئلة واسـتلام والخ

  .الإجابات  

في المرحلة الرابعة ، يقوم المعلم بتدريج الإجابـات وفقـاً  للمفتـاح والأوزان المحـددة  .التدريج . ٤

  .للأسئلة 



١٦١ 
 

  

يقوم المعلـم بإرجـاع أوراق الاختبـار إلى  بعد التدريج ، في المرحلة الخامسة والأخيرة ، .المتابعة . ٥

الطلاب ومراجعة الإجابات معهم وتذكيرهم بما  فاتهم وإعادة تعليم بعض النقاط التي تكشف الاختبار 

  .عن صعوبتها بالنسبة لبعضهم أو معظمهم 

  

  :تحليل نتائج الاختبار 

. ض التحليل لنتـائج الاختبـار بإجراء بع) إذا شاء ( من المستحسن ـ حيثما أمكن ـ أن يقوم المعلم 

  :ومنها ما يلي . سهلة يستطيع أي معلم القيام   بها  وهناك تحليلات

وهـو يـدل . وهو مجموع درجات الطلاب في اختبار ما مقسوماً عـلى عـدد الطـلاب . المتوسط . ١

  .على مكان تجمع ثقل الدرجات 

  .من مئة  ٩٥بار ما ، مثلا وهي أعلى درجة حصل عليها طالب في اخت .الدرجة العليا . ٢

  .من مئة  ٢٠وهي أدنى درجة حصل عليها طالب في ذلك الاختبار ، مثلا . الدرجة الدنيا . ٣

بار   ـالمدى في ذلك الاختـ. وهو الفرق بين الدرجة العليا والدرجة الدنيا مضافاً إليه واحد . المدى . ٤

  والمـدى   ٧٦=    ١+     ٢٠  –   ٩٥= 



١٦٢ 
 

  

كلما زاد المدى ، كان انتشـار الـدرجات أوسـع وكـان الاختبـار . ل الذي توزعت فيه الدرجات يمثل المجا

  . أفضل 

هو الدرجة التي يقع نصـف  ترتيب الدرجات تنازلياً أو تصاعدياً ، يكون الوسيط بعد .الوسيط . ٥

درجـات صـف              ٨٠،  ٧٠،  ٦٠،  ٥٠،  ٤٠،  ٣٠،  ٢٠مـثلاً ،  .عدد الدرجات فوقها والنصـف الآخـر دونهـا 

هي الوسيط لأن ثلاث درجـات تقـع  ٥٠فتكون الدرجة ) على سبيل التسهيل ( يتكون من سبعة طلاب 

   ) .أي أدنى منها ( وثلاث درجات تقع    دونها ) أي أعلى منها (فوقها 

كان الاختبار مثلاً إذا  ٢٠ـ  ١هنا يعمل المعلم قائمة تصاعدية بالدرجات من . التوزيع التكراري . ٦

.  ٢٠وهكـذا حتـى درجـة ...  ٣، كـم طالبـاً أخـذ  ٢، كم طالبـاً أخـذ  ١ويحصى كم طالباً أخذ .  ٢٠من 

هذا هو التوزيع     التكراري الفردي .  ٢٠فيظهر عدد    الطلاب الذين أخذوا كل درجة من صفر حتى 

  .، أي كم تكرار كل درجة في ذلك الاختبار 

ـ  ١١،  ١٠ـ  ٦،  ٥ـ١: أي تقسم العشرون درجة إلى فئات . التكراري فئوياً ويجوز أن يكون التوزيع 

،  ١٠ـ  ٦ ، وكـم طالبـاً بـين ٥ـ  ١ويحصى كم طالباً أخذ درجـة بـين ) . على سبيل المثال (  ٢٠ـ  ١٦،  ١٥

  .هذا هو توزيع تكراري فئوي . وهكذا مع سائر الفئات 

لمعلـم في أخطـاء الطـلاب في الاختبـار ليكـوِّن فكــرة من المستحسن أن ينظر ا .تحليل الأخطاء . ٧

  عامـة أو محـددة عـن نوعيـة أخطائـهم ليناقشـها 
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  .أو المراجعة  معهم فيما بعد أو يتعرف على النقاط الصعبة التي تستدعي مزيداً من التعليم

راءهـا فـيما من الممكن إجراء دراسة إحصائية بسيطة يستطيع     كل معلـم إج .صعوبة البند . ٨

هنا يحسب المعلم كـم طالبـاً أصـاب وكـم طالبـاً . يتعلق بدرجة صعوبة البند في الاختبارات الموضوعية

منهم %    ١٠من الطلاب وأخطأ % ٩٠مثلاً ، البند الأول في الاختبار أصاب فيه . أخطأ في إجابة كل بند 

ما السبب ؟ قد يكون السـبب . نهم م%  ٩٠من الطلاب وأخطأ % ١٠أما البند العاشر فقد أصاب فيه . 

عدم وضوح البند أو عدم وضوح     التعليمات أو عدم تعليمه أساساً أو عدم كفاية تعليمه أو صعوبته 

  .وهنا تأتي    فائدة التحليل البندي في تحسين تصميم الاختبار أو في تحسين التدريس . 

،   يكون الجواب الصحيح واحـداً مـن ) ، د  أ ، ب ، ج( في الاختيار من متعدد  .تحليل البدائل . ٩

. الاختبارات الأربعة ، وأما الثلاثة الأخرى فمهمتها التشتيت لاصطياد الطالب غير المتأكـد مـن الجـواب 

عدد المرات التي اختار فيها الطلاب كـل ) للبند الأول ( ضمن تحليل   البدائل ، يمكن للمعلم أن يحصي 

قد اختار ) طالباً  ١٥وعددهم ( أن طلابه   فيحصى المعلم. اب الصحيح لنفرض أن ب هو الجو . مشتت 

البـديل  وهذا يعنـي أن) . على سبيل المثال ( البديل د  ١البديل ج ،  ٣البديل ب ،  ٤البديل أ ،  ٧منهم 

وهذا   يستدعي تعديله مسـتقبلاً إذا أريـد . التي وضع من أجلها د كان ضعيفاً جداً في مهمة التشتيت 

مفيـد في تحسـين ) ضـمن التحليـل البنـدي ( تحليـل البـدائل . ستخدام الاختبار ذاته في مرات قادمـة ا

  .خبرة المعلم في وضع البدائل والمشتتات المغرية  الاختبار ذاته وفي صقل
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إنها لا . وهناك تحليلات عديدة للاختبارات ، ولكن ما ذكر منها سهل الإجراء وفي متناول كل معلم 

أما التحليلات التـي لم تـذكر سـابقاً فهـي تحلـيلات معقـدة نوعـاً مـا . إلى خبرة في علم الإحصاء تحتاج 

ومـن أمثلـة هـذه التحلـيلات الانحـراف المعيـاري والمنحنـى السـوي  .وتحتاج إلى خبرة إحصائية عاليـة 

عامل صعوبة ومعامل ثبات الاختبار ومعامل الثبات الداخلي ومعامل الترابط ومعامل صدق الاختبار وم

  .البند ومعامل التمييز 

  :بعض القضايا الاختبارية 

  :منها ما يلي . هناك بعض المشكلات في دنيا الاختبارات 

يلاحظ البعض أن هناك ميلاً كثير من  المعلمين في أيامنا هذه إلى الكرم الزائد . تضخم الدرجات . ١

بعــض          . مــن مئــة  ٩٥، بــل فــوق  ٩٠ ، بــل فــوق ٨٠كثــير مــن الطــلاب درجــاتهم فــوق . في الــدرجات 

ولـو عـلى حسـاب المسـتوى ( المعلمين يمنحون الدرجات العالية من أجل كسب الشعبية لدى الطلاب  

أو يعطـون اختبـارات سـهلة   دون مسـتوى الطـلاب أو يتسـاهلون في التـدرج أو ) الأكاديمي للطالـب 

  ) .شوا ولكن لا تدعوني أراكم غ: مثل المعلم الذي يقول لطلابه ( يسمحون بالغش 

بعض المعلمين يعطي طلابه الأسئلة قبل الاختبار أو يعطيهم أسئلة موازية لأسئلة الاختبار لتسهيل 

وفي بعض الحالات ، إدارة المدرسة تضغط على المعلم في اتجاه رفـع الـدرجات لكسـب . الاختبار عليهم 

  ) .أو الخاصة ، أي غير الحكومية وخاصة في المدارس الأهلية ( رضا أولياء الأمور 
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إن هذا التضخم في الدرجات يضر بالمستوى الأكاديمي للطالب والمؤسسة التعليميـة ، ويعـود عـلى 

من مئـة قـد يكـون  ٩٠فالطالب الذي أخذ . المجتمع بالضرر لأنه يوهم الجميع بوهم يخالف الحقيقة 

ومن أخـذ .  ٥٥د يكون مستواه الحقيقي لا يزيد عن ق ٧٠ومن أخذ .  ٧٠لا يزيد عن مستواه الحقيقي 

وهذا يعني أن نظام التضخم في الدرجات يعطي نتـائج .  ٤٠قد يكون مستواه الحقيقي لا يزيد عن  ٥٥

  . الواقع جيد ، والجيد هو في الواقع مقبول ، والمقبول هو في الواقع راسب  فالممتاز هو في. وهمية 

  :درجة النجاح 

بعـض الـبلاد . النجاح والرسوب  س والمربون حول درجة النجاح ، وهي نقطة الفرز بيناختلف النا

) . كـما في معظـم البلـدان (  ٥٠والـبعض يجعلهـا ) . الدراسـية  ولو لبعض المـواد( من مئة  ٤٠تجعلها 

نظــام  كــما هــو في    (  ٧٠والــبعض بجعلهــا ) . هــو النظــام الســائد في أمريكــا (  ٦٠والــبعض يجعلهــا 

  ) .الدراسات العليا في بعض البلدان 

مـما تعلـم % ٥٠درجة النجاح لها دلالة كبيرة ، فهي تعني ضمناً أن النظام يقبل أن ينسى الطالب 

تـدل في  ٥٠وفي ظل تضـخم الـدرجات ، فـإن ) .  ٥٠النجاح  إذا كانت درجة( فقد لينجح % ٥٠ويتذكر 

يعني أن بعـض الطـلاب ينسـون ثلثـي مـا تعلمـوا ومـع ذلـك ينجحـون  وهذا.  ٣٥أو  ٤٠الحقيقة على

بمـا في ذلـك الغـش ( بكـل الطـرق الممكنـة أو غـير الممكنـة  ٥٠بالشفقة والرحمة والتضخم ويأخـذون 

  ) . والتساهل في التدريج ودرجات الرحمة 
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كـاديمي ، فـلا بـد مـن والمستوى الأ  إذا أردنا أن نوازن تضخم الدرجات وتأثيره السيء على التعليم 

  .رأي المؤلف  ؛ هذا ٦٠إلى  ٥٠رفع درجة النجاح من 

  

  :فلسفة التدريج 

التدريج النسبي يعني أن . التدريج النسبي والتدريج المطلق : هناك فلسفتان متعارضتان للتدريج 

فـإذا كـان هـو  .بنسـبته إلى زملائـه في الصـف نفسـه )  أي يأخـذ الدرجـة في الاختبـار ( الطالب يدرَّج 

(  ٥٠حتـى لـو كانـت درجتـه الحقيقـة) مثلاً ( من مئة  ٩٠الأحسن بين زملائه في  اختبار ما أخذ درجة 

  ) .حسب إجاباته موضوعياً 

مـا لا علاقـة لهـا بـدرجات سـواه مـن   أما التدريج المطلق فإنه يعني أن درجة الطالب في اختبـار

الطالب بموجب التدريج المطلق تعتمد على عدد الإجابات التي أصاب          درجة . نهم الطلاب أو موقعه بي

مـن مئـة  ٦٠) حسب إجاباته هو ( فإذا كانت درجته الموضوعية . فيها وعدد الإجابات التي أخطأ فيها 

  .ه بين زملائه أن تزيد أو تنقص حسب موقع من مئة ولا يمكن ٦٠فهي 

وأقـل خطـورة مـن الطريقـة أكثر موضوعية وأقل مزاجية ) أي التدريج المطلق ( والطريقة الثانية 

  ) .أي التدريج النسبي ( الأولى 
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  :عقوبة الخطأ 

الطالب من التخمين الأعمى وخاصة في  تهدف عقوبة الخطأ في الاختبارات الموضوعية إلى منع

      بعض الطلاب عندما لا      أو اختبار الصواب والخطأ ، حيث إن  ختيار من متعدداختبار الا 

  .الجواب الصحيح يعرفون الجواب في مثل هذه الاختبارات يختارون أي بديل يكون 

   :وتحسب هذه العقوبة وفقاً للمعالة الآتية 

  وزن البند× عدد البنود الخطأ                                                     
  ــــــــــــــــــــــــــــــــالدرجة ـ  ـــــــــــ= الدرجة بعد التعديل  

   ١ –عدد الاختبارات                                                       

  

 بنداً  ٥٠من مئة في اختبار الاختيار من متعدد ذي    أربعة اختيارات فيه  ٦٠لنفرض أن طالباً أخذ 

      .بنداً  ٢٠بنداً وأخطأ في     ٣٠فيكون قد أصاب في . ، لكل بند درجتان 

  وهكذا تكون درجته المئوية بعد العقوبة 

               ٢×  ٢٠  

  ـــــــــــــــ  ـــــــ ٦٠= 

  ١ـ  ٤                

               

             ٢             ٤٠  

  ٤٦ـ  ــــــ=       ـــــــ   ــ ٦٠= 

              ٣             ٣  
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يجوز تطبيق عقوبة الخطأ إلاّ  في رأي البعض ، لا . ولكن تطبيق هذه العقوبة يبقى مسالة جدلية 

ورأي الآخر يرى أن طبيعة الاختبار تستدعي . في اختبارات السرعة وليس في اختبارات التحصيل 

يضاف . عليه  المفروضة  ة الاختبارلطبيعنحو ما ، فلا يجوز معاقبة الطالب إذا استجاب  الاختيار على

هل اختار بناءً على تخمين أعمى أم على أساس  :إلى ذلك أنه من المستحيل الكشف عن نوايا الطالب 

كما لا    . هو الجواب الصحيح ؟ وبذلك ، لا يجوز معاقبة الطالب لأنه فكر أنه فكر وظنَّ أن ما اختاره 

وإن أخطأ ( مرة لأنه خسر علامة البند الذي أخطأ فيه ومرة لأنه حاول أن يفكر : يجوز معاقبته مرتين 

  .إن تطبيق هذه العقوبة يبقى مثار جدال بين الاختصاصيين ) . 

  

  : نظام التدريج 

. هناك عدة أنظمة للتدريج ، وعلى المعلم اتباع النظام الذي تتبناه المدرسة أو الجامعة أو الـوزارة 

  :ة ما يلي ومن هذه الأنظم

  .توضع علامة كل مادة من مئة .النظام المئوي . ١

  .ناجح أو راسب : بعض المواد تأخذ أحد تقديرين . النظام الثنائي . ٢

  لمـا ب   . ١٠٠ـ  ٩٠ بين      أ  لما . هـ   ، د  ،  ج   ،  ب أ ،   تأخذ المادة تقدير .النظام الحرفي . ٣

  ـ  ٧٠  ن ـبي   اـلم  جـ   .  ٨٩ـ  ٨٠  بين
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وبـالطبع يمكـن تعـديل دلالـة كـل حـرف ) .  للرسـوب (  ٦٠هــ لمـا دون .  ٦٩ـ ٦٠د لما بين .  ٧٩

  .توسيعاً أو تضييقاً 

ب .  ٨٩ـ  ٨٥تغطـي + ب .  ٩٤ـ  ٩٠تغطي    أ .  ١٠٠ـ  ٩٥تغطي + أ . النظام الحرفي المفصل . ٤

ـ  ٦٠د تغطي .  ٦٩ـ  ٦٥تغطي   +   د.  ٧٤ـ  ٧٠جـ تغطي .  ٧٩ـ  ٧٥تغطي + جـ .   ٨٤    ـ ٨٠تغطي 

ودلالات هـذه .  ٥٠والحـرف و يغطـي مـا دون .  ٥٤ـ  ٥٠هــ تغطـي .  ٥٩    ـ ٥٥تغطـي + هــ .  ٦٤

  .قابلة للتعديل حسب رأي الإدارات التعليمية الحروف 

جيـد .  ٨٤ـ  ٧٥جيد جيداً تعني ) . المثال  على سبيل(  ١٠٠ـ  ٨٥متاز تعني م .النظام المفرداتي . ٥

ــي  ــول.  ٧٤ـ  ٦٥تعن ــي  مقب ــي دون .  ٦٤ـ  ٥٠تعن ــديرات       .  ٥٠راســب تعن ــد تغطــي هــذه التق وق

  .درجات مئوية غير المقترحة هنا 

  . ٦٠دون =  ١.   ٦٩ - ٦٠=  ٢  .   ٨٤ – ٧٠=  ٣.   ١٠٠ - ٨٥=  ٤ .النظام الرقمي . ٦

أولاً ، . أنحاء العالم ، وهو الأفضل في رأي المؤلـف لعـدة أسـباب النظام المئوي هو الأشيع في جميع 

النظام المئوي ملائم جداً للعمليات الإحصائية والرياضية ، في حين أن الأنظمة الأخرى لا يمكن معالجتهـا 

مئوية ، ثـم  ثانياً ، الدرجة غير المئوية كانت أساساً درجة.  الدرجات المئوية إحصائياً إلا بعد إرجاعها إلى

   ثالثاً ، الدرجة المئويـة تحـدد الفـروق بيـن. قام المعلم بتحويلها 
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مثلاً في النظام الحـرفي ، . الطلاب بشكل أدق ، في حين أن الدرجة غير المئوية تطمس هذه الفروق 

، إذ كلاهما سـيأخذان جــ رغـم أن الفـارق بيـنهما تسـع  ٧٩والآخر  ٧٠منهما يتماثل طالبان أخذ واحد 

        الأول سـيأخذ جــ والثـاني سـيأخذ :  ٨٠ومـن أخـذ  ٧٩لكن النظام نفسه يفرق بين مـن أخـذ . درجات 

فرق تسع درجات في حالة ، واعترف بفرق درجة واحـدة في يعترف ب وهكذا ، فإن النظام الحرفي لم . ب 

  .أخرى حالة 
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  )٨(أسئلة 
  . ما وظائف الاختبارات . ١

ــة . ٢ ــار : اشرح المفــاهيم الآتي ــار البعــدي ، اختب ــبلي ، الاختب ــار الق ــذاتي ، الاختب ــيم  ال التقي

  .تشخيصي ، تجميع متجانس ، اختبار تنبؤي 

  ما الفرق بين الاختبار الموضوعي والاختبار المقالي ؟. ٣

  ر العام والاختبار المدرسي ؟ما الفرق بين الاختبا. ٤

  ما الفرق بين الاختبار الشفهي الكتابي والاختبار الكتابي الشفهي ؟. ٥

  ما الفرق بين الاختبار الفردي والاختبار الجمعي ؟. ٦

  ما الفرق بين الاختبار المعلن والاختبار الفجائي ؟. ٧

  ما الفرق بين الاختبار التعرفي والاختبار الإنتاجي ؟. ٨

  ا الفرق بين الاختبار الصفي والاختبار البيتي ؟م. ٩

  ما مزايا الاختبار الموضوعي ؟. ١٠

  ما عيوب الاختبار الموضوعي ؟. ١١

  المقالي ؟ما مزايا الاختبار  . ١٢

  ما عيوب الاختبار المقالي ؟. ١٣

  ما المقصود بالتخمين الأعمى ؟. ١٤

  عرِّف الاختبار المكافئ ؟. ١٥

  ند في اختبار الاختيار من متعدد ؟مِمَّ يتكون الب. ١٦

  .صدق الاختبار ، ثبات الاختبار : عَرِّف ما يلي . ١٧

  ما هي مراحل الاختبار ؟. ١٨

  .المدى ،  الوسيط ، المتوسط : عَرِّف ما يلي . ١٩
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  ما هو تضخم الدرجات ؟. ٢٠

  .التدريج النسبي ، التدريج المطلق : عَرِّف ما يلي . ٢١

  يج المختلفة ؟ما أنظمة التدر. ٢٢
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  الفصل التاسع

  أخلاقيات مهنة التعليم

   

ذهنيـة بالدرجـة الأولى مثـل المهنة تطلق على الأعمال التـي هـي . هناك مهنة وهناك حرفة 

والحرفة تطلق على الأعمال التي هي يدويـة بالدرجـة الأولى .  الطب الهندسة والحقوق والتعليم 

  .نجارة والحدادة والصياغة مثل ال

ويحتـاج إلى أخـلاق ويحتـاج إلى  هل التعليم مهنة ؟ بالتأكيد ، إنه مهنة لأنه يحتاج إلى إعداد

فـالمهن الأخـرى . وهو من أسمى المهن إن لم يكـن أسـماها عـلى الإطـلاق . الذهن في المقام الأول 

م الطبيـبَ والمهنـدسفالمعلم ه. تعتمد في إعداد ذويها على مهنة التعليم  . والمحـامي  و الذي علَّـ

كما أن مهنة التعليم تمتـاز عـن سـواها مـن . التعليم هو أبو المهن ، وكل المهن والحرف مدينة له 

فإذا كان المحامي يتعامل مع بضعة أشخاص في اليوم . المهن من حيث كثرة احتكاك المعلم بالناس 

الاحتكـاك بأحـد حـين يقـوم بعمـل مكتبـي ، والطبيـب    الواحد ، والمهندس قد يقضيـ يومـه دون 

  .الطلاب كل يوم  يتعامل مع بضعة مرضى في يومه ، فإن المعلم يتعامل مع مئات
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  :تعريف الأخلاقيات 

  

المفروض أن يلتـزم بهـا صـاحب الأخلاقيات لأية مهنة هي مجموعة من المعايير السلوكية التي من 

  .لمهنة الطب، لمهنة المحاماة ، لمهنة الهندسة ، ولمهنة التعليم  فهناك أخلاقيات. المهنة 

الجـزء الأول أخلاقيـات . مهنة التعليم من جزأين وفي الحقيقة ، تتكون أخلاقيات كل مهنة بما فيها 

وحسـن  صمثـال ذلـك الصـدق والأمانـة والإخـلا . مشتركة بـين جميـع المهـن    عامة ، وهي أخلاقيات 

والجزء الثاني أخلاقيـات . بل وخارج المهن هذه وغيرها أخلاقيات عامة مطلوبة في كل المهن ، . المعاملة 

تستدعي أخلاقيات خاصة بهـا  فمهنة الطب مثلاً . وهي أخلاقيات خاصة بكل مهنة على حدة  خاصة ، 

  .بين كل المهن خلاقيات العامة المشتركة بالإضافة إلى الأ 

ولكل مهنة طبيعة خاصة أيضاً تميزها عن سواها ، وكل مهنة تجابه مشكلات خاصة ، ولذلك فهـي 

  .تستدعي أخلاقيات خاصة 

هـي في الواقـع الأخـلاق الحسـنة ) العامة والخاصـة( المهنة وفي كثير من الحالات ، أخلاقيات 

فمـن كـان خلوقـاً . أو حـرفهم أو أعمالهـم   مهـنهم تها سائر النـاس مهـما كانـأن يتحلى بالتي يجب 

  .كانت هذه المهنة  كان خلوقاً في مهنته مهما كإنسان ، 
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  :مجالات الأخلاقيات 

  :يمكن تقسم أخلاقيات مهنة التعليم إلى خمسة مجالات 

  .أخلاقيات تتعلق بالطلاب . ١

  .علم أخلاقيات تتعلق بالزملاء ، زملاء الم. ٢

  .أخلاقيات تتعلق بالمجالس واللجان . ٣

  .أخلاقيات تتعلق بالبحث العلمي . ٤

  .أخلاقيات تتعلق بالرؤساء . ٥

  :وسنناقش كل مجال منها فما يلي 

  :أخلاقيات متعلقة بالطلاب 

ومن أبرز عناصر هذه الأخلاقيات . هناك أخلاقيات في مهنة التعليم تتلق بتعامل المعلم مع طلابه 

  :يلي  ما

أساس المساواة وعدم التحيز ضد احد مـنهم  يجب أن يعامل المعلم طلابه على  :مبدأ المساواة . ١

ولا يجـوز     . لا يجـوز محابـاة طالـب عـلى حسـاب طالـب آخـر . الأسـباب  أو التحيز له لأي سبب مـن

طالـب عـلى آخـر بسـبب لونـه أو   ضـيلولا يجـوز تف. انتقاص حق الطالب إذا كرهه المعلم لسبب ما 

  .  لأي سبب آخر  شكله أو دينه أو جنسه أو بسبب قرابة أو 
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ولا . مشـاعره ويحـترم إنسـانيته  على المعلم أن يحـترم الطالـب ويحـترم  .مبدأ احترام الطالب . ٢

              إن الفــارق بــين . يتعمــد إبــراز جهلــه كرامتــه أو يتعمــد إحراجــه أو  يجــوز أن يســخر منــه أو يجــرح 

المعلـم في منزلـة الأخ الأكـبر بالنسـبة  فارق بسـيط يجعـل : المعلم والطالب من حيث السنّ ذو نوعين 

ــه في  ــير يجعل ــارق كب ــب أو ف ــة الأب  للطال ــم أن يعطــف عــلى . منزل ــا الحــالتين ، عــلى المعل               وفي كلت

  .أو يظلمه الطالب وأن يراعي مشاعره وألا يستعلي عليه أو يحقره أو يستصغره 

لا بـد مـن . مهما اقترب المعلم من طلابه ، يجب عليـه ألا يقـترب كثـيراً  .مبدأ الحاجز المعتدل . ٣

اً ولا منخفضـاً لا بد من وجود حاجز بين الطرفين ، حاجز ليس عالياً جـد. المحافظة على مسافة معقولة 

    جداً ، حاجز معتدل في ارتفاعـه ، حـاجز يحفـظ للمعلـم احترامـه وهيبتـه دون اسـتعلاء أو قطيعـة أو

  . منهم  واحداً على المعلم أن يكون بين طلابه ، ولكن دون أن يكون : وقد قيل . تجافٍ 

الب أن يلجأ لمعلمه عندما يواجه الط ، يضطر في أحيان كثيرة  .مبدأ الحفاظ على أسرار الطلاب . ٤

في حالـة ضـعف الطالـب وحاجتـه إلى المسـاعدة وبحثـه عـن      . أو صحية  مشكلات اجتماعية أو أسرية 

العطف ، يقول لمعلمه أسراراً تتعلق بصحته أو أسرته أو حالتـه الماليـة أو    حالتـه النفسـية أو وضـعه 

أن يحافظ على سرية ما يقوله الطالب له تماماً مثل الطبيب ذه الحالات على المعلم في مثل ه. الدراسي 

  .الذي تلزمه مهنته بحفظ أسرار عملائه  أو المحامي
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التــي يضــعها ) أي العلامــات(  عــلى المعلــم أن يتعامــل مــع الــدرجات .مبــدأ احــترام الدرجــة . ٥

فكـما . المعلم والدرجات مثل القـاضي والأحكـام . والدقة والموضوعية لاختبارات الطلاب بمنتهى الحذر 

ينبغي على القاضي أن يكون دقيقاً ونزيهاً وعادلاً عند إصدار الأحكام في القضايا ، عـلى المعلـم أيضـاً أن 

فهـي مقيـاس ليست الدرجـة أمـراً تافهـاً ، . الاختبارات  يكون دقيقاً نزيهاً عادلاً عند إعطاء الدرجات في

فهي وزنه الأكاديمي : الدرجة في نظر الطالب تمثل الكثير . الطالب ، وهي مقياس تحصيل الطالب جهد 

لذلك ، على المعلم أن يعطي الطالب الدرجة التي يسـتحقها تمامـاً دون تحيـز . وهي حكم المعلم عليه 

وكـره المعلـم . الـدرجات المعلم لطالب لا يعني أن يعطيه فـوق مـا يسـتحقه مـن حب . معه أو ضده 

  .العدل والدقة والنزاهة والموضوعية هي أصول العمل هنا . لطالب لا يعني أن يعطيه دون ما يستحق 

. في مجال التعليم ، الاختبارات تعـادل الأسرار العسـكرية في وزارة الـدفاع . مبدأ سرية الاختبار. ٦

كـذلك حـال المعلـم الـذي . أقصى درجات العقوبة إفشاء الأسرار العسكرية جريمة لا تغتفر ينال فاعلها 

يجب أن يبذل المعلم كل جهـده وأن يتخـذ كـل الاحتياطـات مـن . يفشي أسئلة الاختبار    قبل إجرائه 

أم في مرحلـة حفظـه في أجل المحافظة على سرّية الاختبارات سواء أكان ذلك في مرحلـة إعـداد الاختبـار 

الاختبار قبل إجرائه يقضي على وظيفة الاختبـار ويقضيـ عـلى سـمعة المعلـم  إن تفشي . انتظار إجرائه 

  .ونزاهته ويقضي على الموثوقية فيه 

المعلـم وحـده ، بـل أن كـل  إتقان العمل مبدأ أخلاقي عام لا يقتصرـ عـلى .مبدأ إتقان العمل . ٧

  د مواطن أو مسلم مطالب بإتقان العمل ، أي عمل يعه
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إن الله يحب إذا عمل أحدكم عمـلاً أن ) :" صلى الله عليه وسلم ( وقد قال الرسول محمد . به إليه 

وقـد قـال . يكـاد أن يكـون مرادفـاً للغـش    وعـدم الإتقـان . إتقان العمل عبادة يثاب فاعلها ." يتقنه 

علـم مـن إتقـان عملـه في لا بـد للم." من غشنا فلـيس منـا ) :  " صلى الله عليه وسلم ( الرسول محمد 

  . مجال التدريس أو  الإرشاد أو الاختبار أو التحضير 

  :أخلاقيات متعلقة بالزملاء 

هناك أخلاقيات لمهنـة التعلـيم تتعلـق بتعامـل المعلـم مـع زملائـه المعلمـين أو المدرسّـين في 

  : ومن هذه الأخلاقيات ما يلي . المدرسة أو الكلية أو الجامعة التي يعمل فيها 

ينبغي على المعلم أن يحترم جميع زملائـه في العمـل ، فـلا يتعـالى .  مبدأ الاحترام المتبادل. ١

لا في حضوره ولا في غيابه ، ولا يغتاب أحداً ، ولا   على أحد منهم ، ولا يستصغر أحداً ، ولا يهزأ من أحد

لمعلم أن ينـتقص مـن قـدر  لا يجوز. ولا يتهجم على أحد وخاصة أمام الطلاب   يطعن في كفاءة أحد ، 

  . معلم آخر أو من علمه أو من شخصيته أو من أسلوب تدريسه وخاصة في حضور الطلاب 

الحق مع المعلم أم عليه ، ينبغي ومهما يكن الأمر ، وسواء أكان . وقد تقع مشكلات بين المعلم وزملائه 

   .  يبقى بين المعلمين ما بين المعلمين. ألا ينقل المعلم هذه المشكلات إلى الطلاب 
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. إن المسـألة مسـألة أخـلاق عامـة . ولا يجوز للمعلم أن يستخدم طلابه لنصب المكائد لزميل لـه 

( وكما قال الرسول محمد . بتجاوز الحدود   فالمعلم الملتزم بالأخلاق الإسلامية الحميدة لا يسمح لنفسه

  . " من لسانه ويده   المسلم من سلم الناس ) : " ص 

وقـد . يتحـول إلى فجـور     أولاً ، الخصام له حدود في الشدة فلا. والخصام بين المعلمين له حدود 

ثانياً . الخصام له حدود ينبغي عدم تجاوزها . المنافق بأنه إذا خاصم فجر ) ص ( وصف الرسول محمد 

ص (  وقد قال الرسول محمـد. المدة أيضاً ، إذ لا تجوز المقاطعة فوق ثلاثة أيام   ، الخصام له حدود في 

له حدود في المدى ، فلا يجوز إقحام  ثالثاً ، الخصام. " أن يهجر أخاه فوق ثلاث ليال لا يحل لامرئ ) : " 

  . لأن ذلك يؤجج ويحوّل المدرسة إلى ساحة وغى   الطلاب في المخاصمات بين المعلمين 

رئيس الجامعة أن يعمل وحيداً  و عميد الكلية أولا يستطيع مدير المدرسة أ . مبدأ روح الفريق . ٢

روح , لا بد من أن تسـود روح الفريـق فـيما بـين المعلـم وزملائـه . مهما أوتي من مهارة وحنكة إدارية 

 . التعاون ، روح التآخي ، روح التضحية أحياناً ، وروح نكران الذات إذا لزم الأمر        الجماعة ، روح 

هنـاك أبحـاث مشـتركة ، هنـاك اختبـارات مشـتركة ، هنـاك لجـان . لأنانية جانباً لا بد من طرح ا 

( لتنجحَ أية مؤسسة . مشتركة ، هناك مجالس مشتركة    مشتركة ، هناك مؤتمرات مشتركة ، هناك كتب 

  . الواحد المتآزر المتآخي دوماً لا بد من العمل الجماعي بروح الفريق    ،) تعليمية أو سواها 
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يحترم العـاملون  أن، لا بد من ) والبنوك حتى في الشركات ( في كل مؤسسة . دأ احترام الرتبة مب. ٣

  . الأعلى رتبة له الأولوية بين متساويين ، كما يقال . بحق الأعلى رتبة   بعضهم بعضاً من حيث الاعتراف

رتبة تظهـر جليـة عـلى كتـف كـل  هناك: أكثر مؤسسة تراعي مبدأ الرتبة هي المؤسسة العسكرية 

  . عسكري ، وعلى الآخرين الانتباه لذلك والتصرف وفقاً لذلك 

بعضـاً مـن حيـث أحقيـة     كل مؤسسة تحترم نفسها لا بد أن تحترم منسوبيها وأن يحترم بعضهم

 في المدارس مثلاً ، يوجد درجات للمعلمين ، درجات وظيفية حسب شهاداتهم وحسـب سـنوات. الرتبة 

، ولكـن المعلـم يعـرف ) مثـل العسـكريين ( من الصحيح أنه لا تظهر درجاتهم على أكتافهم . خدمتهم 

إن احـترام المعلـم لزميلـه . ويعرف أن المعلم س يعلوه درجة ويعلوه أقدمية ويكـبره سـناً  زملاءه جيداً 

. يه إنسانياً ومهنيـاً ودينيـاً الأعلى رتبة منه أو الأكبر منه سناً أو الأقدم منه في الخدمة هو أمر مرغوب ف

  . " ليس منا من لا يحترم كبيرنا ) : " ص ( فقد قال الرسول محمد 

بحكـم سـنه سـيكون أيضـاّ الأعـلى إن كبير السـنّ . ولا يحسّ بضرورة ذلك تماماً إلاّ من كبير السنّ 

سـناً فإنـه في الوقـت ذاتـه لا  ولذلك من لا يحترم زميله الأكـبر    . درجة والأطول خدمة والأفضل خبرة 

إن عدم احترام كبير السـنّ . يحترم الدرجة الأعلى ولا الرتبة الأعلى ولا الخبرة الأفضل ولا الخدمة الأطول 

وهو ينظر إلى زملائه الشباب يتقـدمون عليـه   يخلق في نفسه مرارة ما بعدها مرارة وأسى ما بعده أسى

  . له في المناسبات الاجتماعية دون احترام 
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إن مجتمعنا العربي الإسلامي هو مجتمع الوفاء ، وفاء الصغار للكبار ، واحترام الشباب لكبار السنّ 

  . في كل مجال ، وبالأحرى في مجال العلم والتعليم والتربية 

لك تستّن ولذ . هذه المعاني  وفي بعض المؤسسات التعليمية ، وخاصة الجامعات ، فطن القائمون إلى 

إذا تشكلت لجنة من مدرِّسي الجامعة يرئسها الأعلى رتبه : ات سُنّةً حميدة مفادها ما يلي بعض الجامع

. يرئس اللجنةَ الأقدمُ في الرتبة ، وإذا تساوت الأقدمية في الرتبة يرئسها الأكبر سـناً  ، فإذا تساوت الرتبة 

وإلى احـترام ) ك ، فأستاذ مسـاعد أستاذ ، فأستاذ مشار ( مثل هذه السنة تشير إلى احترام الرتبة العلمية 

  .السن والخبرة في آن واحد 

وفي بعض الجامعات التي ليس لديها قانون مكتوب بهـذا الشـأن ، تجـد أن بعـض الأسـاتذة الـذي 

ينبرون هم من تلقاء أنفسهم إلى الالتـزام بمبـدأ  يحترمون مهنتهم ويحترمون أنفسهم ويلتزمون بدينهم 

قد عرفت بعضهم وهم يرفضـون تـرؤس لجنـة إذا كـان مـن بـين أعضـائها مـن ف. احترام الرتبة والسنّ 

هـو شـخص       إن من يحترم زميله الأعلى من رتبة أو الأكبر منـه سـناً . أو يكبرهم سناً  يعلوهم رتبة 

قيـل ويقـال ، إن مـن يحـترم سـواه  وكـما . يتصف حقاً بالنبل والتقوى ويستحق كل الاحترام والتقدير 

    . لواقع نفسه يحترم في ا

  

  : أخلاقيات متعلقة بالمجالس واللجان 

في ( هناك أخلاقيات على المعلم الالتزام بها بشأن المجالس واللجان التعليميـة   التـي يعمـل فيهـا 

  :  ومن أهمها ما يلي ) . المدرسة أو الكلية أو الجامعة 
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في هـذا " المعلـم " ومصـطلح . جنـة قد يكون المعلم عضواً أو رئيساً لمجلـس أو ل.  مبدأ السرية. ١

. الكتاب يشير إلى جميع المشتغلين في مهنـة التعلـيم في شـتى المراحـل الدراسـية بمـا في ذلـك الجامعـة 

  .عام ، تنطبق على جميع العاملين في التدريس في كل مراحله  فالمبادئ واحدة بشكل

وأحيانـاً ، بـل غالبـاً ، مـا . مختلفـة في المجلس أو اللجنة تدور مناقشات عديدة حول موضـوعات 

البعض يؤيد والبعض يعارض والبعض يقـترح والـبعض يغضـب والـبعض يحـتج والـبعض : تتباين الآراء 

وكثـيراً مـا تكـون الموضـوعات . المواقف البشرية تظهـر في اللجـان والمجـالس     جميع أنماط . يتحفظ 

بأشخاص كما في حالات التأديب    ة أو تتعلق المطروحة للنقاش موضوعات محرجة أو شائكة أو حساس

   أو الترقية أو الشكاوى 

لا يجوز لأحد أعضاء المجلس أو اللجنة أن ينقل ما يجري داخل المجلس إلى خارج المجلـس بقصـد 

مـا . كما يقال ، المجالس أمانات . التباهي بمواقفه أو بقصد إحراج عضو آخر بسبب مواقفه في الجلسة 

أن يبقـى سرِّاً ، إلاّ مـا يتفـق الأعضـاء عـلى إعلانـه ، مثـل إعـلان القـرارات أو   سة يجب يجري في الجل

وليس عـن طريـق أعضـاء المجلـس أو , وحتى هذا الإعلان يجب أن يتم بالطريقة الرسمية . التوصيات 

  . اللجنة 

لاً في الإعـلان إذا لم يحترم الأعضاء مبدأ سرية المجالس ، فإن الأعضاء أنفسهم سوف يترددون مستقب

المحافظة على سرية المناقشـات داخـل . خارج الجلسة   عن مواقفهم داخل الجلسة خوفاً من إحراجهم

الجلسات تعطي الحريـة للأعضـاء ليقولـوا آراءهـم ويعـبروا عـن مـواقفهم دون خـوف أو وجـل ودون 

   المحتمل أن تصلهم  نالمجازفة بعلاقاتهم الاجتماعية مع أناس خارج الجلسة م
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إن خرق مبـدأ سريـة المجـالس يقضيـ عـلى عمـل . تفاصيل ما يدور داخل الجلسة من مناقشات وآراء 

  .المجالس وعلى حرية المناقشات داخلها 

وهمهم الرئيسي استغلال المناسـبة بعض الناس يشتركون في اللجان والمجالس  .مبدأ الموضوعية . ٢

بـاً مـا يكـون مـدير المدرسـة أو عميـد الكليـة أو رئـيس غال لتأييد رئيس الجلسة أو رئيس اللجنة الذي 

 لا يبدون آراءهم إلاّ بعد أن يتكلم المدير ليعرفوا رأيه أولاً ، ومن ثـَمَّ يبنـون  لذلك ، تجدهم . الجامعة 

  .رأيهم على رأيه لإرضائه 

ما يعارضه دير ويعارضون ما يؤيده المفقط يؤيدون . البعض لا رأي لهم ، ولا موقف مستقل لهم 

                        .وتأييده تالياً بل دائماً بعده كي يتعرفوا على رأي أولاً  ولا يتكلمون قبل المدير ،. المدير 

أن الرأي كله للمدير وأنه لا رأي  هذا النفاق الاجتماعي يهدد عمل اللجان والمجالس لأنه ببساطة يعني

                  عمل المجلس أو عمل اللجنة ، لأن الغاية من تشكيل المجلس  بذلك ينتفيو . دير سوى رأي الم

والمناقشة وتقليب الأمر من جميع الوجوه رأي الجماعي القائم على المصارحة أو اللجنة هو التشاور وال

.   

غير تابع لأحـد ، بعيـداً عـن   نة مستقلاً في رأيه ، لا بد أن يكون المعلم المشارك في المجلس أو اللج

ولا بد أن يكون جريئاً في التعبـير عـن . النفاق ، لا يبيع ضميره لأحد ، ولا يبيع صوته لا لمدير ولا لسواه 

تقـديم   حريصـاً عـلى العـدل والنزاهـة ، حريصـاً عـلى ،  لومـة لائـمرأيه ، موضوعياً لا يخشى في الحق 

ازدواجيـة في هنة أو مواربة أو مواربة أو رياء ، حريصاً على تطبيق أحكام النظام دون مدا المشورة دون

  .المعايير أو المواقف 
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. يتناقشون في موضـوعات مختلفـة . يجتمع أعضاء المجلس أو اللجنة  .مبدأ الالتزام بالقرارات . ٣

قد يصـدر قـرار ) . س أكثرية الأصوات طبعاً على أسا( يتفقون أو يختلفون ، وفي النهاية تصدر القرارات 

مـن يعـارض داخـل    لا بـأس أن يعـارض . كان أحد الأعضاء معارضاً له في أثناء المناقشات في الجلسة  

  .لمن كان قد أيده ولمن كان قد عارضه : للجميع   الجلسة ، ولكن بعد صدور القرار يصبح القرار ملزماً 

الجلسـات حـين تتعـدد الآراء من مراعـاة مبـدأ التصـويت داخـل وليكون القرار ملزماً حقاً ، لا بد 

التصويت في المسائل التـي فيهـا نـص قـانوني واضـح أو نـص   وبالطبع ، لا يجوز . بشأن موضوع معين 

النظـام والقـانون والتعلـيمات . ع الـنص وكما يقال ، لا اجتهاد في موض. أو التعليمات   صريح في النظام

مة على آراء   .المجالس واللجان  مقدَّ

في اتخاذ القرارات ) أو الديمقراطية ( الشورية  الإلزام بقرارات المجالس يستدعي الالتزام بالطريقة

وإصدار القرارات للجلسات قراطية إن الإدارة غير الديم. ، ألا وهي التصويت والنزول عند رأي الأكثرية 

الجلسة الشعور بأهميتهم ، ويجعل الجلسة حكراً على رئيسها  الجلسة يفقد أعضاء حسب مزاج رئيس

  . أن تصدر دون جلسات  ويجعل المجالس شبه مهزلة وقراراتها أوامر إدارية كان من الممكن ، 

يحضرـون إذا . جالس ولجان بالاسم فقـط بعض المعلمين يشتركون في م. مبدأ المشاركة الفاعلة . ٤

  فقط . دعوا ، ولكنهم لا ينبسون ببنت شفة 
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  " .   المدير  "  يهزون رؤوسهم ويوزعون الابتسامات يميناً ويساراً وخاصة على      

لا يعرفـون أو لا يريـدون المشـاركة ، أو يخافون من المشـاركة ،  . يخافون من الكلام أو لا يردون الكلام 

أن يفكـروا ، أو يخـافون  بعضهم لا يعرفون ماذا يقولون في موضوع ما ، أو لا يريـدون. كيف يشاركون 

  .يدور في الجلسة بعضهم لا يعبأون بما . من الكلام أو التفكير 

فجـاءت الإجابـات عـلى . رغم حضـورهم ولقد سألت بعضهم عن سبب عدم المشاركة في الجلسة 

كلامي لن يغير شـيئاً ، فالمـدير "  وآخر قال " . رأياً غير رأي المدير سيحقد عليّ إذا أبديتُ : " هذا النحو 

  ".الجلسات كلام فارغ : " وثالث قال ." مهما قلنا  في رأسه قرار ما سيفرضه 

الأسباب هو تصرف غير مقبول ، لأنه  إن عدم مشاركة العضو في مجريات الجلسة لأي سبب من

.               وحجب النصيحة وعدم التداول في الأمر وعدم إثراء الجلسة  سيؤدي إلى موت الجلسات

فالمعلم أو المربي : والثلاثة مرفوضة ) . لى أهون تقدير ع( وهو نوع من الجبن أو النفاق أو اللامبالاة 

  .أو منافقاً أو لا مبالياً هو آخر من يكون جباناً 

يؤيـد أو يعـارض أو يقـترح . في المناقشـات على كل عضو أن يدلي بدلوه ، فيقـدم رأيـه ، ويشـترك 

  .وموضوعية باستقلالية 
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  :أخلاقيات متعلقة بالنمو المهني 

  

يفعـل أو ينبغـي أن يفعـل المعلم صاحب مهنة عليه أن يسعى لتطويرها وتطـوير نفسـه ، مـثلما 

.               وفي هذا المجال ، هناك أخلاقيات على المعلم الالتزام بهـا . سائر المهنيين كالطبيب والمحامي والمهندس 

  :ومنها ما يلي 

وهـذا . مبـدأ الـتعلم المسـتمر  لابد من التزام المعلم ، بل و كل مهنـي ، .مبدأ التعلم المستمر . ١

              النمـو المهنـي وألا يعتقـد بأنـه صـار عـالم مـن العلـماء بعـد بخرجـه  يعنـي إصرار المعلـم عـلى ضرورة

والمعرفة على نحـو عـام وبتخصصـه عـلى  أن يبقى على صلة مستمرة بالعلم على المعلم . من الجامعة 

  . خاص 

فإذا .  ننسى كثيراً مما تعلمنا عبر السنين إننا. إن مرور السنين يؤدي إلى النسيان ، ولا مفر من ذلك 

فقـط ، بـل فإنه لا يحـرم نفسـه مـن النمـو  في تخصصه وانقطع عن الاطلاع ، انقطع المعلم عن الجديد

  .سيبدأ بالتراجع أيضاً بفعل النسيان 

ولقد صدق . ننمي معارفنا        مرة حين نقاوم به النسيان ومرة حين: التعلم المستمر ينفع مرتين 

هـذا هـو الـتعلم المسـتمر يرشـدنا ." د اطلبوا العلم من المهد إلى اللح"  :حين قال ) ص(الرسول محمد 

       ت ـوأن:  اة ـدى الحيـتمر مـوهو تعلم يس.   إليه    رسولنا الكريم منذ مئات السنين
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  .يتراجع ، بل يصدأ  عالمعلِّم الذي لا يطلِّ .طالب، وأنت معلم ، وأنت مدير ، وأنت في أي موقع 

تأليف كتاب ، فعليه الالتـزام بمبـدأ  ث علمي أو فيإذا اشترك المعلم في بح .مبدأ الأمانة العلمية .٢

قـ فكـر . غيره ولا يقتبس دون إثبات المرجع  الأمانة العلمية فلا ينسب لنفسه فكرة والباحث الذي يسر

والاعـتراف بالفضـل بـل لا بـد مـن التوثيـق السـليم . أمين الصندوق الذي يختلس مال غيره غيره يشبه 

  .لأهله 

  

  :أخلاقيات متعلقة بالرؤساء 

ورئيسـه المبـاشر عـادة هـو .    رئيس أو عـدة رؤسـاء في الواقـع . للمعلم ، شأنه شأن كل موظف 

  ) .كما في بعض المدارس (  مدير المدرسة ، وقد يكون رئيس القسم

تنفيـذ التعلـيمات ، الاشـتراك في  طريـق ويكـون هـذا عـن. لا بد من تعاون مع رئيسه أو مـديره 

عـدم خلـق ، القيام بالأعمال التي تناط بـه ، إتقـان المهـمات التـي توكـل إليـه  اللجان التي يكلف بها ،

باختصار . التعاون مع الجميع ، تسهيل مهمة الإدارة  المشكلات لنفسه أو لطلابه أو لزملائه أو للإدارة ، 

  .الالتزام بمبدأ التعاون مع إدارة المدرسة أو المؤسسة التي يعمل فيها  عليه
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  )٩(الأسئلة 

  ما هي أخلاقيات أية مهنة ؟ .١

 ما الفرق بين المهنة والحرفة ؟ .٢

 ما مجالات أخلاقيات مهنة التعليم ؟ .٣

 ما أبرز عناصر أخلاقيات المعلم مع الطلاب ؟ .٤

 لحاجز المعتدل ؟ما معنى مبدأ ا .٥

 ؟) درجة الطالب (ما أهمية مبدأ احترام الدرجة  .٦

 ما المقصود بمبدأ احترام الرتبة ؟ .٧

 ما معنى مبدأ روح الفريق ؟ .٨

 .عَرِّف مبدأ سرية المجالس  .٩

 ما معنى مبدأ الموضوعية في المجالس ؟ .١٠

 اشرح مبدأ المشاركة الفاعلة في المجالس ؟ .١١

 ما معنى مبدأ التعلم المستمر ؟ .١٢

  .ف مبدأ الأمانة العليمة عَرِّ  .١٣



١٨٩ 
 

  

  

  

  مراجع للقراءة الإضافية

  

  مكتبة الانجلو المصرية : القاهرة  .التقويم والقياس النفسي والتربوي . رمزية الغريب 

  دار الثقافة للطباعة والنشر : القاهرة  .أصول التربية الإسلامية  .سعيد إسماعيل علي 

  دار العلم للملايين : بيروت  .العربية  التربية في البلاد. عبد الله عبد الدايم 

  دار الفكر : دمشق   .أصول التربية الإسلامية وأساليبها . عبد الرحمن النحلاوي 

  .دار العلم للملايين : بيروت . تطور النظريات والأفكار التربوية    .عمر محمد التومي الشيباني 

  .مطبعة النصر التجارية : نابلس   .تطبيقاتها التربية العملية ، أسسها و  .كايد إبراهيم عبد الحق 

  .مكتبة النهضة المصرية : القاهرة  .في مجالات التربية المعاصرة  .لطفي بركات أحمد 

  دار الثقافة للطباعة والنشر : القاهرة  .أساسيات المنهج وتنظيمات   .محمد عزت عبد الموجود ورفاقه  
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ن  .لتربية العملية  دليل الطالب في ا  .محمد علي الخولي    .دار الفلاح ) :   لأردن ( عَماَّ

ن   .أساليب تدريس اللغة العربية     .محمد علي الخولي    .دار الفلاح ) :   لأردن ( عَماَّ

ن   .الاختبارات التحصيلية     .محمد علي الخولي    .دار    الفلاح ) : لأردن ( عَماَّ

ن   .ة  الاختبارات اللغوي  .محمد علي الخولي    .دار      الفلاح ) :  لأردن ( عَماَّ

  .وكالة المطبوعات . الكويت . قراءات في الفكر التربوي  .محمد ناصر 

  مكتبة الأنجلو المصرية : لقاهرة ا .الأصول الثقافية للتربية  .محمد الهادي عفيفي 
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  كشاف الموضوعات

  ٢٩أسلوب محاضرة                                           ٤٢إتقان مادة 

  ٨٧أسلوب مشروع                                             ١٦٠إجراء 

  ٢٩أسلوب مناقشة                                             ٥٥إخلاص 

  ١٠٧أسماء طلاب                                              ٥٠أخلاق 

  ١١٠إشراك طلاب                         ١٨٧ؤساء أخلاقيات متعلقة بالر 

  ١٣٦أشرطة تسجيل                         ١٧٨أخلاقيات متعلقة بالزملاء 

  ١٠٤إضاءة                         ١٧٥أخلاقيات متعلقة بالطلاب 

  ١٥٩إعداد                ١٨١أخلاقيات متعلقة بالمجالس واللجان 

  ٢٧إعداد سبورة                    ١٨٦علقة بالنمو المهني أخلاقيات مت

  ١٤٢إعلام والدين                              ١٧٣أخلاقيات مهنة تعليم 

  ١٥٩إعلان                                               ١٩إدارة 

  ١١٧متحان إعلان عن ا                                        ٣٢إدارة صف 

  ١٠٣إغلاق باب                                              ٥١إرشاد 

  ١٤٩إكمال جملة                                   ٨٤أسلوب استقرائي 

  ٢٥التزام بالوقت                                    ٨٥أسلوب استنتاجي 

 أنواع أخرى من اختبارات                                     ٢٩أسلوب تدريس 

  ١٥٥موضوعية                                      ٣٠أسلوب جمعي 

  ١٤٥أنواع اختبارات                                      ٨٦أسلوب عملي 

  ١١أنواع تعليم                                      ٨٨أسلوب فريقي 
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  ١٤٦اختبار كتابي شفهي                           ١٢٣أنواع مشاغبين 

  ١٤٦اختبار كتابي كتابي                             ١١٨أنواع معلمين 

  ١٥٥اختبار كشف خطأ                                ٩٩أهداف مادة 

  ١٤٥اختبار مدرسي                               ٤٣احترام وقت 

  ١٥٤اختبار مزاوجة                         ٤٤طالب  احترام وقت

  ١٤٦اختبار معلن                            ١٤٧اختبار إنتاجي 

  ١٤٥اختبار مقالي                  ١٥٢اختبار اختيار من متعدد 

  ١٥٤اختبار ملء فراغ                             ١٤٧اختبار بعدي 

  ١٤٥اختبار موضوعي                              ١٤٧اختبار بيتي 

  ١٤٤اختبار نهائي                            ١٥٥اختبار ترتيب 

  ١٤١اختبارات                             ١٥٦اختبار تعديل 

  ١٤٤اختبارات يومية                            ١٤٧اختبار تعرفي 

  ١٤٩اختيار من متعدد                            ١٤٦اختبار جمعي 

  ١٠٨استئذان بالخروج                      ١٤٦اختبار شفهي شفهي 

  ٣١استخدام سبورة                     ١٤٦اختبار شفهي كتابي 

  ١٣١ـ  ١٢٧استخدام وسائل معينة                            ١٤٧اختبار صفي 

  ٣٥انتباه طلاب                   ١٥٣اختبار صواب وخطأ 

  ٩٧اهتمام معلم                             ١٤٥اختبار عام 

     ١٤٦اختبار فجائي 

  ١٠٦باب خلفي                           ١٤٦اختيار فردي 

  ١٥٣بدائل                           ١٤٧٧اختبار قبلي 

  ٤٦بشاشة                     ١٤٧اختبار كتاب مغلق 

       ١٤٧اختبار كتاب مفتوح 

 

 

 

 

 

 

            

  ١٣٤بطاقات ومضية 



١٩٣ 
 

  ٩٧تعلم معلم    ٥٤تأني في شرح 

   ١٢تعليم أحادي اللغة    ١٤٢تجريب تربوي 

   ١٢تعليم إلزامي    ١٤٣تجميع 

   ١٤تعليم أهلي    ١١٥تحديد موضوع 

   ١٣تعليم ابتدائي    ١٤٣تحضير 

   ١٢تعليم بالانتظام    ٦٢تحضير ذهني 

   ١٣تعليم بالمراسلة    ٦٨تحضير كتابي 

   ٩٠تعليم تفكير    ٢٤تحضير مسبق 

   ١٣تعليم ثانوي    ١٦٢تحليل أخطاء 

   ١٢تعليم ثنائي اللغة    ١٦٣تحليل بدائل 

   ١٣تعليم جامعي    ١٦١تحليل نتائج اختبار 

   ١٤تعليم خاص    ٢٦تحية 

   ١٥تعليم ذاتي    ١٥٩تدرج 

   ١٤تعليم رسمي    ٩٥دريب معلم ت

   ١٣تعليم صباحي    ١٦٠تدريج 

   ١٢تعليم عملي    ١٤٩ترتيب 

   ١٥تعليم في أثناء الخدمة    ١٠٤ – ٢٨ترتيب مقاعد 

   ١٥تعليم قبل الخدمة    ١٤٢ترفيع 

    ١٥تعليم لمحو الأمية    ١٨تسهيلات 

   ١٥تعليم مبرمج    ١٤٢تشخيص 

   ١٦م متمركز حول الطالب تعلي   ١١١ – ٤٩ – ٣٦تشويق 

   ١٦تعليم متمركز حول المعلم    ١٢٢تعامل مع طالب مشاغب 

   ١٣تعليم متوسط    ١٧٤تعريف أخلاقيات 
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   ١١٦جلوس طلاب    ١٤تعليم مسائي 

     ١٤تعليم مستمر 

   ١٢٧حاجة إلى وسائل معينة    ١٥تعليم مصغر 

   ١٠٠حجم صف    ١٥تعليم مفرد 

   ٢٦وغياب  حضور   ١٤تعليم مهني 

     ١٢تعليم ميداني 

   ٦٧ – ٥٩خطة أساليب    ١٣تعليم نصف جامعي 

   ١٦٠خطة اختبار    ١١تعليم نظري 

   ١٤٨ – ٧٥ – ٥٩خطة اختبارات    ١٦تعليم وتدريس 

    ٦١- ٥٩خطة درس   ١٧تعليم وتربية 

   ٦٢خطة درس مفصلة    ١٩تعليم وتنمية 

   ٥٩ – ٥٨خطة سنوية    ٤١تفهم طلاب 

   ٦٢خطة مختصرة    ١٤٢ييم ذاتي لمعلم تق

   ٦٢خطة مفصلة    ١٥٨تمييز 

   ٥٨خطط تدريس    ١٥٩تناسب أوزان 

     ١٤٣تنبؤ 

   ٩٦دافعية معلم    ١٦٢توزيع تكراري 

   ١٦١درجة دنيا    ٩٨توقعات طلاب 

   ١٦١درجة عليا   

   ١٦٥درجة نجاح    ١٥٧ثبات اختبار 

   ٤٧دقة في علامات    ٤٩ثقافة عامة 

  ٩٨ذكاء معلم   
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  ١٨طالب   ١٠٥رصد حضور 

   ١٦٠طباعة اختبار   

  ٧٦طريقة جمعية محاضرة    ٩٩زمن 

   ٨٠طريقة مناقشة   

    ١٥٣ساق 

   ٩٦عادات معلم    ١٣٢سبورة 

   ٩٦عبء تدريسي    ٤٥سعة صدر 

   ٥٢عدل بين طلاب وطالبات    ١٥٨سهولة تدريج 

   ٤٥عدل في معاملة    ١٢١سوء سلوك 

   ١٠٨سخرية عدم   

   ١٦٧عقوبة خطأ    ٩٧شخصية معلم 

   ١٠٩علاقات بين طلاب   

   ٤٤علاقات ودية    ١٥٧صدق اختبار 

   ١٤٤علامة نجاح    ١٦٣صعوبة بند 

   ٩٨عمر طلاب    ٥٦صفات أخرى 

   ١٠عملية تعليم    ١٥٧صفات اختبار جيد 

   ١٨عناصر عملية تعليمية    ٤١صفات معلم ناجح 

   ٩٥عوامل مؤثرة في أساليب تدريس    ١٢٩نة صناعة وسائل معي

   ١٥٠عيوب اختبار موضوعي    ١٤٩صواب أو خطأ 

     ٣٠صوت 

   ١٦٦فلسفة تدريج    ١١٣صوت معلم 

     ١٣٣صور 

  ١٤٣قبول    ١٦٠صور نهائية 
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   ١٨٢مبدأ سرية اختبار    ٣٧قضايا متنوعة 

   ١٧٥مبدأ مساواة    ٤٢قوة شخصية 

   ١٨٤شاركة فاعلة مبدأ م   ٤١قياس تحصيل 

   ١٨٣مبدأ موضوعية   

   ١٦١متابعة    ١٤٩كشف خطأ 

   ١٦١متوسط    ٢٤كفاءة أداء تدريسي 

   ١٧٥مجالات أخلاقيات   

  ١٦١مدى    ١١٠لمعان سبورة 

   ٥٣ – ٢٨مراجعة   ١٣٥لوحات 

   ١٥٩مراحل اختبار   

   ١٤٢مراقبة مستوى    ٩١مبادئ تدريسية 

   ١١٩معلم مزاج    ١٧٧مبدأ إتقان عمل 

   ١٤٩مزاوجة    ١٨٦مبدأ أمانة علمية 

   ١٤٩مزايا اختبار موضوعي    ١٧٧مبدأ احترام درجة 

   ١٦٠مسودة اختبار    ١٨٠مبدأ احترام رتبة 

   ٣٤مشاركة طلاب    ١٧٦مبدأ احترام طالب 

   ١٥٣مشتتات    ١٧٨مبدأ احترام متبادل 

   ١٢٨مصادر وسائل معينة    ١٨٤مبدأ التزام بالقرارات 

   ٥٤مظهر حسن    ١٨٦مبدأ تعليم مستمر 

   ١٠٥معالجة تأخر    ١٧٦مبدأ حاجز معتدل 

   ١٨معلم    ١٧٦مبدأ حفاظ على أسرار طلاب 

   ١١٨معلم تسلطي    ١٧٩مبدأ روح فريق 

   ١١٨معلم تسيبي    ١٨٢مبدأ سرية 
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   ١٤٤وزن اختبارات شهرية   ١١٨معلم ديمقراطي 

   ١٣٨وسائل أخرى    ١٦٠مفتاح 

   ١٦١وسيط    ١٥٨مفتاح إجابات 

   ١٢٧وسيلة بصرية    ١٥٨مقدمة اختبار 

   ١٢٧وسيلة سمعية بصرية    ١٤٩ملء فراغ 

   ١٥٨ – ١١٦وضوح تعليمات    ١٨منهج 

   ١٥٧وضوح هدف اختبار    ٤٨مهارة في اختبارات 

   ١٤١وظائف اختبارات    ٤٣مهارة في تدريس 

   ١١٢وقت درس    ١٥٨موضوعية تدريج 

    

     ١٤٤نظام اختبارات 
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