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 تقذٌى
 
إنماظؿطقرماظعؾؿكمواظؿؽـقظقجكماظذىمصوقمبزؿؾفػماافو تمواظعؾفقمما غلفوغقيمإدىمإبظمممممم

ـفف ػوم مغشففقظمزففوػقةموضففًماظػففقا مبؼمحقففوةمامصففقادموااؿؿعففوتموشففؽؾمؼلففؿ سلماظقضففق مسمممممم

م.سؾكمح مدقاظمصقادم موااؿؿعوتىمام موع ىمتلثيراتفومسؾكمعلؿقودرادؿفوم مورص معؿغيراتف

م

وظؼ مصوحىمػذهماظظوػقةمتزاؼف موتطفقرماظقدفواؾماظيوبضقفي موادفؿق اثمودفواؾمج ؼف ةممممممممم

ظشغؾفم موصؼوًممح ثما دوظقىماظعؾؿقيمواظيوقؼيمٌقاجففيماظطؾفىماٌؿزاؼف مسؾفكمعـوذفطماظيوؼف ممممممم

قدفواؾماظيوبضقفي ماغطؾفؼمععففوممممم دؿـؿورمػذاماظقضًم مصلصؾ مظ ىمااؿؿعوتمدقؾمعـفؿقمعفـماظم

مالإغلونمبحـوًمسـماظقاحيمواٌؿعيم موبدػقػوًمعـماظعـوظماظذيمؼصقؾفمبؼمػذهمايقوةماظ غقو.

م

غلوغقيماظؿكمتمسمحقوةمطفؾمماظلؾقكما غلوغكموإح مايوجوتمالإواظيوؼ معظفقاًمعـمعظوػقمم

وزواؼوػفوماٌكؿؾػفي موعفعمممممصقدمعـومعـذمو دتفمحؿفكماوتففموػفقمبذفولموفسمجفقػقمحقفوةما صفقادمممممممم

اظيوؼ متؽؿؿؾمايقوةمصكمععـوػوموتزدادمصكمروغؼفوموتصؾ مإطـقماذقاضوًمووفففيموذظفؽمعفـمخف لممممم

ؼعف ماظػفقدممم امغشطيماظيوبضقيماظؿكمتع معـمإن ماظقدواؾماظيوقؼيماظؿكمهؼؼموـوظمامصقادمحقٌ

روضوتففموتظففقمعقاػؾففموتـؿفقممممم تـطؾؼسـمعشوسقهمومإحودقلفمومؼـؿلمعؾؽوتفمومؼؾؿؽقموؼؿػفؿموؼـؿٍمو

اوففوهمرقففىموػففذامعففومتـشفف ةمااؿؿعففوتمم ععؾقعوتفففموتؿففلثقماووػوتفففموؼففؿغيرموؼؿطففقرمدففؾقطفمبؼم

مواظشعقبمدقاظماٌؿؼ عيمواظـوعقيماظؿكمتلعؾمعلوؼقةمايضورةماظؿكمتلقدماظعولمماظققم.

م

لماظيوؼف موإوضفوتمممبذفوموؼف  مػذاماظؽؿوبمإبظمتزوؼ ماظطوظىمووٌعفور مواٌعؾقعفوتمسفـممممم

ماظػقا  مووعضمالإػؿؿوعوتماي ؼـيموطذامسقضماؿقسيمتطؾقؼوتمعقتؾطيموواول.

م

اظقضففومسففـممسففـمثففوغلموصصففؾؼؿـففوولماًفف عوتماظيوبضقففي ممإولمصصففؾوؼـؼلففؿماظؽؿففوبمإبظمم

مـماً عوتماظيوبضقيم اظلفقوحيممملمووؼؿـفمموصصفؾمراوفعممتمقؼفؾماٌـشفكتماظيوبضقفي ممممموصصؾمثوظفٌمسف

م.اظقؼوضقي

م

وغلعؾمإنمتؼ مماٌودةماظعؾؿقيملهفذاماظؽؿفوبمعزؼف اًمعفـماظـؼوصفيماظيوبضقفيموإنمتفـيرماظطقؼفؼمممممممممم

ض موصؼـومصكمتؼ ؼؿمإضفوصيممموغلللماللهمإنمغؽقنمواظيوؼ بسقمرؤؼيمح ؼـيموععوصقةمموضوتماظػقا م

مـقىماٌؽؿؾيماظقؼوضقي.ج ؼ ةمت
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ؿاغغصلؿالأول

 ()الخذياخ انترويحٍح
 

 يقذيح 
 ىو الخذياخ انترويحٍحيفه 

 خصائص الخذياخ انترويحٍح 

 أهذاف الخذياخ انترويحٍح 

 صفاخ الخذياخ انترويحٍح 
 الخذياخ انترويحٍح ضزورج يهحح 
 دورج حٍاج الخذياخ انترويحٍح 
 الدٍادٌن انترويحٍح 
 الخذياخ انترويحٍح انزٌاضٍح 
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 يقذيحـ 
 

ؾفكمحف مدفقاظموولإغلفونمحقفٌموـفؾمبرقرػفوممممممممتؿؾوؼـماػؿؿوعوتماظ ولماٌؿؼ عيمواظـوعقفيمسمم

ماظقاقللموبرقطفومامول موالإغلونماٌقردمايؼقؼلمظؾؿـؿقيماظشوعؾيموػقمودقؾيماظؿـؿقيموشوؼؿففومبؼم

موتـؿقيمعفوراتفموخ اتفمتع معـماظعقاعؾمامدودقيمميمتـؿقي.فمذاتماظقضً مظذامصننمتطقرمشوؼوت

م

وعفضماًف عوتماظفامتمفورسمبؼموضفًمممممممظذظؽمصؽفقتماظع ؼف معفـماٌمدلفوتمبؼمإدخفولمممممم

اظػقا مؼطؾؼمسؾقفوماً عوتماظيوبضقيمووففذامإصفؾ ماظيوؼف معفـمضفقورؼوتماظعصفقمصوحؿفؾمعؽوغفوًممممممممم

ػوعففوًمبؼمرسوؼففيمامصففقادمواظـفففقضموفففؿمٌلففؿقىمإصضففؾموػؽففذامإصففؾقًماًفف عوتماظيوبضقففيممممممم

سـففموإافومؼؿفلثقموففموؼفمثقممممممماٌؼ عيمظلأصقادمبؼموضًماظػقا مجزظم مؼؿفزإمعـمااؿؿعمو مؼـػصفؾم

مصقف.

م

ػذهماظقح اتمتؼ ممخف عوتمتقوبضقفيمعؿـقسفيمظشفغؾموضفًماظػفقا موصفقرةمابصووقفيمووـفوظهممممممممممم

هفف ثمحوظففيمعففـماظلففقورمواظقضففوموتعفف مامصففقادميقففوتفؿماظعوعففي موإصففؾقًماظقحفف اتماظيوبضقففيممم

ؾػفقدمبؼمبزؿؾفػممماظؿفورؼيمهؿفؾمعؽوغفيمػوعفيمطؿمدلفوتمتقوقؼفيمتلفوػؿمبؼمالإسف ادماٌؿؽوعفؾمظمممممممم

اىقاغى.مظذظؽمصننماً عوتماظيوبضقيم متمـؾمغوحقيمعـمغقاحلماً عوتما جؿؿوسقيموظؽـففومم

تمـفؾمحففقماظزاوؼفيمبؼمإسف ادماظؼفقىماظؾشفقؼيمظؿقؿفؾمتؾعفوتماظفؿغيرما جؿؿفوسلموتؾعفوتماظؿـؿقفيممممممممممممم

موإس ادمامصقادمظؾؿشورطيمبؼماظعؿؾ.

م

فومقففيم وفف معففـمسقضففمسففـماًفف عوتماظيوبضوظؿقؼقففؼمعلففؿقىمسففوظلمعففـمإرضففوظماٌشففورطنمم

بمظفقموذؽؾمجذابمعومإعؽـمظؾؿلؿػق ؼـموتمقزماً عوتماظامتؼف عفوموحف ةمععقـفيمسفـمشيرػفومممممم

معـمخ عوتماٌـوصلن مووـوظمسمعيمرقؾيمظقح ةماً عوتمسؾكماٌ ىماظؾعق .

م

ً عفيموإطـفقمممواظػقدماظقاضلمسفـماًف عوتماظيوبضقفيمؼؽفقنمإطـفقمارتؾورفوًمبمؽفونمتؼف ؼؿمامممممممممم

حقصوًمسؾكماظؿقاج مصقفومحقٌمتعطقفماً عوتمإذؾوعمإط ميوجوتفمورشؾوتفموعققظفمإط معـماظػقدم

شيرماظقاضل مصفذامامخفيرمغؿقففيمابشػفوضمالإذفؾوسوتماظفامتعطقففوماًف عوتمظففمظفذامؼؽفقنمإضفؾمممممممممممم

مارتؾوروًمووظقح ةموإضؾمحقصومسؾكماظؿقاج مو اخؾفو.

م

م
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 يحٍحيفهىو الخذياخ انتروـ 
 

ععـففكمسففوممإذامحووظـففومصفففؿممRecreationalمService ماغخدداػ اؿاغويوؾةؾددظؼؿضفف معصففطؾ مم

تعـفكممجبذففقداًمإومبذففقداتمممممServiceمخاػدددظع ظقلماظؾػظنماٌؽقغنملهذاماٌصطؾ  مصؽؾؿيم

مػودصيمؼؼص موفومهؼقؼمصوا ةمإومعـػعيمإومإؼؼو مضقرمبرؿؿؾماظقضقعمج.م

م

ؼعـكمإغفممجاظـشوطماظؾـوظمواٌؿورسمبؼموضًماظػقا موو خؿقورممRecreationمويوؾحإعومظػظممم

ايقمدونمتقضعمإيمسوا معوديموغقضماظؽلىموف  ماطؿلوبماً اتماظؾ غقفيمواظـػلفقيمواظعؼؾقفيمممم

موا جؿؿوسقيممولإح اثماظؿقازنمواظؿؽوعؾمظلأصقادمحؿكمؼؿؿمإس ادػؿميقوتفؿماظعوعيمج.

م

وؽقػقيمضضوظموضًماظػقا موومدؾقبمامعـؾمعـمعؼقعوتممجطؾمعومؼؿصؾممواغخاػ اؿاغويوؾةؾظم

اٌشورطنمسؾكمخ عوتمطوصقيمذاتمإػف ا مواضفقيممممووقاعٍ موشوؼؿفومإنمبضصؾموودواؾموإغشطي

مبؼمتؼ ممبذؿؿعفمج.مبحقٌمبضصؾمطؾمصقدمسؾكمصقصيمؼـؿلموفومض راتفموإنمؼلفؿمإدفوعومصعوً 

م

اظؾـفوظهموشفيرماٌؾؿقدفيماظفامتفف  مإبظممممممسفـممجإوجففماظـشفوطممممماغخاػ اؿاغويوؾةؾدظؿطؿومتع مم

وٌشورطنمواظامتؿؿمبؼموضًماظػفقا مووو خؿقفورمايفقمودونممممظقشؾوتموايوجوتماًوصيموإذؾوعما

متقضعمسوا معوديموغقضماظؽلىملإح اثماظؿؽوعفؾمواظؿقازنموإس ادمامصقادميقوتفؿماظعوعيمج.

م

ظقؼوضقيموا جؿؿوسقيمواظػـقفيمواظـؼوصقفيممممجبعقعمامغشطيماظيوبضقيمامتُع مواغخاػ اؿاغويوؾةؾظم

اظامتؼقمماٌمدلفيموؿقصيرػفومظلأسضفوظماٌشفيطنموففوموموـفوظمااؿؿفعماففقطموفف  مهؼقفؼممممممممممم

 وغػلقيمىؿقعماٌشيطنمج.وصـقيموثؼوصقيمتـؿقيمو غقيمواجؿؿوسقيم
م

ؾؿقدففيممجاىفففقدماٌـظؿففيماظؾـففوظهموشففيرماٌمتُعفف ماغخدداػ اؿاغويوؾةؾددظواففومدففؾؼمؼؿضفف مإنمم

اٌؼ عففيمبؼموضففًماظػففقا مواظففامتمففورسموو خؿقففورمايففقمودونمتقضففعمسوافف معففوديموتففف  مإبظممممم

إحفف اثماظؿـؿقففيماٌؿقازغففيمظلأصففقادموتؿـودففىمعففعمرشؾففوتفؿموعقففقلهؿموتؿؿـففؾمبؼمطوصففيماظفف اعٍمممممممم

مظلإعؽوغقوتماٌؿوحيمج.مموامغشطيماظامتؼ عفوماٌمدلوتماظيوبضقيموصؼوً

م

 مبؼموضًماظػقا مبؼمتؾؽمامغشطيماظامبدؿؾػمسـماظعؿؾمإعفومعفـممموتؿؿـؾمخ عوتماظيوؼم

وغشفورفمعفـمج ؼف موبدؾقصففمعفـممممممؿففممصفلمتؿؿـؾمبؼمادؿعودةمحققؼمب غؼسبظؿغغغياحقٌموزواػفوم

صنغففمؼلفوس ماظػفقدمسؾفكما تصفولمممممممب غؼسدبظؿغغػتوػد ؿؿرتوويماظعؿؾموإدخولماظلقورمسؾفكمغػلفف مإعفومممم

مـؿلمروحما غؿؿوظمظؾفؿوسيماومؼمديمإبظمتقاوطمااؿؿع.وولآخقؼـمواظؿػوسؾمععفؿموووظؿوظلمؼ

م



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالترويح وأوقات الفراغ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 خصائص الخذياخ انترويحٍحـ 
 

 طؾػ ؿؾغي:ؿاغويوؾةؾظ،ؿووػثلؿخص ئصؿاغخاػ اؿ
 

 شيرمعؾؿقديموشيرمعودؼي. -

م

  موؽـمبدزؼـفو)س ممضووؾقؿفومظؾؿكزؼـ(. -

 

  موؽـمادؿعقاضماً عوتمضؾؾماظشقاظ. -

 

 ارتؾوطماً عوتموشكصقيمعؼ عفو. -

 

 تـؿٍموتلققمبؼموضًمواح . -

 

 تلخذمذؽؾفومإثـوظمتلدؼيماً عي. -

 

 تـطقيمسؾكماتصولموتػوسؾمععماظعؿقؾمإثـوظمتؼ ؼؿماً عي. -

 

 سودةمعومؼؿؿمادؿف طفوموضًمتؼ وفومومإغؿوجفو. -

 

 ا تصولمواظؿعوعؾماٌؾوذقمععماظعؿقؾ. -

 

 دفقظيمسؿؾقوتمإغؿوجماً عي. -

 

 .إدؾقعيرمطؾمدوسي/ؼقم/ ؼ معـماً عوتمض مؼؿغاظطؾىمسؾكماظع -

 

 اظقضوويمسؾكماىقدةمؼصعىمادؿك اعفومبؼمسؿؾقوتمتؼ ؼؿماً عي. -

م

م

م

م

 
م
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 أهذاف الخذياخ انترويحٍحـ 
مم

ؼقفؼماظؿفقازنمممانماظيوؼ مظفموزواػمإدودقيمظلإغلفونمإػؿففومالإسف ادمظؾققفوةماٌلفؿؼؾؾقيموهمممممم

واٌشفورطيمبؼمم مبعقفعماىقاغفىممادؿـؿورموضًماظػقا مبؼمتـؿقيمامصفقادمعفـممموونمضقاهماٌكؿؾػيم

عـماً اتمواظؼقؿما جؿؿوسقيمواظـػلقيمواىؿوظقيماظامتـقىممطؾيراًمامغشطيماظيوبضقيمتؿق مض راً

 حقوةماظػقدموتم هموقدواؾموإدوظقىماظؿؽقػمععمغػلفموبذؿؿعي.
 

مااغػتوػطد ؿبطدضؿؿحقٌمتـظقمإظقفومم أؽاافؿاغخاػ اؿاغويوؾةؾظؿب خولافؿاغػتوػط اؿوووؼوعم
سؾففكمإغفففومحففؼمبذففقدمعففـمحؼففققمالإغلففونمووغففضماظـظففقمسؿففومؼؼ عفففماظيوؼفف معففـمسوافف مووظـلففؾيممممم

ً عيمعطوظىممووسؿؾورػومودقؾيمإبظماً عوتماظيوبضقيماغػتوػط اؿطئظؿث ؼؾظؿػنتـظقموٌؼ عقف.

بحقفٌم مؼؽفقنماظيوؼف مبمعفزلمسفـمػفذهممممممممفموتؾؾقفيماحؿقوجوتففموحفؾمعشفؽ تف ممممااؿؿعموإػ اصفم

ا حؿقوجففوتمواٌشففؽ ت مامعففقماظففذيمؼؿطؾففىمتقجقفففمامصففقادمإبظمإغففقاعماٌـوذففطمممماٌطوظففىمو

اظيوبضقيماظامبد ممإػ ا مااؿؿعموتعؿؾمسؾفكمتطفقؼقهموتؼ عففمافومؼيتفىمسؾقففمإنمؼؽفقنمممممممم

تشفؿؼمممطئظؿث غثدظؿػدنؿاغػتوػطد اؿؿؿموتقج  .ااؿؿعوعطوظىمعـماحؿقوجوتمموعوًعضؿقنماظيوؼ مغو

يوبضقفيمعفـمطف ما وفوػنماظلفووؼن مصففلمعفـمجففيمحفؼمإغلفوغلمعفـممممممممممممغظقتفومإبظماًف عوتماظم

حؼفققمإصفقادماظشفعقبموعفـمجففيمإخفقىمودفقؾيمً عفيمااؿؿفعموظقصفعمطػفوظةمامصفقادموهؼقفؼمممممممممممممم

 اظزؼودةمبؼمعع  تماظؿـؿقي.
 

ػددواطنؿصدد غحؿؾسدد ؽمؿبعغدد   ؿؿعواغخدداػ اؿاغويوؾةؾددظؿووتدداؿاؽوػ ػؼدد ؿإغددسؿبؼدد  ؿا ؼسدد نؿؿم
 ؿشئونؿبلااهؿواغؼؼوضؿبؼ ؿوؾعونؿظو ؿااططظؿغطػغؾظؿاغوؼػؾدظؿ ؿظدو ؿػطوظدظؿؿؿؿؿوطط غؾظؿطيؿإااي

ؿوذغكؿصنؿطيؾقؿوةػؾقؿالأؽاافؿاغو غؾظ:ؿ،غؼ 

موـوظمااؿؿعمسؾكمإدوسمعـماظعطوظماٌـؿقماً قمظؾقؽيمعقاتقي. -

 تلطق ماظقؤؼيماظشؿقظقيمظؾؽقنمواظعولمموااؿؿعمالإغلوغل. -

كمؼشعقمطؾمصقدموكدعقؿففموض رتففمسؾفكمهؼقفؼمذاتفف مذظفؽممنمممممممإذؾوعمحوجوتمالإغلونمامدودقيمحؿ -

 غفقضمااؿؿعوتموتؼ عفوموعشورطيمإسضوافوموػوسؾقيمؼعؿؿ مسؾكمخصواصماظؾشق.

إطلوبمامصقادماماوطماظلؾقطقيماظامعـمذفلغفومإنمتمؽفـفؿمعفـمصففؿمعشفؽ تمسصفقػؿموإنمتـؿفقمممممممم -

 تـؿقيمعفوراتفؿموتقدقخماظؼقؿمبؼمغػقدفؿ.مظ ؼفؿماظؼ رةمسؾكمتـوولهوموـفوحموعلوس ةمامصقادمبؼ

 روطمامغ ؼيمووظؾقؽيمظؿؽقنمبؼمخ عيمااؿؿعماظذيمتعؿؾمصقف. -

رصعمطػوظةمامداظماً علماظيوبضلمسؾكمبزؿؾػماٌلؿقؼوتمتؼقؼىماظػقارقما جؿؿوسقيمواظـؼوصقيم -

 ؿقيموصػيمسوعي.وا ضؿصودؼيمونماظطؾؼوتمداخؾمااؿؿع مووسؿؾورمإنمػذاماظؿؼقؼىمضقورةمظؾؿـ
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 لخذياخ انترويحٍحاصفاخ ـ 
 

ؿ:،ؿػؼؼ غغخاػ اؿاغويوؾةؾظؿصغ اؿوػؾزااؿأس سؾظ
غظفقام ممنماًف عوتمشفيرمعؾؿقدفيمصنغففمعفـماٌلفؿققؾمسؾفكمعشفييممممممممممم:صامؿظ بغؾوؼ ؿغغػس -

 اً عوتمٌس متذوق موقؼىمإومالإحلوسمووً عيمضؾؾمادؿك اعفومإومذقاافو.م

 عيمسـمعؼ عفومطقغفومع زعيمظفموؼعؿ معؼ عفومجزظم مؼؿفزإمعفـمم:م موؽـمصصؾماًاغػلازػظ -

 مإنملممؼؽفـمامدفؾقبممماً عيماومؼعنيمإنماظؾقعماظشكصلمػقمامدفؾقبمامطـفقمادفؿك اعومًمم

 اظقحق مظؿقزؼعماً عوتمبؼمطـيرمعـمامحقون.م

قٌمنف ممحم قيرماً عوتماظامؼؿؿمتؼ وفوغ:مؼصعىمإنملممؼؽـمعلؿققً  مإنمؼؿؿمتاغوب ؾن -

عؾمعفـماظصفعىموضفعمععفوؼيرمممممإنمطؾموح ةمبدؿؾػمسـمووضلماظقح اتموشؽؾمغلبيماومبص

تؾوسفففومبؼمتؼفف ؼؿماًفف عوت مطففذظؽمؼففزدادمامعففقمتعؼقفف ام ولففؾىمسفف مماظؼفف رةمسؾففكمماثووؿففيمو

ايؽؿمسؾكمجقدةماً عوتمضؾؾمذقاافوماومبصعؾمعفؿيماظعؿقؾمصعؾيمبؼماٌػوضؾيمعوموفنمم

 اً عوتماٌكؿؾػي.

:مؼلففؿققؾمبدففزؼـماًفف عوتمطقغفففومدففقؼعيمالهفف كممممصظؿاغوغددفؿووذبددذدؿػطددا اؿاغطغدددؿؿسددي -

إخق مإومو مؼقممعقدؿموإخقموعع  تماظطؾىمسؾقفومتؿذوذبمونمواظػلود مطذظؽمصننمإدقاضفو

ظؿكطفقطموتلفقؼؼممممحؿكمونماظلوسيموامخقى.مواظاموعؾففومعفؿفيمهف مذفوضيمإعفوممالإدارةممممم

 اظيوبضقي.مممٌـشكتاماظؿق يمبؼخ عوتفومطشؽؾمعـم

:مس ممضووؾقيماً عيمظ غػصوممسـماٌـؿٍموطذظؽمصغسؿثػظؿاغػشوييؿاصوػ اؿاغب ئ ؿاغعبؾيم -

س ممضووؾقؿفومظؾؿسموعؾموواعماًف عوتمؼعؿؿف موشفؽؾمطفؾيرمسؾفكمثؼفيموإخف صماٌشفورك ممممممممم

كمؼؽقنم مورضوماٌشورععظؿماً عوتمؼؿؿمدصعمعؼووؾفوموع متؼ وفومو موؽـماعؿ طفومعلؾؼوً

 .Possessionوظقسمعـمخ لماعؿ طفوممPerformanceعـمخ لمايصقلمسؾكماً عيم

ؿ:ؿصغ اؿاغخاػ اؿاغويوؾةؾظشعل
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 الخذياخ انترويحٍح ضزورج يهححـ 
م

اغوزاؾاؿاغواضحؿطيؿأصاااؿاغػػ يسؾنؿواغػؼوػؾنؿب لأؼشطظؿاغويوؾةؾظؿطيؿظلؿزؾد ا ؿوظداؿؿؿم
تماظعؿففؾموتقاجففعمدورماظػففقدمبؼمإنففوزماظؽففـيرمعففـمممابشػففوضمدففوسواٌؿففوحمظفف ىماظػففقدمومماغغددياغ

امسؿولمغؿقفيمزؼودةما سؿؿودمسؾكمالآظيمػفذاماغعؽفسمسؾفكمزؼفودةماظقضفًماٌكصفصمظ دفؿؿؿوعمممممممم

ولغشطيموضًماظػقا موزؼفودةماظطؾفىمسؾفكمسضفقؼيماٌمدلفوتماظيوبضقفيموسقوضففوماٌؼ عفيمدفقاظمممممممممم

م.ـمظؾقؼوضياظؿؼؾق ؼاظعورضنمطونمعلؿقىماظعورضنماظؿفورؼنمإوم

م

عـففؾمعقاطففزماظؾقوضففيممموزاؾدداؿاؼوشدد يؿاغػياعددزؿاغودديؿوػددامؿاغخدداػ اؿاغويوؾةؾددظؿاغيؾ ضددؾظؿؿوم

اظؾ غقيموامغ ؼفيماظصفققيمواظعورضفنماظؿففورؼنمعـفؾماٌف ارسماظقؼوضفقيماًوصفيم)عف ارسمطفقةممممممممممم

م.اظلؾوحيموا دؽقاش( ماظؼ م

م

والإهوداتماظقؼوضقيمإسودةماظـظقمؼـؾغلمسؾكماظعورضنماظؿؼؾق ؼنمظؾقؼوضيمعـؾمامغ ؼيمظذامم

بؼمتقجفوتفففومبسففقماظلففققماظقؼوضففلموامخففذموعففنما سؿؾففورمتغففيرماٌؿطؾؾففوتمايوظقففيمواٌؿـقسففيمممممم

ظؾؿلؿفؾؽنموضقورةماظعؿؾمسؾكمهؼقؼماظقشؾوتمواٌؿطؾؾفوتماٌكؿؾػفيمظؽوصفيمإغفقاعماٌشفورطنمممممم

مظؿقؼقؼماظقضومظؿزاؼ مالإضؾولمسؾقفو.

م

وتماظيوبضقيمصقصمتقوبضقفيمعؿلفووؼيمىؿقفعماٌشفورطنمإيمإطف مممممموبصىمإنمتؼ مماً عمم

مض رمعـماظـػعممط مس دمعـماٌؿوردنمععمعقاسوةماظػقوقماظػقدؼيمواظلؿوتماظشكصقي.

والأؽػؾددظؿا ظوصدد اؾظؿغغػتدد لؿاغويوؾةدديؿاغيؾ ضدديؿأخددذاؿطدديؿاغوزاؾدداؿاغواضددحؿطدديؿاغسددؼوااؿؿم
حف مإوجففمالإغػفوقمممماظؼقعلمظؽفـيرمعفـماظف ولمتمـفؾمإممممإذمإصؾقًماظقطوازمامدودقيمظلإغؿوجممالأخؾي 

ؼشيرمتؼقؼقماىفوزماٌقطزيمظؾؿقودؾوتمإنمإبعوظلمإغػوقمامدفقةماٌصفقؼيممم حقٌماظقاقلقيمظلأدقة

بػففسمعؾقففوراتمجـقففيموػففقمعففومممم(م2000)سؾففكمإوجفففماظـشففوطماظيوبضففلمواظقؼوضففلمضفف موؾففغمسففومممم

غظقغفومظؾعفولمماًفورجلمصـفف مإنمالإغػفوقمممممممإعفومإذامم.عـمإبعوظلمإوجفمالإغػوقمظلأدقة(م%1.7)وـؾ

إيمعفففومم(عؾقفففورمعفففوركم53)سؾفففكماافففولماظيوبضفففلماظقؼوضفففلمبؼمااؿؿفففعمامٌفففوغلمضففف موؾفففغمم

بؼم(%2.1)عـمإبعوظلماظـوتٍماظؼقعلمظ ضؿصودمامٌوغلمبؼمحنمؼؾؾغمظ ىماؼطوظقوم(%1.4)ؼعودل

مظ ىموقؼطوغقو.مم(%1.7)عؼووؾ

م

ولماظيوبضففلماظقؼوضففلمإصففؾ مبؼمإعففسمايوجففيمإبظموعففـمخفف لمعففومدففؾؼمؼؿضفف مإنمااففم

متطؾقؼمامدوظقىمواظقدواؾماظامتؿؾعفوماٌمدلوتما ضؿصودؼيمظؿقؼقؼمإػ اصفوماٌوظقيم)اظقبحقي(.م

م
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 دورج حٍاج الخذياخ انترويحٍحـ 
 

ؿـفؾمإيمطفواـمحفل مدفقاظمطفونممممممطعـماٌؿعور مسؾقفمإنمإيمعـؿٍمؼعقشمدورةمحقوةمعـؾففمم

إومخ عيمإومصؽقةمصفلمتؾ إمبمقحؾفيماٌفق دموتلفؿؿقمبؼمعقحؾفيماظـضفٍموتـؿففلممممممممػذاماٌـؿٍمدؾعي

ووظشقكقخيمواٌقتمإوما خؿػوظ موإنمطوغًمػذهماٌقاحؾملهومرؾقعيمخوصفيمووظـلفؾيمظؾؿـؿففوتمإومممم

وػدديؿبددؾيب ؿػياةددلؿأس سددؾظؿخددلالؿاوي ؿةؾ وؼدد ؿطدديؿؿؿاغويوؾةؾددظؿط غخدداػ اؿ ماًفف عوتموامصؽففور
 :مب غشعلؿاغو غيؿعػ اغػؤسس اؿاغخاػؾظؿ
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ؿ:ؿاوي ؿةؾ  ؿاغخاػ اؿاغويوؾةؾظشعل
ؿ

 

:موصقفومؼفؿؿمإدخفولماظلفؾعيمإوماً عفيمظؾلفققممولمعفقةمحقفٌمؼؿعفق مسؾقففوممممممممممػيةغظؿاغوػاؾم -

عفومؼؽفقنماظؿعوعفؾمسؾفكمممممماىؿفقرموبضقطمبمزاؼوػوموعوموؽـمإنمتؼ عفمظفمعـمإذفؾوع موشوظؾفومًم

بؼمػفذهماٌقحؾفي محقفٌمؼؼفقمماٌشفقوعمو رادفيما غطؾفوعممممممممػذهماٌـؿفوتمبر ودام ظؾغوؼيم

امولمظؾعؿقففؾمسففـماً عففيموعفف يمضؾقظفففملهففومورضففوافمسـفففوموإوجفففماظؼصففقرمصقفففوموععوىؿفففو مم

وععقصففيمجقاغؾفففومالإبصووقففيموعزاؼوػففوماظففامؼقطففزمسؾقفففوموإيماظفف واصعماظففامدففقؿؿمبدطففقطممممممم

 ايؿ تمالإس غقيمٌكورؾؿفو.م
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ؼزدادماظؿعوعؾمت ربصقوم وظؽـمبمع  تمعؿلورسيمسؾفكماً عفيماظفام مممم:معقحؾيمػيةغظؿاغؼػوم -

سـمدخقلمعلفؿفؾؽنمممإدخولهوموتؿلعمععقصيماظعؿقؾموفوموؼزدادمتؼؾؾفملهومواحؿؽوطفموفو مصضً 

ج دم مجذوفؿمظؾؿعوعفؾمسؾفكماً عفيموتقتػفعمربحقفيماٌمدلفيمخف لمػفذهماٌقحؾفيمعفـممممممممممم

ظؾ خقلمبؼمعق انمتؼ ؼؿمخ عيماوثؾيموعـوصليممحصقؾيموقعماً عيماومبصذبماٌـوصلن

ماومؼلؿ سلمإجقاظمعزؼ معـماظؿقلقـوتماٌؾققزيمبؼماً عي.

 

:معقحؾففيمؼؾفف إمععفف لماظـؿففقمبؼما بشػففوضمممممػيةغددظؿاغؼضددوحلػيةغظؿا سددوػيايؿواغوشددب  ؿؿؿم -

ت ربصقوم ووصقلماظلققمإبظمعقحؾيماظؿشؾع موؼلؿؼقماظؿعوعؾمسـ محفؿمععنمعـففو موسفودةمعفومممم

حقفٌمؼؿقف دماظـصفقىماظلفقضلمظؽفؾمعـشفلةممممممم ماظػيةمإرقلمعـماظػفياتماظلفووؼيمممؽقنمػذهت

تؼقمموؿؼ ؼؿمػذهماً عوتمظؾؿلفؿػق ؼـ موتلفؿؼقماظلقودفوتماٌلفؿك عيمغظفقام ظعف ممعقوغفيمممممممم

اظزؼودةمبؼماظؿعوعؾمععمػذهماًف عوتمظؾزؼفودةمبؼمالإغػفوقمسؾفكمايؿف تماظيوبصقفيموبؼممممممم

ؿقحوم إعومماٌمدليملإجقاظمهلقـوتموإضوصوتمظؿطفقؼقمرقؼؼفيممماظقضًمؼؽقنمااولمعػمغػس

 متؼ ؼؿمػذهماٌـؿفوت.
م

وج ؼقمووظذطق مإنمػذهماٌقحؾيمتع معـمإصعىماٌقاحؾمووظـلؾيمظؾؿـؾمموفومغظقام ممغفومتفلتلممم

معؿلخقةمسـمعقحؾامتؼ ؼؿماً عي موعقحؾيماظـؿقماًوصيموفو.

 

اظؿعوعففؾمعففعماً عففيمو رجففيمطففؾيرةموعففؾموعففضممم:معقحؾففيمػؾففقططوددي ؿا ؼةاايلاغودداؽوي م -

اٌمدلوتمتقضػمتؼ وفوموتؼقممولقؾفومتف ربصقوم عفـماظلفقق مواظؾف ظمبؼمإدخفولمخف عوتممممممم

ج ؼ ة موإنمطونمؼػضؾماظؾ ظمبؼمإدخولمخ عوتمج ؼ ةمبؼمعقحؾيماظـضقجموا دفؿؼقار مم

مـ ثفؿمهفؾمطفؾممممموووظؿوظلمتؿشووؽمدوراتمحقوةماً عوتموتؿ اخؾمط معـفومبؼمامخقىموعف

عـفففومبرففؾمامخففقى موعففـمثففؿمتؿفـففىماٌمدلففيمإيمػففزةمغوذففؽيمسففـمتقضففػماظؿعوعففؾمسؾففكممم

 مإح ىمخ عوتفمإومإوسقؿفموتزدادمععوع تفماقام موربحقي.
م

وبدؿؾففػماًفف عوتمبؼمرففقلماظػففيةماظففامتلففؿغقضفومطففؾمعـفففومبؼمعقاحففؾمحقوتفففو موففؾمضفف مممم

نمتؼػففزمعففـمعقحؾففيماظؿؼفف ؼؿمإبظمعقحؾففيممبضفف ثمإنمتـؿفففلمحقففوةماً عففيمبؼمإحفف ىمعقاحؾفففوموففلم

 ا بس ارمعؾوذقةموبدؿػلمعـماظلقق.
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 الدٍادٌن انتروٌـحٍحـ 
 

مااؿؿعوتمعفـمحقفٌماظؿؼف ممواظقضفلموؿؾفوؼـماًف عوتمواظف اعٍماظيوبضقفيماظفاممممممممممبدؿؾػ 

ظذامصفننمتطفقؼقمضف راتمػفذامالإغلفونموتـؿقفيمض راتففموعفوراتففمممممممممتؼ عفومػذهمااؿؿعوتممصقادػو م

موض مإصؾقًمااؿؿعوتمتؼ رمموضوتماظػقا موزغفومً موخ اتفمتع معـماظعقاعؾمامدودقيمميمتـؿقي

وتعففؿنيمووًفف عوتماظيوبضقففيمضفف رمسـوؼؿفففومووظصففقيماظعوعففيمواظؿعؾففقؿموشففيرمذظففؽموإصففؾ مظؾيوؼفف ممممم

موخ عوتفمعقودؼـمعؿع دةمعؿؾوؼـيمبؼمغظؿفوموإشقاضفوموإدوظقؾفو.م

م

ػدد اؿاغودديؿوػؾػؼدد ؿاغػتوػطدد اؿغوػدداؾمؿاغخدداػ اؿاغويوؾةؾددظؿؿؿؿؿاغطاؾدداؿػددنؿاغوؼظؾؿؿوووتدداؿ
وظسػاؿاغػؾ اؾنؿطيؿاغػتوػ ؿاغػصييؿإغسؿوػسؾػ اؿصاؾا ؿوغعنؿاغوػسؾمؿاغش ئ ؿؾػسػؼ ؿإغدسؿؿ

ؿاغوت يؾظ.واغػوتؼظؿ،ؿاغػؾ اؾنؿاغط ػظ
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ؿ:ؿاغػؾ اؾنؿاغويوؾةؾظشعل
 

وتـػفؼمسؾقففومعفـمممممسف ادػومً عفيمامصفقادمممػلماظامتؼقمماظ وظيمونم:ػؾ اؾنؿاغويوؾحؿاغط ػظ -

اًزاغيماظعوعيموؼشق مسؾقفومعقزػقنمسؿقعقن موض مزادماػؿؿوممايؽقعوتموؿؾؽماٌقفودؼـمم

 .بؼماظعصقماي ؼٌمغؿقفيمظ ضؿـوعمولغفومضقورةمحققؼي
م
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إذمإنماظـفضيماظصـوسقيمض مصوحؾفومتؽ سمظؾلؽونمبؼماٌ نموافقمبؼمطـوصؿففومؼفزدادمسوعفوم مممممم

ومماومإديمإبظماغؿشورماظؿقتقماظـػلفلمواظؼؾفؼما غػعفوظلموفنمدفؽونماٌف نموشفؽؾمعؾقفقز ممممممممموع مس

ضفقؼماٌلفوطـموازدحوعففومبمفـمصقففو ممممممصصضً مسـمزفقرمطـيرمعـماٌشؽ تماظصققيموا جؿؿوسقي.م

وصلودمتفقؼؿفومواصؿؼورػفومإبظمضلفطموابؼمعفـمإذفعيماظشفؿسمواظضقضفوظماٌـؾعـفيمعفـماظشفقارعمبؼمممممممممم

ـفور مواظؼققدماظزعـقيمٌقاسق ماظعؿؾمواظقاحيموبزؿؾػمإوجففماظـشفوطمالإغلفوغلمطفؾمػفذامممممماظؾقؾمواظ

 معـمسموتماٌ غقيماظامجعؾًمامصقادموطلغفؿمإجزاظمبؼمآظيمضفكؿيموضقدػفوماظصفقيموامسصفوبمممم

لماٌلؽقظنمبؼمطؾمدوظيموؿفقصيرمعـوصفذمتقوبضقفيمبدػفػمعفـمسفىظمتؾفؽممممممممإصؾ معـماظ زممإنمؼعو

كمعلؿقؼوتموقؽقيمإومعلؿقؼوتمإضؾقؿقيموتؿؿـؾمػفذهماٌقفودؼـماظعوعفيمبؼمايف ااؼمممممايقوةمدقاظمسؾ

مواٌؿـزػوتماظعوعي مامعوطـماظعوعيمظؾزؼورةمواظقح ت مواظشقارهمواٌصوؼػ.م

م

:مػـوكمعقودؼـمظؾيوؼ متـظؿففومػقؽفوتموعمدلفوتمظؾك عفيماظعوعفيممممممػؾ اؾنؿاغويوؾحؿاغػوتؼظ -

عقففيمتؼفف ممصقفففومخفف عوتمعؿعفف دةمبؼمبذففولماظـشففوطممممولغقاسفففومدففقاظمطوغففًمإػؾقففيمإممحؽقمم

وؼطؾففؼمسؾقفففومإحقوغففوم عمدلففوتموضففًم .جؿؿففوسلمواظـؼففوبؼمبؼمإوضففوتماظػففقا اظقؼوضففلموا 

اظػقا  موعـمإعـؾؿفومامغ ؼيمولغقاسفومواف تمواظلوحوتماظشعؾقيمواٌؽؿؾوتماظعوعيموعقاطفزمم

وإػؿقفيمممزماً عيماظعوعيمووٌف ارس.ماظـؼوصيماظشعؾقيموشيرمذظؽ مطؿومؼ خؾمضؿـفومإؼضوم عقاط

بؼمخ عفيمامصفقادمواىؿوسفوتمتلفعلمإبظمهؼقؼففومممممممتؾؽماٌقودؼـمتقجعمإبظمإنملهومإػ اصوً

وقدواؾمععقـيموإنمظؽؾمعـفومدقوديمعقدفقعيمواوفوهمإصف حلمععفن موإغففومتلفؿك ممظفذظؽمممممممم

مٌ كؿؾففػمإوجفففماظلففف تماٌـظؿففيمواظؿؼففورؼقموودففواؾماظؼقففوسمالإحصففوالمواظؿؼففقؼؿماظػففنيم

ماظـشوط مولهذامصفلمإنمإحلـًمإداراتفومطوغًمدسوعيمضقؼيمعـمدسواؿمإص حمااؿؿع.م

م

:مظؼ مطشػمااؿؿعماظصـوسلمايف ؼٌمسفـمسف دمعفـماٌ عف ممممممػؾ اؾنؿاغويوؾحؿاغوت يؾظ -

اظامتمقزهمسـمطؾمااؿؿعوتماظفامدفؾؼؿفمإبظماظقجفقد موذظفؽم رتؾورففموفوظـقرةماظعؾؿقفيمممممممم

لمماظققم.مطؿومإنما وؿؽوراتماظؿؽـقظقجقيمض مرقرتماظع ؼ معـمااو تماظاماجؿوحًمسو

طؿفومإنماظع ؼف معفـماظف ولمضف مإصفؾقًممممممم موذظؽمبؼمبذولماظيوؼ ماظؿففوريموقجففمخفوصممم

تطؾؼمغظومما ضؿصودمايق معومؼؿق ماظػقصمظلأصقادمعفـماٌشفورطيمبؼماظع ؼف معفـمعشفقوسوتمممممم

ؾفىمسؾقففوموٌفومتف رهمعفـمروف مإومسواف معفوديممممممممماظيوؼ ماظؿفوريموذظؽمٌقاجففيمزؼفودةماظطمم

وظفذامصؼف ماغؿشفقتمتؾفؽماٌشفقوسوتموطفذظؽمتـقسفًمممممممممعؼووؾمادؿؿؿوعماٌشورطنمبمـوذطفو

م.واٌـوذطماظامتقصقػواً عوتماظامتؼ عفوم
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ض مؼظفقمبؼمتلؿقؿفومذلظمعـماظؿـفوصس موػفقماىؿفعموفنممممممواغػؾ اؾنؿاغويوؾةؾظؿاغوت يؾظم

 مؾكمإعقػومػقمهؼقؼماظقو ماٌودي موذظؽممنماظغقضمامولمظؾؼواؿنمسصػاماظيوؼ مواظؿفورة

وعـمإعـؾؿفومدورماظلقـؿومواٌلفورحمواٌؼفوػلموعفومذفووف موػفلمعمدلفوتمؼـشفؽفومإصفقادمإومذفقطوتمممممممممم

وورؼيمظؿعقضمخ عوتفومسؾكماىؿفقرمغظيرمإجقمععن موػلمطـيرةما غؿشفورمبؼمااؿؿفعموتؿؿؿفعمممم

نفف مإنمعفف ارسماظؽففقةموصففو تماىففقؿموامغ ؼففيماظصففققيمموممحفف مطففؾير ؾففولماظـففوسمسؾقفففومإبظونض

ماغؿشقتمبؼمالآوغيمامخيرةموػلماـؾيملهذهماظـقسقيمعـماٌقودؼـ.م

م

وظففقسماظعقففىمبؼمتؾففؽماٌمدلففوتمإغفففومتففف  مإبظمهؼقففؼماظففقو ممصففقووفوموظؽففـمغؼطففيمممممم

ظؾف ورماظيوفقيماظفذيموؽفـممممماظضعػمػلمإغفومشوظؾوًمعومتؼؿصقمسؾكمػذاماله  موح همدونمعقاسفوةمم

إنمتؾعؾفمبؼمعق انمالإص حما جؿؿوسل مصوٌلورحمودورماظلقـؿوموؽـمإنمتمديمخ عوتمثؼوصقفيمم

واجؿؿوسقيم مؼلفؿفونموففومإذامارتػعفًمعلفؿقؼوتماظف اعٍماظفامتعفقضمصقففوموضف مإتضف معفـموعفضممممممممممممم

اصففمػفقماظؿفلثقمعفـممممماظؾققثمإنمغلؾيمطؾيرةمعـماظشؾوبماٌـقق مطونمإػؿمسوعفؾمعفـمسقاعفؾمابسقممم

معشوػ ةمإص ممدقـؿواقيمععقـيمخوصيمإص مماظعـػمإومالإثورةماىـلقي.م

م

وعفـمغوحقففيمإخففقىمصؽففـيرمعففـمتؾففؽماظفف ورمبؼمااؿؿعففوتماٌؿؼ عففيمتفففؿؿموؿـظففقؿمسففقوضممم

تؽقنمولجقرمبزػضيموػذامؼ لمسؾكمإوونمعوممبزصصيمظؾشؾوبمإومامرػولمبؼمإؼوممععؾقعي موشوظؾوً

موتموضقورةمتـظقؿماظـشوطماظلقـؿوالمواٌلقحلمً عيمإشقاضماجؿؿوسقي.تؾؽمااؿؿع

م

اظع ؼف معفـمامظعفوبمواظقؼوضفوتمممممماغػؤسس اؿاغويوؾةؾظؿاغوت يؾدظؿعؾؼاؾدظؿاغيؾ ضدظؿؿؿوتؼ ممم

اظامهظكموفوظؼؾقلمظف ىماٌشفورطنمبؼمإغشفطؿفومعـففوماظؿفـس ما دفؽقاش ماظلفؾوحي ماظغطفس مممممممممم

اظؿوؼؽقغ و ماظؾؾقوردو مإؼضفومتفقصقمعقاطفزماظؾقوضفيماظؾ غقفيموامغ ؼفيممممممماىقظػ مإظعوبماٌوظ ماظؽوراتقف م

اظصققيماظع ؼ معـماظ اعٍمٌؿورديماظؿؿقؼـوتماظؾ غقيمظؿـؿقيماظؾقوضيماظؾ غقفيموودفؿك اممامجففزةمممم

اي ؼـيمبؼمػذامااول موبؼماٌؼووؾما دؿػودةمعفـماًف عوتماظفامتؼف عفومتؾفؽماٌمدلفوت ممممممم

م ذياكمبؼموقابذفو.صنغفمبصىمدصعمردقممظ

م

ؾؼومؿاغويوؾحؿاغوت ييؿب غطاؾاؿػنؿاغػؼ شطؿاغويؿوؼوػيؿإغسؿاغويوؾحؿاغيؾ ضيؿأوؿاغويوؾحؿؿ
اغثػ طيؿأوؿاغويوؾحؿاغغؼيؿأوؿاغويوؾحؿعطلاحؿوغذاؿطؿنؿأؽااطاؿظاؿوعونؿؽيؿوغكؿالأؽاافؿاغػػديي ؿؿ

وغفؿصنؿؼظ ئيؽ ؿطيؿاغػؼ شطؿغػؼ ؿشطؿاغويوؾحؿاغػخوغغظ،ؿإ ؿأنؿغاؿبطضؿػ ؿؾؼغياؿباؿػنؿأؽاافؿوخ
ؿالأخيى،ؿوػنؿأؽاافؿاغويوؾحؿاغوت ييؿػ ؿؾغي:ؿ

م
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تؼفف ؼؿمخفف عوتمسؾففكمعلففؿقىمسففوظلمبؼمااففو تماٌكؿؾػففيمظؾيوؼفف معففـمخفف لمتففقصيرممممممم -

ماٌشقوسوتماظامؼزدادماظطؾىمسؾكمخ عوتفومعـمضؾؾماىؿفقرمظ دؿؿؿوعموقضًماظػقا .

عمدلففوتماظيوؼفف ماظؿفففوريملإتوحففيماظػففقصممتففقصيرماظفف اعٍمواًفف عوتماٌؿعفف دةمعففـمضؾففؾ -

ويماٌقففقلماٌشففيطيملإذففؾوعمعقففقلهؿموحوجففوتفؿمعففـمخفف لمممممذظلأصففقادمواىؿوسففوتمعففـمم

اخؿقففورػؿمظـففقعماظفف اعٍماظففامؼقشؾففقامبؼمعـففومذففطفوموبمففومؼؿػففؼمعففعمعلففؿقاػؿما ضؿصففوديمم

 وا جؿؿوسل.

قوسوتماظيوؼ ماظؿفوريمسماٌولمايق)اظؼطوعماًوص(مبؼمتقصيرماظع ؼ معـمعشإعشورطيمرم -

اظامتؿطؾىمتؽؾػيمعوظقيمعقتػعيموظقلًمعـمونماٌشفقوسوتماظفامهظفكمولوظقؼفوتماظف ولمممممم

 بؼمإضوعؿفو.
 

اظعؿفففؾمسؾفففكمتطفففقؼقماظع ؼففف معفففـماًففف عوتماٌؼ عفففيمعفففـمعمدلفففوتماظيوؼففف ماظؿففففوريمم -

وموادؿق اثماظع ؼ معـماٌـوذطمبؼمضقظماٌـوصليماظامتفؿؿموفنمػفذهماٌمدلفوتمووعضففممممم

وغقضمزؼودةماظطؾفىمسؾفكماٌشفورطيمبؼموقابذففوموا دفؿػودةمبخف عوتفوموا دفؿؿؿوعموقضفًممممممممم

 اظػقا .م
 

دسؿمعقزاغقفوتماظيوؼف مبؼمالهقؽفوتموماٌمدلفوتمايؽقعقفيمعفـمخف لمعفومؼفؿؿمصقضففمعفـممممممممممممم -

ضففقااىمسؾففكماٌشففقوسوتمايففقةماظففامؼفف ؼقػومرإسماٌففولمايق)اظؼطففوعماًففوص(موذظففؽمم

 تمايؽقعقيمبؼمبذولماظيوؼ .وف  متمقؼؾماٌشقوسو

م

م

م

م

م

م

م

م

 
م
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ؿاغػؾ اؾنؿاغوت يؾظؿاغػؾ اؾنؿاغػوتؼظؿاغػؾ اؾنؿاغط ػظ
تؼفففقمماظ وظفففيمونسففف ادػوممم-

ً عففيمامصففقادمعؿؿـؾففيمبؼمم

ايؽقعففففيموتشففففق مسؾقفففففوممم

م.وت ؼقػو

ؼـػففؼمسؾقفففومعففـماًزاغففيممم-

اظعوعيمظؾ وظفيموؼشفق مسؾقففومممم

معقزػقنمسؿقعقن.م

م

م

م

م

م

م

ااؼمعففففـمإعـؾؿفففففومايفففف مم-

واٌؿـزػفففففففففوتماظعوعفففففففففي مم

امعفففوطـماظعوعفففيمظؾزؼفففوراتممم

واظفففففففقح ت ماظشفففففففقارهمم

مواٌصوؼػ.مم

تـظؿففففومػقؽفففوتموعمدلفففوتمممم-

ظؾك عففيماظعوعففيمدففقاظمإػؾقففيمإومم

حؽقعقفففيموظؽفففؾمعـففففومدقودفففيمممم

معو.عقدقعيمواووهمإص حلم

اظعفففىظمامطففف مبؼمعلفففؽقظقيممم-

تلدقلففففففومؼؼفففففعمسؾفففففكمسفففففوتؼمم

امػفففوظلمدفففقاظمصفففقاديمإومبؼم

تموتؼؿصفففقمعفؿفففيممذفففؽؾمػقؽفففوم

ايؽقعفففيمسؾفففكمبذفففقدمعففف ػوممم

ووٌعقغفففففيماظػـقفففففيمواظؿقجقفففففففممم

والإذفففقا مإومونسوغفففوتمعودؼفففيممم

مبر ودة.

م

معففـمإعـؾؿفففومامغ ؼففيمولغقاسفففوم-

مواظلففوحوتماظشففعؾقيممواففف ت

واٌؽؿؾفففففوتماظعوعفففففيموعقاطفففففزممم

ماظـؼوصيماظشعؾقي.

تلففففؿققذمإػؿقففففيماظشففففعىمبؼمم

إغشففوافوماففومؼعؿفف مدظففقً مسؾففكممممم

م.ظؼقعلمظلأصقادتؼ مماظقسلما

ؼـشففففؽفومإصففففقادمإومذففففقطوتمم-

وورؼفففيمإومعمدلفففوتمظؿعفففقضم

خ عوتفومسؾفكماىؿففقرمغظفيرمممم

مإجقمععن.م

م

اظغفففففقضمامولمظؾؼفففففواؿنممم-

سؾكمإعقػومػفقمهؼقفؼماظفقو مممم

اٌففودي)اىؿعموففنمصففػاممم

اظيوؼففف مواظؿففففورة(موبدضفففعم

مظؾؿـوصسمصقؿوموقـفو.

م

م

م

عففففـمإعـؾؿفففففومدورماظلففففقـؿومم-

ػلموامغ ؼيمواٌلورحمواٌؼو

اظؾقؾقيموعقاطزماظؾقوضفيماظؾ غقفيممم

وامغ ؼفففيماظصفففققيموعففف ارسم

تعؾفففففقؿماٌففففففوراتماًوصفففففيم

مووظقؼوضوتماٌكؿؾػي.م
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 الخذياخ انترويحٍح انزٌاضٍحـ 
م

تُع ماً عوتماظيوبضقيماظقؼوضقيمعـمامرطونمامدودقيمبؼموقاعٍماظيوؼ مٌومتؿؿقفزموففمعفـممممم

عؾيمظؾػففقدموولإضففوصيمإبظمإػؿقؿفففومبؼماظؿـؿقففيماظشففوعؾيماظشكصففقيمعففـمإػؿقففيمطفف يمبؼماٌؿعففيماظشففو

ماظـقاحلماظؾ غقيمواظصققيمواظعؼؾقيموا جؿؿوسقي.

م

ؼعؿ مهؼقؼماظصقيماظؾ غقيمواظعؼؾقيمواظـػلفقيمإحف مإػف ا ماظيوؼف ماظفذيمؼلفعكمامصفقادمممممممموم

وتظففقمإػؿقفيممممي.اٌؼفوممامولمسؾفكمإػف ا متقوبضقفممممظؾقصقلمسؾقفو موجفقػقماظقؼوضفيمؼؿلدفسمبؼمممم

اظيوؼ ماظقؼوضلمظلإغلونمعـمخ لماٌؿعيمواظؿلؾقي مإزاظيماظؿقتق ماظصقيمواظؾقوضفي مالإثفورة ماىفف مممم

اظؾ غل مالإنفوزماظشكصفل ماظؿعفؾيرمسفـماظفـػس مهؼقفؼماظفذاتموشيرػفو موبعفقعفؿمؼعف مسفـمضفقؿممممممممممممم

م.ظلإغلونوحوجوتمإدودقيم

م

 محقففٌمتـودففىمبزؿؾففػممؾةؾددظؿاغيؾ ضددؾظؼسدددؿاغخدداػ اؿاغويوأاغوػيؾؼدد اؿاغباؼؾددظؿػددنؿؿوم

امسؿورمواظؼ رات موولإضوصيمإبظمإغففوم مهؿفوجمإبظمإعؽوغفوتمخوصفيمٌؿوردفؿفو مطؿفومإغففومتمفورسممممممممم

ظؾقضوؼي موظؾؿـؿقي موظؾع ج مظؾؿقوصظيمسؾكماظصقيماظعوعي مواظقضوؼيمعـمامعفقاض موايصفقلمسؾفكمممم

سؾكمطػوظةمامجفزةماظ اخؾقفي موؼؿطؾفعمامصفقادممممماظؼقامماىق مواظؾقوضيماظؾ غقي مواظذيمؼمثقمووظؿوظل

وظفذظؽمممإبظماطؿلوبماظؾقوضيمواظصقيمواظؼقام مطؿومؼفؿؿماظؾعضموؿؽقؼـماظعضف تموصفقرةمواضفقي.ممم

ؼؾفلمامصفقادمإبظمذفغؾموضفًماظػفقا مبمؿوردفيماظقؼوضفيمهفًمإذفقا مجففوتمعؿكصصفيمبؼمػفذامممممممممممم

معـفومعقاطزماظؾقوضيماظؾ غقيمواٌقاطزماظصققي.مااول

م

ػفقمإحف ىماظقدفواؾمالهوعفيممممممب غػؤسس اؿاغويبوؾدظؿواغوطغؾػؾدظؿؿواغؼش طؿاغيؾ ضيؿاغػػامؿم

 مواوردفيماظـشفوطمممظؾؿمدلفيمحقٌمؼلففؿموف ورمصعفولمبؼمهؼقفؼماظقدفوظيماظيوقؼفيمممممممم يوقيماظؽوعؾيؾظ

اظقؼوضففلمذففقطمػففومميفف وثماٌففؿغيراتماظقزقػقففيموتـؿقففيماظصففػوتماظؾ غقففيمواطؿلففوبماٌفففوراتممم

م.قيقطقي مبجوغىمتـؿقيموتطقؼقماظلؿوتماًؾؼقيموالإدراطواظؼ راتماي

م

،ؿووػددامؿػياعددزؿاغغؾ ظددظؿاغباؼؾددظؿخدداػ اؿعثؾددي ؿغلايوػدد  ؿب غصددةظؿػطوػددا ؿصغددسؿػصدد ايؽ ؿؿم
وػفذاماظـفقعمعفـممممم والأؼشطظؿاغيؾ ضؾظؿػدنؿاغخداػ اؿاغويوؾةؾدظؿاغوديؿووطيؽد ؿاغوةداااؿاغوت يؾدظؿؿؿؿؿؿؿ

دفقؾيمإخفقىمظؿلفقؼؼموقابذففوموظؽفـماظؿعوعفؾمعفعمممممممماً عوتم مؼعطكمصؼطمعقاطفزماظؾقوضفيماظؾ غقفيموممم

م.قطزمعص اضقيمووظـلؾيمظؾؿلؿػق ؼـاىؿوسيماظطؾقيمؼزودمػذاماٌ

م
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ؿوووػثلؿاغوؾثؾيااؿاغؼ وتظؿصنؿاغػػ يسظؿاغويوؾةؾظؿغغػؼ شطؿاغباؼؾظؿطؾػ ؿؾغي:ؿ
م

 اظصقيمواظؾقوضيماظؾ غقيموطػوظةمامجفزةمايققؼي. -

 وظل.اظؾففيمواظلعودةموا دؿؼقارما غػع -

 عػفقممإبصوولمظؾذاتموهؼقؼماظذاتموتـؿقيماظشكصقي. -

 اقماظع ضوتما جؿؿوسقيماظلؾقؿيموتقرق ماظص اضوت. -

 اقماٌفوراتما جؿؿوسقيمواظـضٍما جؿؿوسل. -

 اظؿقجفما جؿؿوسلمظؾققوةموواجؾوتفوموشؽؾمإصضؾ. -

 إتوحيمصقصما ديخوظموإزاظيماظؿقتقمواظؿـػقسماٌؼؾقل. -

م عمواٌعقصيموزؼودةماظقسل.إذؾوعمحىما دؿط -

م

م

م

م

م

م

م

م
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ؿاغث ؼياغغصلؿ

 ()انزضا عن الخذياخ انترويحٍح
 

 يفهىو انزضا عن الخذياخ انترويحٍح 
 عناصز انزضا عن الخذياخ انترويحٍح 
 انعىايم الدؤثزج في انزضا عن الخذياخ انترويحٍح 
 رضا الدشاركين عن الخذياخ انترويحٍح 
 ج الخذيح انترويحٍح وانزضا انعلاقح تين جىد 
 قٍاس انزضا عن الخذياخ انترويحٍح 
 سهىك الدشاركين وتصزفاتهى 
 انزضا كسنذ نهتقىٌى 
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 يفهىو انزضا عن الخذياخ انترويحٍحـ 
 

وـؾمدؾقطوًمسورػقوًمصفقمؼؿفلثقموفوظؿغيراتمبؼمايوظفيماٌزاجقفيمواظعورػقفيماظعوعفيمظؾػفقد ممممممممماغيض م

 ماظـػلقيماظامهؽؿماظلؾقكماظقذق ومغفمطذظؽمصفقم مبضؽؿفمووظضقورةماظعؿؾقوتمموؼمثقمصقفومإؼضو 

ػقمغقعمعـماظؿقجففماظعفورػلماظقجف اغلمبسفقمخف اتمععقـفي مػفذاماظؿقجففمعـؾؿفوممممممممممماغيض حقٌمإنم

هؽؿفمجقاغىماظؾذةمواٌؿعيماظاموظ تفومػذهماًف ات مصوظؿقجففماظعفورػلماٌؿؿـفؾمصفكماظقضفوممممممم

 يقاصزمإوماظعقاا ماٌقتؾطيمووً اتماظلووؼي.ؼمثقمصقفمضقؿفما
م

وغظقاًممنماً اتمتؿغيرموؿغيرمامحف اثمواظقضفواعمووفؿغيرمرؿقحفوتماظػفقدموحوجوتفف مصففلممممممممم

ظذظؽم متلفؿؼقمبؼمعلفؿقىمثووفً.مععـفكمػفذامإنماظقضفومعفؿغيرمحقطفلمؼفؿغيرموفؿغيرماًف اتماظفاممممممممممممم

مؼؿؾؼوػوماظػقدمووؿغيرمخصواصماظذاتقي.

م

سؾكمػذاموبحؽؿمإنمعشوسقماظقضومعشوسقمسورػقفيم مرذفق ةمصففلمتمفقموعؿؾقفوتمتشفقؼفممممممموصضً مم

صؾقسمطؾمعوموقموفماظػقدمعـمخ اتموج اغقيمؼؿؾؼكمبؼمذاطقتفموظقسمطؾمعومؼـؿؼكموؼلفؿؾؼكمبؼمم

ذاطقتفمؼؿؿمإسزاافمإومغلقوغفمآيماظلفؾىمايؼقؼفلماٌؾوذفقماٌقظف ملهفذهماًف اتموذظفؽموصفقرمعفومممممممممم

قتمغظقؼيمامسزاظمظقسمطؾمعومؼؿؾؾقرمبؼموسكماظػقدمعـمتقجقفوتمسورػقيمإومإحؽوممإدػقتمسـفمبم

مضقؿيمبصهمغؿوجوًمعؼووً موعطووؼوًماؿقعماً اتماٌؿعؾؼيموفومػذهمامحؽوم.م

م

سؿؾقوتماغؿؼوظمشيرمواسقفيمظؾكف اتماظعورػقفي مؼفؿؿمبمؼؿضفوػومإدفؼوطموعفضماًف اتمممممممممموتقج م

سؿؾقوتما غؿؼوظمبؼمتذطقماً اتماظعورػقيمظؿلثيرماظعقاعؾمالآتقي:موادؿؾؼوظمخ اتمإخقىموبدضعم

م)ضقةمامثقماظذيمإح ثؿفماً ة متؽقارماً ة مغقعماً ة(.

م

ػقممجحصقؾيمتػوسؾمونمعومؼقؼ هماظػقدموونمعومبضصفؾمسؾقففمووظػعفؾمج ممممماغيض ووفذامؼؿض مإنمم

قضو مودؾقكماٌشوركماظـوتٍمسـمرضفوهمدفقاظمممولهذامصننمالإدراكمؼؾعىمدورامػوعومبؼماظؿلثيرمسؾكماظ

طونمضؿـقومإومعلؿيامؼؿق دموؿلثيرما غطؾوسوتماظامتؿؽقنمبؼمذػـفمسـماٌفـيراتماظفامتلفؿؼؾؾفومممم

محقادفمعـمبرؿقىماظ اعٍماٌؼ عيموامجقموتصقصوتماظزع ظموالإعؽوغقوت.

م

عقرما بصفوولماظفذيمممػفقمسؾفورةمسفـممجاظشفمممممواغيض ؿصنؿالأؼشطظؿاغويؿوػ يسؿطيؿوظداؿاغغدياغؿؿم

ؼؿؽففقنمظفف ىماظػففقدمطـؿقفففيمظؿؿؽـفففمعففـما ذففياكمبؼمإغشففطيمتقوبضقففيمظشففغؾمإوضففوتمصقاشففوػؿمممممممم

مووخؿقورػؿمايقمج.

م
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ؼؿؽقنمعفـممجبذؿفقعماظقضفومسفـماىقاغفىماىزاقفيماظؿفكمتؿؽفقنموقـففومعشفوسقممممممممممممواغيض ؿاغط مم

ظ غفوعٍماٌؼف مموشيرػفو(مممماظقضومسـمغقعموبرؿقىمام–اظقضومسـمالإذقا مم–اظػقدم)اظقضومسـمامجقم

م.وصؼماظقزنموامػؿقيماظـلؾقيمظؽؾمغقعمعـماٌشوسقمبؼمإدفوعفومظ رجيماظقضومواٌشوسقماظؽؾقيمج

م

جوغىمععنمعـمجقاغىماً عوتمصفقممجبرصؾيمظـفقعموضفقةمحوجفوتماظػفقدماظفاممممممماغيض إعوممم

لمبرصففؾيمظؼففقةمؼشففؾعفومػففذاماىوغففىماٌعففنمج.مصؿففـ معشففوسقماظػففقدمإومدرجففيمرضففوهمسففـمامجففقمػفف

ماظـقاحلما ضؿصودؼيم)اٌودؼي(.

م

صوظقضومسـماً عوتمؼؿؿ دمبمؼ ارمالإذؾوسوتماظامبضصفؾمسؾقففوماظػفقدمواظفامتؽفقنمػفلمممممممم

اٌصفف رمامدودففلموتؽففقنمغؿففوجميوجوتفففموإؼضففومٌففومتففقصقهمظفففماٌمدلففيمعففـمودففواؾمإذففؾوعمظلفف مم

محوجوتمورشؾوتموعققلماٌشورطن.

م

ػفقممجغؿفوجمظشفعقرهمونذفؾوعمحوجوتففمص اصعقفيماظػفقدممداظمممممممممغويوؾةؾظوااططؾظؿاغغياؿغغخاػظؿام

ماً عوتمؼعؿ مإثقامإومغؿقفيمظشعقرهمووظقضومسـماً عيماظؿ ربصقيماظامتؼ عفوماظقح اتمجم

م

واظؿػلففيرمٌـففؾمػففذهماظع ضففيموففنماظقضففومواظ اصعقففيمظففلأداظمؼففؿؾكصمإغفففمطؾؿففومذادتمعؼففودؼقمم

وماظػقدمعـماً عوتمطؾؿومزادماعؿـوغفمواغؿظوعفمبؼماظيددمسؾفكمماظػقاا مواٌـوصعماظامبضصؾمسؾقف

مػذهماظقح اتماً عقي.

م

إظلمإغفمعـمعؾودئماظيوؼ مالهوعيمػقمإنماورديمامغشفطيماظيوبضقفيممممػةػاؿاغسػؼواىوؼشيرمم

وعؾماظػقدمؼشفعقمووظلفعودةمواظقضفوماٌؿؿـؾفيمبؼمسؿؾقفيمالإنفوزماظشكصفلمعفؿفوماخؿؾػفًماظ رجفيممممممممممم

اورديماً عيماظيوبضقيمعـماظعقاعؾمالهوعيمظؾصقيماظـػلقيمعفـمخف لماطؿلفوبماظشفعقرمإوممممموتعؿ م

مالإحلوسماظذاتلمووظلعودةمواظقضوموامعونمواظطؿلغقـي.

م

ؼشيرمإظفلممجبذؿفقعماٌشفوسقماظقج اغقفيماظفامؼشفعقمممممممماغيض ؿصنؿاغخاػ اؿبصغظؿص ػظوعصطؾ مم

وبضقيمجموػذهماٌشوسقمتؽقنمإبصووقيمسـف عومتعف ممموفوماظػقدمبسقماً عوتماظيوبضقيماٌمدلوتماظي

سـمع ىمالإذؾوعماظذيمؼؿصقرماظػقدمإغفمبضؼؼفمعـماٌشورطيمبؼمػذهماٌـوذطماظيوبضقفيموذظفؽممم

مسـمرقؼؼمد محوجوتموعققلمورشؾوتماٌشورطن.

م

قضومسفـمايقفوةموصفػيمممماظقضومسـماً عوتماظيوبضقيمبؼموضًماظػقا مجزظمعـمطؾ موػقماظوم

م.سوعي
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وإنماله  مامسمكمعـمامغشطيمواً عوتماظيوبضقيماظامتؿقاصقمظ ىمامصقادمػقمعـقفؿممم

واظقضففومسففـماًفف عوتمطؿففؿغيرموـففؾمإحفف مإرقاصفففمحوظففيمم ممضفف رمعففـماظقضففومواظشففعقرمووظلففعودةإطفف 

ماظلعودةماظامؼشعقموفوماظػقدمووهماً عوتمووـؾماظطق مالآخقمحوظيما دؿقوظمووهماً عوت.م

م

 منف مإنماظقضفوموسف مماظقضفومػؿفومرفقبؼمغؼفقضمظظفوػقةمواحف ةم موإغفؿفومبطؿؾػففونمبؼممممممممممموضفمم

اظ رجيمبمعـكمإنمتزاؼ معشوسقماظلعودةمظ ىماظػقد)اٌشورك(مععـوهمضؾفيمعشفوسقما دفؿقوظمظ ؼفف موإنممممم

وؼؿلثقماظقضفومسفـماًف عوتماظيوبضقفيمووظع ؼف معفـممممممم م دؿقوظمععـوهمضؾيمعشوسقماظلعودةتزاؼ معشوسقما

عقاعؾماظامض متقتؾطموعضفومووًف عوتمذاتففومإوموفواؿؿعماظفذيمؼـؿؿفلمإظقففماظػفقدمإوموفوظـؿطممممممممماظ

اظؿؽقؼنيمظشكصقيماظػقدموؼقىموعضماٌفؿؿنمووظيوؼ مإنمإذؾوعمحوجفوتمامصفقادمتعف معفـمإػفؿمممممم

ماظعـوصقمظؿقؼقؼمرضوماظػقدمسـماً عوتماظيوبضقي.
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 الخذياخ انترويحٍحعناصز انزضا عن ـ 
م

 ؽي:ؿؿ،خػسظؿصؼ صيؿأس سؾظصنؿاغخاػ اؿاغويوؾةؾظؿغغيض ؿؿ
م

 :محقٌمؼضعماٌشورطقنمتقضعوتمسـمعومؼؿقضعقامايصقلمسؾقفمعـماً عي.اغووظط ا -

 :مؼؼقمماٌشوركموؿؾؼلماً عي موإدراكمعلؿقيمامداظ.مالأاا  -

عففوتفؿماظففامدففؾؼًمتؾففؽمم:محقففٌمؼؼففورنماٌشففورطقنموففنمإدراطففوتفؿمظففلأداظموتقضماغػػ يؼددظ -

 اً عي.

:محقٌمتؽقنمغؿواٍماٌؼورغيمإعومتلطقف متقضعفوتماٌشفورطن)سـ عومممماغوؾعؾاؿ/ؿصامؿاغوؾعؾا -

ؼؿلووىمامداظماظػعؾلمععماٌؿقضع( مإومس ممتلطقف متقضعفوتماٌشفورطن)سـ عومؼؽفقنمامداظممممم

 اظػعؾلمإط مإومإضؾمعـماٌلؿقيماٌؿقضع(.

امداظمشففيرمعؿلففووؼيمصقؽففقنمػـففوكمتعففورضمإومتـففوضضمورضففوممم:مإذامطوغففًمعلففؿقؼوتماغوطدد يض -

 اٌشورطنمؼؿقؼؼمإذامطوغًمعلؿقؼوتمامداظماظػعؾلمتؿلوويمإومتػققمعلؿقيمتقضعوتفؿ.
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ؿ:ؿصؼ صيؿاغيض ؿصنؿاغخاػ اؿاغويوؾةؾظشعل
ؿ
ؿ
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 انعىايم الدؤثزج في انزضا عن الخذياخ انترويحٍحـ 
م

ثقمبؼمهؼقففؼماظقضففومإومعففـمسفف ممهؼقؼفففموتعفف متؾففؽماظعقاعففؾمعففـموعففـماظعقاعففؾماظففامتففممم

امػؿقي مطؿومإغفومتؿػوسؾمععموعضفوماظفؾعضموتؿؽوعفؾموبحقفٌمؼصفعىمإرجفوعماظقضفومإظفلمإحف اػوممممممممم

 وعـمإػؿمتؾؽماظعقاعؾ:
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ؿ

ؿ:ؿاغطواػلؿاغػؤثي ؿطيؿاغيض ؿصنؿاغخاػ اؿاغويوؾةؾظشعل
 

لمتففقتؾطموذاتقففيموذكصففقيماظػففقد مإذمتففقتؾطمووظلففـمبؼمموػففماغطواػددلؿاغشخصددؾظلاغذاوؾظ : -

الإرففورماظـلففبيمواًفف ةموعلففؿقىمامداظماٌفففنيمودرجففيماظؿعؾففقؿمووودففؿع اداتموضفف راتممممم

 وعفوراتماظػقد مطؿومتقتؾطمبملؿقىمذطوظماظػقدموعلؿقىمرؿقحفمووـؿطمذكصقؿف.

م

 مبؼماظعؿففؾ متؾففؽماظعقاعففؾمتففقتؾطموـففقعماظؿـظففقؿماظلففوامممممماغطواػددلؿاغوؼظؾػؾددظلاغطػل :ؿ -

وبملؿقىموبرؿقىماظقزقػيموطذظؽمونرورموغطوقماظقزقػي مبمفومتمـؾففماظقزقػفيمظشفوشؾفومعفـمممممم

إثقاظموزقػلموطذظؽمتقتؾطمووظع ضفوتماظقزقػقفيمووطؾقعفيموحففؿماظعؿفؾمووظقوصففماظطؾقعقفيمممممممم

 واٌودؼيموووظؾقاا مواظـظؿماظلوا ة.
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وموـؼوصففيمااؿؿففعموعؽوغفففماٌفففـم:متؾففؽماظعقاعففؾمتففقتؾطموولإرففورماظؾقؽففلماغطواػدلؿاغبؾئؾددظؿ -

 واً عوتماٌؼ عيموواؿؿع.
م

وتؼص مبممدلوتماً عوتمتؾؽماٌمدلوتماظامتؼ مماً عوتما جؿؿوسقيمعؿـقسيموػذهمم

ماٌمدلوتمتؽقنمحؽقعقيمإومإػؾقيمإومطؾقفؿو.

م

مواظقضومؼـظقمإظقفمالآنمعـمجوغىماظؽـيرؼـمسؾكمإغفمؼقتؾطمإدودوًموعـوصقمث ثي:م

مممNeeds.جوتممايو -

 .ممممممممممFeelingsاٌشوسقمم -

 .expectationsاظؿقضعوتمم -
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 رضا الدشاركين عن الخذياخ انترويحٍحـ 
 

 

ؼعؿ مرضوماٌشورطنمػقمزوػقةمعوموع ماظشقاظموماظامتـؿٍمرضوماٌلؿفؾؽمماغػش يكؿواغيض :م -

ػففقممسفوممظؾؿلؿفؾؽ)سضفق مذفقطي مممممسـماً عوتماظامتؼ عفوماٌمدلي موطؾؿيمسؿقؾمػفقمعم

عقؼض معلؿػق  مزااق معشفوػ موشيرػفؿ(موؼؿقؼفؼمرضفوماٌشفوركمعفـمخف لمتؼقفقؿماًف عوتمممممممممم

اٌؼ عيمووٌمدليمادؿـودمسؾكمضف رتفومبؼمهؼقفؼماحؿقوجوتففماظشكصفقيمودواصعففموتصفقراتفممممممم

موتقضعوتف.

 

مدليمرشؾوتموعقفقلممسـ عومهؼؼماً عوتماٌؼ عيمووٌمو  ؿاغػش يكؿوؿت ؽزؾواؿغغسطي:م -

واحؿقوجوتماٌشوركمصننمػذامؼزؼ معـمو افمظؾؿمدليموؼزؼ معـمادؿع ادهمسؾكمدصفعمضقؿفيممم

اً عيموشؽؾمعقضكموؼؿعؾؼمػذامولؾقكماٌشوركموتصقصوتفمضؾؾماظشفقاظمووعف هموا دفؿع ادمممم

بؼماظ صع)ا دففؿع ادمبؼمدصففعمإطـففق(معمطفف اًمو افففمظؾؿمدلففي موغظففقاًم نماظع ضففيموففنمرضففومم

اٌشورطنموونمتصقصوتفؿمظقلًمعلؿؼقؿيمص مو معـمتـفقعماًف عوتماٌؼ عفيمحؿفكمتشفؾعمممممم

ما خؿ  مبؼمعققلمورشؾوتماٌشورطن.م

م

ؼؽففقنماٌشففوركمراضففكمسفـماً عففيماٌؼ عففيمووٌمدلففيمسـفف عومهؼففؼمممووظطد اؿاغػشدد يك:ؿ -

عؿف مرضفوممماً عيمتقضعوتفمإومتػققمتقضعوتففموؼؽفقنمشفيرمراضفكمسـف عومؼؿقؼفؼماظعؽفس.مظفذامؼمممممممم

 .اٌشورطنمغؿقفيمظعؿؾقيمعؼورغيماٌشورطنمونماً عيماٌؿقضعيمواً عيمايؼقؼقي

 

ماظؾقوضيماظؾ غقيمؿ  م)سـ ماظؿؼققؿماظشوعؾممداظماٌقطز(موتؿعؾؼماووػوتماظقضوممسضوظمعقاطز

ؿبؼ:مم
متـقعماظعقوضمظؾك عوتماٌؼ عيمووٌقطز. -

 اظؿففقزماٌؿؼـمظؾؿقطز. -

 سؿول(.م-ع رونموعشقصنمم-ووٌقطز)ع ؼقؼـمعؼ عقاماً عوتم -

 إعؽوغقيماظؿقاصؾماىق مظلإدارةمععمامسضوظ.م -

 اٌظفقماىؿوظلمظؾؿـشلةمعـماظ اخؾموماًورج.م -

م                 ممممممممممممم

 مممممموؾظؼيؿيض ؿاغػش يعؾنؿػنؿاغشعلؿاغو غي:ؿ
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ؿخاػ اؿاغويوؾةؾظ:ؿيض ؿاغػش يعؾنؿصنؿاغشعل
م
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 انعلاقح تين جىدج الخذيح انترويحٍح وانزضاـ 
 

إنمجقدةماً عيمؼ زعفموؼ صؼفمعػفقممإخقمػقمرضوماٌشورك محقٌمإنمرضوماٌشوركمؼعؿ ممم

إح مإػ ا موؾمإح مإػؿمإػ ا معـمؼقؼ متؼ ؼؿمخ عيمذاتمجقدةمسوظقي.مواىقدةمعـموجفيم

م عوتمتطووؼمحوجوتفموتقضعوتفموؿؽؾػيمعـودؾي.غظقماٌشوركمتعـكمعومؼقؼ همعـمخ

م

ممم ؿواغوػؾزووؽـ ؿا ػوؾ ز ؿؼ ةؾظ ؿػن ؿاغخاػظ ؿتوا  مإوموطيؾف ماٌشوػ ؼـ ممجحؽؿ مولغفو

اٌشورطنمسؾكمطقػقيمإداظموتمقزماً عيموعؽقغوتفومجموطؾؿوماضيبمإدراكماٌشوػ مإوماٌشوركمعـم

ما عؿقوز مطؾؿومارتػعمتؼقؿفمىقدةماً عي.

م

ؿاغػػوطظؿويض مم ؿاغخاػظ ؿوةػؾق ؿؼ ةؾظ ؿػن ؿوطيؾغظ ؿؾػعن ممجحؽؿمماغػش يك مسـ مسؾورة إغف

وععقصيمإنماً عيماظقؼوضقيمإومعؽقغوتفومض مإثؾؿًمإغفومذاتمعلؿقىماؿعمعـما دؿف كموعقتؾطم

موؿقؼقؼمإنوزاتمععقـيمجمصؽؾؿومذادتمدرجيمهؼقؼماٌؿعيمطؾؿومزادمرضوماٌشورك.

م

مؼقمم مخ عقي معمدلي مإي ماٌشورطنموتػقق معؿطؾؾوت مإدراك مسؾك متقطقزػو مإبظ جع

واحؿقوجوتفؿ موع ىمض رتفومسؾكمتؾؾقيمتؾؽما حؿقوجوتموا دؿفوويمٌؿطؾؾوتماٌشورطنموصػيم

متقضعوتم مظؿؼووؾ ماً عي معلؿقى مإظقفو مؼقتؼك ماظا مظؾ رجي معؼقوس ماً عي موجقدة علؿؿقة

ونمتقضعوتماٌشورطنمموعودموعظوػقماٌشورطنمعـفو موإنماىقدةماٌ رطيمظؾك عيمػلماظػققم

متؾؽماموعودمووظػعؾم اظؿقلنموا عؿقوزمبؼماً عيموونمامداظماظػعؾلماظذيمؼعؽسمع ىمتقصق

مواظذيمؼؿض مطؿومؼؾل:م

مم

ممم

مؼ لمسؾكمإنماػؿؿومماٌـشلةماً عقيمبصىمإنمؼذػىمإبظمهؼقؼماىقدةمبؼممم وػذا

ما مإذؾوع معـمخ ل ماٌؼ عي ماً عوت معلؿقى ماظقضو مظؿقؼقؼ ماٌشورطن مورشؾوت سـمحؿقوجوت

وؼؿض مإنمإغفمطؾؿومزادمرضوماٌشوركمسـماً عيماظامتؼ عفوم مامداظمايوظلمظؾك عيماٌؼ عي

عوم ماظيددمسؾكماٌمدليموضؾيماظشؽووىاٌمدليمطؾؿومزادمو افملهو موؼظفقمػذامبؼماغؿظوعفمبؼم

دةماً عيمتظفقمعـمخ لمضؾيماظشؽووى ماٌزؼ معـمإنماظـؿواٍما بصووقيماٌصوحؾيمظؾقضومسـمجق

مابشػوضمتؽوظقػم مس مما ػؿؿوممووٌـوصس  ما ذياكمبؼماٌزؼ معـماً عوت  طؾؿوتماٌ ح 

ماظـؿواٍم متؾؽ مصنن مذظؽ مسؾك موس وة مووٌمدلي  ماً عوت متلقؼؼ متؽوظقػ موابشػوض اً عي

مقيمعـؾماٌقاطزماظقؼوضقيمواظـقادي.ا بصووقيمتلوػؿمبؼمهؼقؼمعؽودىمموإرووحمظؾؿمدليماً ع

ؿ ووظط اؿاغػش يكؿػنؿػسووىؿأاا ؿاغخاػظؿاغػػو ز ؿدداغيض ؿصنؿتوا ؿاغخاػظؿ=ؿالأاا ؿاغغطغيؿد
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 قٍاس انزضا عن الخذياخ انترويحٍحـ 
 

موذظؽم  ماً عي مجقدة مبسق ماٌشورطن ماووػوت مظؼقوس م  مادؿك اعو ماظطقق مإطـق معـ تعؿ 

ظؼقوسمدرجيمإػؿقيمسـوصقماً عيمعـموجفيمغظقماٌشورطن موشوظؾوم معومؼؿؿمتقجقفمامدؽؾيماظام

 شورطنمسؾكماً عيموذظؽمعـمخ ل:تؼقسماظقضوموع محصقلماٌ
 

 ضواؿيمادؿؾقون. -

م

 وطوضوتمت وؼـماٌ حظوت. -

م

 اٌؼوو تماظشكصقي. -

م

عـمإػؿمػذهماظ رادوتممBitnerم Booms & Mary &مبؾوؼيؿوبوػسؿوػ ييوتعؿ مدراديمم

اظعؾؿقيماظامإجقؼًموف  ماظؿقصؾمإبظمرققمظؿشكقصمجقدةماً عيماٌؼ عي موض مإثؾؿًمػذهم

ديمإػؿقيماظؾؼوظماظػعؾلم)ماظؿػوسؾ(مونماٌشوركموعؼ عقاماً عيمبؼمتؽقؼـمضقارماٌشورطنماظ را

مسـمجقدةماً عيماظيوبضقي.م

م

طؿومإوصًماظ راديموضقورةما ػؿؿفومموؿف رؼىمعؼف عقاماً عفيمسؾفكمطقػقفيماظؿعوعفؾمععففؿممممممممممم

قعفوتمووقوغفوتمتؿعؾفؼممممطؿومؼؿقضفعماٌشفورطقنموتؿؿقفزمػفذهماظطقؼؼفيمبؼمطقغففومتمف ماٌمدلفيمبمعؾمممممممم

وشعقرماٌشورطنمبسقماً عيماٌؼ عيموجقاغىماظؼقةمواظضعػمصقفومووشؽؾموؽفـماٌمدلفيمعفـمممم

تؾنيمإدياتقفقيمتؿ ظممععماحؿقوجوتماٌشورطن مطؿومإنمصفؿماووػفوتماٌشفورطنمدفق موف ممممم

ماٌمدليمبمعؾقعوتمتلوس مبؼمهلنمجفقدػومٌؼووؾيماحؿقوجوتفؿموشؽؾمإصضؾ.

م

م

م

م

م

م

م
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ؿػنؿخلالؿاغتاولؿاغو غي:ؿؿ،ووظؼيؿأبط اؿيض ؿاغػش يعؾنؿصنؿاغخاػظؿ
م

 اغوطيؾف أبط اؿػشويعظ اغبطا

 اً عيماٌـودؾي اٌـودؾي
إنمتظفقماً عيمبؼمصقرةمتـودىمععمعققلمورشؾوتم

 اٌشورطن.

 الإسؿؿودؼف اٌص اضقي
إنمتؽقنماٌعؾقعوتمطوصقيموصودضيمودضقؼيموشؽؾمعؿعؿ م

 وعـظؿ.

ؿفوويماد

 اً عي
 ادؿع ادماً عي

إنمتؽقنماً عيمواضقيمودقؼعيمسـ متؼ وفومظؾعؿ ظم

 وخوظقيمعـمامخطوظ.

 اظـؼي

 ا خؿصوص
إعؽوغقيمإنوزماً عيمومتؼ وفومومطذظؽما خؿصوصم

 ووظعؾؿ.

ماظؾطػ

 إدبماٌعوعؾي
 اٌعوعؾيمايلـيمسـ ماتصولماظشكصمععماٌشورطن.

 ـؼيموامعونمونمعؼ مماً عيموماظعؿقؾ.تقاصقماظ اسؿؿودماظـؼي

 امعـ
تقاصقمسقاعؾمامعـمواظل عيمظؾعؿ ظموعق اًمسـماٌكورقمم

 واظؿؾقث.

 اظعوا ماٌودي

 اظقصقلمظؾعؿ ظمعـماضصقماظطققموإولطفو. اظؿقصقؾ

 ا تصول
عقاسوةماظؿػوػؿمومظغيمايقارمععماٌشورطنموقدواؾم

 ا تصولماٌؿـقسي.

مالإدراك

 اظػفؿ

اظؼ رةمسؾكمإذؾوعماظؿـقعمبؼماحؿقوجوتماٌشورطنم

 ورشؾوتفؿموعققلهؿ.
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 سهىك الدشاركين وتصزفاتهىـ 
 

 موإرضوافموإذؾوعمرشؾوتفمؼعؿ مإػؿمسوعؾمتلخذهماٌشقوسوتماً عقيماغطػؾلؿؽوؿسؾاؿاغسوق 

ظؿعق مسؾكماظعؿقؾ مبؼماسؿؾورػوموتؿكذمعـمذظؽمدؾق م مظؿقؼقؼماله  معـمضقوعفو.موعـمثؿمؼع ما

مإوم موؾمإغفمعـمشيرماٌؿصقر مواحؿقوجوتفمودواصعفموض راتفمإدوسمه ؼ ماظلقق  وه ؼ مرشؾوتف

 اٌؼؾقلمإنمؼؿؿمإبصودمعـظؿيماضؿصودؼيمإومشيرماضؿصودؼيمدونماظؿعق مسؾكمسؿ افوماٌقتؼؾن.
 

ؿقسيمعـمػق)إيمذكصمؼؿلثقمووٌـؿٍمإوموؿطقره(موبطؿؾػمطؾمعلؿػق مإبظمبذمواغػش يك 

موذظؽمعـمحقٌماظع دمواىـسم اٌشورطنمعـمغوحقيماًصواصماظقاقلقيماظامتمقزمطؾمعـفؿ 

مودرجيم ماىغقابؼ مواٌقضع مواٌفـي ماظ خؾ مإو ماٌعقشي موعلؿقي ما جؿؿوسقي موايوظي واىـلقي

معـم مس د مإط  موذب مظؽل ماًصواص مػذه مسؾك متؿعق  مإن مؼفؿفو مخ عقي معـشلة موطؾ اظؿعؾقؿ 

 ن.اٌشورط
 

ماظؿصقصوتماظشكصقيم  ممنمووػؾمػذه ماظشكصقي  و و معـمدراديمدؾقكماظعؿقؾموتصقصوتف

مظؾعؿؾم مووظـلؾي م  متموعو موارد مشير مإعق موػق مامصقاد مون ما خؿ صوت مووػؾ مسؾك مؼعؿؾ دق 

مٌعقصيم مػوعي مرطقزة متمـؾ مظؾعؿقؾ ماظشكصقي ماظعقاعؾ موإن مخوصي ما ضؿصودي  موشير ا ضؿصودي

م ماظعؿقؾ معـمدؾقك مصنغف مػذا موسؾك ماٌمدلي معـ مسؾقفو محصؾ ماظا ماً عي ماٌلؿؼؾؾمووه بؼ

 امػؿقيمبمؽونمإنمغ رسماًصواصماظشكصقيمطعؿؾقيمػوعيموراقلقيمظػفؿماٌشورطن.
 
ؿػتػوصوؾنؿؿ ؿإغس ؿاغػش يعؾن ؿسغوك ؿطي ؿوؤثي ؿاغوي ؿاغطواػل ؿوػسؾم ؿؾػعن ؿص ػظ وبصغظ

ؿ:أس سؾوؾنؿؽػ 
ؿ

لماظعقاعؾماظؾقؽقيماظامؼـؿؿلمإظقفوماظػقدموهقطموفمووؽفـمموػمػتػوصظؿاغطواػلؿاغخ يتؾظ: (1

متصـقػفومإبظمبذؿقسؿنمإدودقؿنمػؿو:م

وتشفؿؾمتؾفؽمااؿقسفيموصفػيمإدودفقيمغظفومممممممممعوامل بيئية حقيقية ملموسة محيطة بالفرد: م–إمم

اظؿقزؼفعممامدقة ماظعؿؾماظقزقػل مصؽيماظعؿقماظفاموفقموففو ماظطؾؼفيما جؿؿوسقفيماظفامؼـؿؿفلمإظقففو ممممممممم

ماىغقابؼملإضوعؿف.م

:موتشؿؾمتؾؽمااؿقسيمطوصيماظؿػصفق تماظؾقؽقفيمممعوامل بيئية يدغب في الانتملء إفيهلم–بممم

اظامؼقشىماظػقدمبؼماظقصقلمإظقفومإومهؼقؼفومعـمخ لمااؿقسوتماظؾقؽقيمواٌوظقفيماظفامبضؾفؿمممم

موفومواظامؼقشىمبؼماظقصقلمإظقفومإوما غؿؿوظمإظقفو.
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وتشؿؾمتؾؽماظعقاعؾمطوصيمااؿقسفوتماظفامتـشفلمعفـمداخفؾممممممماغطواػلؿاغااخغؾظ:ػتػوصظؿ (2

اظػقدمذاتفمواظاموؽـمإنمتشؽؾمسقاعؾمعمثقةمسؾقفمطؿلؿفؾؽمظؾك عيمإوماظلؾعي موتشؿؾم

اظعقاعؾمبذؿقسوتمذامإػؿفوماٌقاضػ موالإدراك مواظلفؾقكموػفلمطؾففومسقاعفؾمبدؿؾفػمممممم

ػقفيماظـؼوصقفيمظؽفؾمصفقدموغضفقجفموتعؾقؿففمووزقػؿفف....ممممممممعـمصقدمإبظمإخقموصؼوم م خؿ  ماًؾ

 وشيرػو.م
م

تقضفعمم مالإدراطفوتماظذاتقفيمٌلفؿقىماً عفيمممموؼقتؾطمرضفوماٌشفورطنمسفـماً عفيموفومتل:ممممممم

مالإحلوسمووظػققمونمواضعماً عيماٌقجقدةمواً عيماٌؿقضعي.وماظعؿقؾ
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ؿػش يعؾن :ؿاغطواػلؿاغػؤثي ؿطيؿسغوكؿاغ11شعلل
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 انزضا كسنذ نهتقىٌىـ 
م

ؿاغخاػ اؿاغويوؾةؾظم ؿغوػوؾم ؿعسؼا ماٌشورطنماغيض  مؼزودمبمعؾقعوتمووقوغوتمحقلمرضو  

سـمخ عوتماظ غوعٍموػذهماظؾقوغوتموؽـمإنمتلؿك ممظؾقؽؿمسؾكمص حقيمخ عوتماظ غوعٍم

موعـمخ لهومؼؿؿماظؿعق مسؾكمغؼوطماظؼقةمواظضعػمووظ غوعٍ.

 

سـ عومؼؽقنمعلؿقيماً عيمسؾكمجقدةمسوظقي موظذامماغيض ؿصنؿاغخاػظؿاغويوؾةؾظوؾوةػقؿم

مصننمرضوماٌشورطنمبؼماظ غوعٍمؼلؿك ممطؿعقورمتؼقؼؿمصقق محقلمايؽؿمسؾكموقاعٍماظيوؼ .م
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ؿاغث غثاغغصلؿ

 ) تمىٌم الدنشآخ انترويحٍح (
 

 الدنشآخ انترويحٍح 
 انتًىٌم 
 ًىٌم انذاتًانت 
 انتخطٍط الدالي وإستراتٍجٍح انتًىٌم 
 الإدارج الإستراتٍجٍح نهًنشآخ انترويحٍح 
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 الدنشآخ انترويحٍحـ 
 تارٌخ الدنشآخ انترويحٍح انزٌاضٍح

 

ؼعقدماظػضؾمصكمصؽقةماٌـشكتماظيوبضقيماظقؼوضقيمإبظمالإشقؼؼمحقٌمطوغقامإولمعـمإػؿؿقام 

م مرؼوضقي مدورات م)ونضوعي مسوم مصك مإضقؿً ماظؿك ماظؼ وي ماموٌؾقي مامظعوب مصك ضؾؾمم468تمـؾً

مإغشوظم مصؽقة موظ ت مالإشقؼؼقي ماٌؼورعوت مبزؿؾػ معـ ماٌشورطن مإس اد مظؽـقة مصـظقاً اٌق د( 

ماظقؼوضقيم مووٌـوصلوت مظلإدؿؿؿوع ماٌشوػ ؼـ معـ ماؽـ مس د ممط  متؿلع مطؾيرة مرؼوضقي ع سى

مظؽـقةموتشفقعماموطول.مصؼ مإدؿؿقتمع ـوصلوتمامظعوبماموٌؾقيمض ووًمٌ ةمبػليمإسقاممغظقاً

 س دماظ سؾنماٌشورطنم)عـمطوصيماٌؼورعوتمالإشقؼؼقي(.
 

مايضورةمم مسصق مصك موه ؼ اً ماظقؼوضقي ماٌ سى موإغشوظ متعؿير مإدؿؿق ماظػية متؾؽ وعـذ

ض مطوغًمطؾؿيمدؿودمرؼوضكماظقوعوغقي مواظؿكمتمقزتموولإو اعمصكماٌـشكتماظيوبضقيماظقؼوضقي.مو

تطؾؼمصكموودئمامعقمسؾكمعضؿورماىقى مثؿمسؾكماٌؾعىماظؽؾير مووع مذظؽموه ؼ اًمصكماظعصقم

ماظقوعوغكمإرؾؼمسؾكمبذؿقسيماٌـشكتماظيوبضقيماظقؼوضقيماظؿكمهؿقىمسؾكمع سىمعؿع دة.

م

مظؾؿؼ ممػقماظم-تورؼخمإسودةمتـظقؿمامظعوبماموٌؾقيمم-م(م1890وؼعؿ مسومم)م ؾ اؼيمايؼقؼي

ماظعؾؿكمصكماٌـشكتماظيوبضقيماظقؼوضقي ماظؿكمإخذتمطـيرمعـماظ ولمامورووقيمسؾكمتطقؼقػو.

ماظ ولموم موعض مصك مت ربصقوً موعؿطقرة معؿؼ عي مععؿورؼي مووػـقن ماظيوبضقي ماٌـشكت إغؿشقت

واظؿففقزاتماظقؼوضقيمإبظممامورووقيم)صـؾـ ا مإٌوغقو مإؼطوظقو( مثؿمإغؿؼؾًمتؾؽماظؿؼـقيم)تؽـقظقجقو(

ماظ ولماظغقوقيمامخقىم)انؾيا مإعقؼؽو مصقغلو(.

م

مزالماظؿطقرمواظؿؼ ممصكمصـموتؼـقيماظعؿورةماظقؼوضقيمعلؿؿقمحؿكموضؿـومايوضق موؼؿض مم وعو

مامظعوبم مدورات متؿؾع مخ ل معـ ماظقؼوضقي ماظيوبضقي ماٌـشكت مسؿورة مصك ماٌؿؿقز ماظؿطقر ػذا

ماي ؼـيم)اموٌؾقيمعـذمو ا مووظ ورةماظؿكمإضقؿًمصكمعققغخم)1896ؼؿفو موعقوراً مولثقـو م(م1972م(

ماظذىمنؿمعـمخ لماظؿـوصسمونماظ ولم مع ىماظؿطقر محقٌمتظفق مإوٌؾقي. مدورة وحؿكمآخق

ماٌـشكتم مووفقز مصكمصـمسؿورة معـمتؼـقوتمح ؼـي مظ ؼفو معو موإزفور مامظعوبماموٌؾقي لإدؿضوصي

ماظيوبضقي.

م

م

م
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 الدنشآخ انترويحٍح انزٌاضٍحياهٍح 
م

ماظؿكمم ماظيوبضقي مواظ اعٍ ماً عوت موؿؾوؼـ مواظقضك ماظؿؼ م محقٌ معـ مااؿؿعوت تؿؾوؼـ

موػقم ماظشوعؾي مظؾؿـؿقي مايؼقؼك مافقر مػق مالإغلوغك مواظػقد ممصقادػو  مااؿؿعوت مػذه تؼ عفو

مالإغ مػذا مض رات متطقؼق مصنن موظذا ماظقضً  مذات مصك موشوؼؿفو ماظؿـؿقي مض راتفمودقؾي موتـؿقي لون

م معـماظعقاعؾمامدودقيممىمتـؿقيوعفوراتفموخ اتفمتع وض مإصؾقًمااؿؿعوتمتؼ رمموضوتم 

اظػقا موزغوًموتعؿـكمووً عوتماظيوبضقيمض رمسـوؼؿفومووظصقيماظعوعيمواظؿعؾقؿموذؽقنمامعـ موإصؾ م

موموإدوظقؾفو.ظؾيوؼ موخ عوتفمعقودؼـموعـشكتمعؿع دةمعؿؾوؼـيمصكمغظؿفوموإشقاضف

م

مامغشطيمم مٌؿوردي مإىمعؽونمعع موبذفز مؼطؾؼمسؾك مرؼوضقي متقوبضقي وإصؾ معلؿكمعـشلة

اظؾ غقيمواظقؼوضقيموؽؾمإذؽولهو مدقاظمطوغًمتؾؽمامعوطـمعؽشقصيمإومعغطوة.مواٌـشكتماظيوبضقيم

ماٌ مإبظ موولإضوصي ماٌلوغ ة ماظؾقجلؿقي/ موامعوطـ مامدوات معـ ماظع ؼ  متشؿؿؾ  سى ماظقؼوضقي

موامدواتماظقؼوضقي ماٌكوزن ماٌلؿقدسوت ماظغق  ماظؼوسوت مواٌؾوغكماٌؾقؼي.

م

سؾكمإغفوممجذظؽماٌؽونماافزمووظقدواؾموالإعؽوغوتمموطيؾفؿاغػؼشؾ ؿاغويوؾةؾظووؽـمم

مامػ ا م مظؿقؼقؼ ماظ زعي ماً عوت موتؼ ؼؿ ماٌكؿؾػي ماظيوبضقي مامغشطي مٌؿوردي اٌكصصي

ممج.حوضقاًموعلؿؼؾً 

م

ػكممجعؽونمتمورسمصقفمامغشطيماظؾ غقيمواظقؼوضقيمسؾكمطوصيمماغيؾ ضؾظاغويوؾةؾظؿواغػؼشؾ ؿم

مإذؽولهومعـمع سىموإدواتموحفقاتموبزوزنمدقاظمإطوغًمعؽشقصيمإممعغطوةمج.

م

مم ؿصبةسوؼضقػ مأشيف م  ؿإن ؿاغػؼشؽا مداخؾمماغيؾ ضؾظاغويوؾةؾظ معـشلة مإى معـؾ عـؾفو

مالهقؽؾ محقٌ موذظؽمعـ مامخقىمااؿؿع  ماٌـشكت مسـ مبدؿؾػ م  ماظقؼوضقي مواٌـشلة مواظؾـوظ ي

مامغشطيم مظطؾقعي موصؼوً موذظؽ ماظطقق معـ مووؽـير معلؿقى معـ مإطـق مصك موتصـقػفو مدرادؿفو صقؿؽـ

موحفؿمامسؿولماظؿكمتؼقمموفوماٌـشلة.

 

م

م

م

م
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 أنىاع الدنشآخ انترويحٍح انزٌاضٍح
م

ماظقؼوضقيمعـمحقٌمايمتؿؾوؼـم معـؾممفؿموذظؽمتؾعوًاٌـشكتماظيوبضقي ظؾف  معـمإغشوافو 

مواٌلطقوتم مامرضقي مامرػول موع سى مواظؿـوصلقي. مواظؿ رؼؾقي ماظؿعؾقؿقي ماظيوبضقي اٌـشكت

 اًضقاظمواظلوحوتماظشعؾقيموامغ ؼيماظقؼوضقيمواٌ نماظقؼوضقي.
م

مبمؿورم متؿعؾؼ مإعوطـ معـ مهؿقؼف معو مسؾك موـوظاً موعضفو مسـ ماظقؼوضقي ماٌـشكت ديمبدؿؾػ

ؿوغؼذاؿػنؿاغػػعنؿوصؼؾغؼ ؿإغسؿصا ؿأؼواعؿوذغكؿػنؿةؾثؿالآوس:اظـشوروتماظقؼوضقي م
م:معـشكتمتـوصلقي مت رؼؾقي متقوبضقي متعؾقؿقي موس جقي.الأؽااف -

م:معـشكتمخورجقيم)عؽشقصي( معـشكتمداخؾقيم)عغطوة(.اغشعلؿاغط م -

 اغيؾ ضظؿلاغغطبظ : -

 مطقةمؼ (.م–اقةمطقةمروم–طقةمدؾيمم–رؼوضوتمبعوسقي)طقةمض ممم

 مرؼوضوتمزوجقي)تـس مادؽقاش(.م

 رؼوضوتمصقدؼي)إظعوبمضقى(.م 
 رؼوضوتماٌـوز ت)عصورسي مطوراتقف مجقدو متوؼؽقغ و(.م 
 رؼوضوتمعواقيم)دؾوحي مشطس مطقةمعوظ مو ؼػ(.م 
 رؼوضوتمإدؿعقاضقيموإؼؼوسقيم)بعؾوز مإؼؼوعمحقطك(.م 
 رؼوضوتمامرػولم)ع سىمايك(.م 

شفكتمذاتمع سففىمضوغقغقفيم)ظؾؿـوصلفوتماظقسمقففي( موعـشفكتمذاتمع سفىمشففيرممممممعـماغػ ؼوؼؾدظ:ؿ -

 ضوغقغقيم)ظؾؿعؾقؿمواظؿ رؼىمواظيوؼ (.

م:متصـػماٌـشكتماظيوبضقيمتؾعوًمظقزواػفومامدودقيمإبظ:اغوظ ئف -

 معـشكتمعصؿؿيمظـشوطمواح مبر د.م

 عـشكتمعؿع دةمالإدؿك اعوتموؽـمإدؿك اعفوممغشطيمعؿع دة.م 
 قصقمخ عوتمإدودقيمظلأصقادمعلؿك علماٌـورؼماظيوبضقفي مووففومحففقةمإومسف ةمحففقممممممعـشكتمتم

 ظلأغشطيماظيوبضقي.
عـشففكتمحؽقعقففيم)عفف ارس مجوععففوت مدففوحوتمذففعؾقي( معـشففكتمإػؾقي/خوصففيممممممممم:اغوبطؾددظؿؿ-ؿؿؿؿؿؿؿ

م مظقوضيمو غقي موقظقـٍ(.مكتموورؼيم)عقاطزمرؼوضقيمعؿكصصي)ذقطوت مإغ ؼي( معـش

م

م
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 واعؿاغػؼشؽاؿاغويوؾةؾظؿاغيؾ ضؾظ:ؿأؼشعل
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 انتًىٌمـ 

 يفهىو انتًىٌم
م

ماظػعولمصكمإدارةمإجفزةماً عوت مم مصوٌولماظعـصق اٌولمسصىمحقوةماٌـشكتماظيوبضقي 

طؿومؼع مبمـوويماظ ممىلؿماظؽواـمايك موت صؼماٌولموحلـمتقزؼعفمؼؿقضػمسؾقفماٌقطزماٌوبظم

متفو.ظؾؿـشلةموإدؿؼقارػوموزؼودةمخ عو

م

مإذمإغفمظـمتؿقؼؼمدؾؾماظـفوحملهذهمم مإنماٌولمؼلوس ماٌـشكتمسؾكمهؼقؼمإػ اصفو  طؿو

مامػ ا م مهؼقؼ مثؿ موعـ مإغشطؿفو ملإدارة ماظ زعي ماٌوظقي ماٌقارد ملهو مػقلغو مإذا مإ  اٌـشكت

اٌقجقة.موؼعؿ مإعقمحققىموجقػقىمصكمبزؿؾػماٌـشكت مإذمبصىمسؾقفومإنمتع مظـػلفومخطيم

مرإسماٌولمتؿق مإبدوذمضقاراتفومتمقؼ ماظؽوصكمعـمحفؿموعصودر متؿضؿـمتقصيرماظؼ ر ؾقيمدؾقؿي 

 بحقؼيمتوعي.م
م

ماٌـشلةمم مؼؼووؾ مإن موؽـ موظؽـ مػوعوً مدوراً مؼؾعى ماظؿؿقؼؾ مإن من  ماظقؼوضك مااول وصك

عشؽؾيمصكمايصقلمسؾكماظؿؿقؼؾماظ زممإوماظؼقوضماظ زعيمعـماٌمدلوتماٌوظقي موذظؽممنم

ماظـقعمعـماٌشقوسوتمالإدؿـؿورؼي م ماظؼقوضمٌـؾمػذا مصكمإتوحي ماٌمدلوتمو مصعقوي ػذه

مظع ممععقصيمرؾقعيمااولمإومظؼؾيماً ةمإومظصعقويماظؿقؽؿمصكماظعـوصقماٌمثقةمسؾكمػذام غظقاً

اظـقعمعـمالإدؿـؿورموظؽـمعومبصىمتلطق همإنمااولماظقؼوضكمؼعؿ معـمإضقىمااو تماظؿكم

مؼمإرووحمسوظقيمغظقاًمظؽـقةمس دماٌلؿػق ؼـمعـفومواظعوعؾنموفو.هؼ

ماظؿكمتمدىمم معـماظؼقاس مالإضؿصودؼي ماظؿؿقؼؾمصكمبذولمعشقوسوتماظيوؼ مبذؿقسي وؼع 

مواظؿقدعمصكم موتطقؼقػو إبظمت ويرمامعقالماظ زعيملإضوعيماٌشقوسوتموايػوزمسؾكمإدؿؿقارؼؿفو

مض رتفو متلطق  موغقض مخ عوتفو متؿطؾؾفممتؼ ؼؿ مٌو موصؼوً مامخقى ماٌشقوسوت معع ماٌـوصلي سؾك

مإحؿقوجوتماظلقق.م

م

وؼُع متمقؼؾماٌـشلةماظيوبضقيمعـماظؼضوؼومالهوعيمظـفوحمسؿؾقوتفوموهؼقؼمإػ اصفو ممنمس ممم

ض رةمػذهماٌـشكتمسؾكمتلعنمإحؿقوجوتفوماٌوظقيماظضقورؼيمدقعؽسمغػلفمووظضقورةمسؾكمإداافوم

وآصوقمتطقرػو.مصضقورةمتمقؼؾمتلعنمالإحؿقوجوتماٌوظقيممىمعشقوعماضؿصودىمإومودؼـوعقؽقؿفوم

مسـ م مؼؾ إ مالإخؿ   موظؽـ مسؾقفو  مإثـون مبطؿؾػ م  مو ؼفقي مػك مدقودك مإو ماجؿؿوسك مإو ثؼوصك

ماي ؼٌمسـمعصودرمػذاماظؿؿقؼؾمدقاظمطوغًمحؽقعقيمإومإػؾقيمإومدوظقيمإومذاتقيمإومعشيطي.م

م
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مغظقم موجفوت مإنمموبدؿؾػ مسؾك مبصؿعقن مإغفؿ مإ  مظؾؿؿقؼؾ  متعقؼػ متؼ ؼؿ مصك اظؾوحـن

ؼعـكمتقصيرماٌؾوظغماظـؼ ؼيماظ زعيمظ صعموتطقؼقمعشقوعمخوصمإومسوممووٌـشلةمطؿومؼعقصفمماغوػوؾل

ماظؾعضمسؾكمإغفممجإع ادماٌـشلةموومعقالماظ زعيمصكمإوضوتمايوجيمإظقفومج.م

م

مم ؿبيت موؼقى ؿوؾوةؾن مطياوؾسوون م  موؼقتؾطممػوؾلاغوإن ماٌعقصي  مبذو ت ممجإح  ػق

بمفؿقسيمعـمايؼواؼموامدسماظعؾؿقيمواظـظقؼوتماٌؿعؾؼيموويصقلمسؾكمامعقالمعـمعصودرػوم

ماٌكؿؾػي موحلـمإدؿك اعفومعـمخ لمامصقادمواٌـظؿوتمايؽقعقيموامػؾقيمج.م

مامغمواغوػوؾلؿ مسؾقفو مهصؾ ماظؿك مواظػـقي ماٌوظقي ماٌقارد ممجبذؿقع مدقاظمػق ماظقؼوضقي  ؼي

مإطوغًمإؼقاداتمذاتقيمإومت سوتمإػؾقيمإومإسوغوتمحؽقعقيمج.م

م

ػقممجه ؼ معصودرمالإؼقاداتماظؿكموؽـمسـمرقؼؼفومهؼقؼمغشوط)اٌـشكتمإوممواغوػوؾلم

ماٌـظؿوت(مج.م

م

ػقممجتقصيرمامعقالماظ زعيمظؾؿـظؿيمعـمماغوػوؾلإنم مأػؾيؿاغووؼسؿوػةػاؿتلالعـمموؼقىمطؾم

درماٌكؿؾػيمووؿؽؾػيمععؼقظيمععمإدؿك اممػذهمامعقالمإصضؾمإدؿك امماؽـمبمومبضؼؼماٌصو

مإػ ا مامرقا ماظؿكمتؿعوعؾمععماٌـظؿيمج.م

م

مخ غاؿصباؿاغط طسموؼذطقم ػقممجسؿؾقيمذؾفمتؾؼواقي متؼقمموفوماٌـظؿوتمماغوػوؾلؿاغيؾ ضسإنم 

ماٌق موتقصير مامعقال مسؾك مإج يصقل معـ ماظقؼوضقي مإػ ا مواٌـشلت مظؿقؼقؼ ماظ زعي زاغقي

ماٌـظؿيمج.

م

ولغفمػقممجبذؿقعماٌقاردماٌوظقيماظؿكمهصؾمماغوػوؾلؿاغيؾ ضس مأشيفؿصباؿاغػطزموؼعق مم

مسؾقفوماٌـشلةماظقؼوضقيمدقاظمطوغًمإؼقاداتمذاتقيمإومت سوتمإػؾقيمإومإسوغوتمحؽقعقيمج.م

م

مم ؿاغويوؾةؾظوؼؼص  ؿاغػؼشؽا ماظ مبوػوؾل موومعقال ماظؿكممجتزوؼ ػو مإشقاضفو مظؿقؼقؼ زعي

مصكمبذو تماظقسوؼيم مإومعومهصؾمسؾقفمعـمعولمخوصمإومسوممظؿقؼقؼمإػ اصفو ضوعًمعـمإجؾفو

مواظؿـؿقيمج.م

م

م

م

م
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 أهًٍح انتًىٌم
م

ماظقصوػقيمم مإجؾؿقؼقؼ معـ مهؼقؼفو مؼعؿؾمسؾك موتـؿقؼي مإضؿصودؼي مدقودي ماظعولم مصك موؾ  ظؽؾ

موض ماظؿـؿقؼي ماظلقودي مػذه موتؿطؾى مبدطقطممصقاده  مصك مواٌؿؿـؾي ملهو ماظعقؼضي ماًطقط ع

موعفؿوم ماظؿؿقؼؾقي. ماٌمدلوت موض رات مإحؿقوجوت محلى موذظؽ ماظؿـؿقؼي مواًطط اٌشقوسوت

تـقسًماٌـشلةماظيوبضقيمصنغفومهؿوجمإبظماظؿؿقؼؾمظؽكمتـؿقموتقاصؾمحقوتفو محقٌمؼع ماظؿؿقؼؾم

وذغكؿؿ،طط لؿطسؿوةػؾقؿسؾ سظؿاغػؼشؾ اغوػوؾلؿغاؿاويؿبمـوويماظ مماىورىموغلؿطقعماظؼقلمإنم
م:صنؿطيؾق

 

متقصيرمرؤوسماٌقالماظ زعيملإنوزماٌشقوسوتماظؿكمؼيتىمسؾقفو: -

 .متقصيرمعـوصىمذغؾمج ؼ ةمتمدىمإبظماظؼضوظمسؾكماظؾطوظي

 .مهؼقؼماظؿـؿقيملإضؿصودؼيمظؾؿـشلة

 .هؼقؼمامػ ا ماٌقضقسيمعـمضؾؾماىفيمالإدارؼيمظؾؿـشلة 
 

 

 ػقيمظلأصقادمسـمرقؼؼمهلنمخ عوتموضًماظػقا .مهؼقؼماظقصو -

 
 

اٌولمػقماظعـصقمامدودكملإدؿؿقارماٌـشفلةماظيوبضقفيموػفقماظؼفقةماظ اصعفيمظؾؿـػقفذموهؼقفؼمممممممم -

 إشقاضفوموإغشطؿفو.

 
 

هؼقؼمإدؿؼقارماٌـشلةماظيوبضقيموإرتػوعمعلؿقىمإداظمخ عوتفوموصكمتؼ ؼؿمخ عوتمج ؼ ةم -

 ؼواؿي.وتطقؼقموهلنماً عوتماظ

 
 

تلؿك ممامعقالمصكمإعقرمعؿعف دةمعـففومإضوعفيماٌـشفكتموتلدقلففومووفقزؼففوموتلف ؼ مإجفقرممممممممم -

 اظعوعؾنموتقصيرمالإغؿوجمواظؿففقزاتمظؿقؼقؼمإشقاضفو.

م

م

م

م

م
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 أهذاف انتًىٌم
 

 دسؿمإغشطيماٌـشلةمصكمتقدقخمجفقدماظؿـؿقي. -

 

 اظؿقاصؾمععماظعولمماًورجك. -

م

 اٌشقوسوتماظؿـؿقؼي.تعزؼزمصقصمالإص حمعـمخ لم -

م

 تعزؼزماىفقدمااؿؿعقيموايؽقعقيمصكمإردوظمعؾودئماظ وؼقارقي. -

م

 اظقصقلمإبظمإط مس دمعـمعمدلوتمااؿؿعمظؿ سقؿمإغشطؿفو. -

م

 هؼقؼماىفوتماٌوبسيم)اظقسوة(ممػ اصفوماٌقضقسي.م -

م

 هؼقؼمامػ ا مالإاواقيمرؾؼوًمظلأجـ ةماظؿكمتضعفومإدارةماٌـشلة.م -

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م
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 وظائف انتًىٌم
م

ماٌـشلةمم موؿزوؼ  ماٌقتؾطي مامسؿول مبجؿقع مبدؿص ماظؿك مالإدارة موزواػ مإح  اظؿؿقؼؾ

وومعقالماظ زعيمظؿقؼقؼمإشقاضفوماظؿكمضوعًمعـمإجؾفو مطؿومبدؿصموؿـظقؿمحقطيمػذهمامعقالم

 صكماٌـشلةمواظؿكمو وغفومتصؾ ماًطيمشيرمضووؾيمظؾؿـػقذ.م
م

مام موزقػي مععموتشؿؾ مؼؿػؼ مبمو موتـؿقؿفو ماٌوظقي ماٌقارد موتقزقػ موتقصير متؼ ؼق مإبظ ظؿؿقؼؾ

موطػوظةم مخوص موشؽؾ ماٌوبظ مامداظ مطػوظة مبضؼؼ موبمو مالإدياتقفقي  موإػ اصفو ماٌـظؿي ردوظي

ؿوغذاؿطؿنؿػنؿوظ ئفؿاغوػوؾلؿطسؿػت لؿاغويوؾح،ؿػ ؿؾغس:ماٌـظؿيمصكمهؼقؼفوممػ اصفوموشؽؾمسوم.م
ؿ

مؼقملإحؿقوجوتماٌشقوعموصؼوًمظ اعٍمزعـقيمتع مظؾقصوظموفذهمالإحؿقوجوت.اظؿكطقطمواظؿؼ  -

ه ؼفف ماظـؿففواٍماٌؿقضعففيمعففـمإدففؿك اممامعففقالماٌففقادمتقصيرػففومٌشففقوسوتماظيوؼفف موصؼففوًمم -

ٌؿطؾؾوتماظلققموبمومؼلوؼقمعؿغيراتفماظعصقؼي موذظفؽمعفـمخف لماظ رادفيماظعؾؿقفيماف تممممممم

وحقفيملإضؿصفودؼيمواظؿـؾفممبمفومدفق مؼؿقؼفؼمعفـمروف مغؿقففيممممممممممإدؿـؿورمإعقالماٌشقوعمعفـماظمـ

ملإضوعيماٌشقوع.

ت ويرمامعقالماٌطؾقويمإوماٌؼ رةمظلإغػوقمعـفومسؾكمإضوعيماظؾـقيمامدودقيمظؾؿشقوعموتصؿقؿم -

إحؿقوجوتفمعـماٌـشكتمواٌقاصؼموامجفزةموامدواتموتقصيرمإحؿقوجوتفمعفـماظؼفقىماظعوعؾفيمممم

 شقوعموخ عوتف.واظصق مسؾكمعـوذطماٌ

إجقاظماظ رادوتماظعؾؿقيماٌوظقيمظيذق مطوصيماظؼقاراتماظؿؿقؼؾقيماٌقتؾطيمووٌشقوع مطفذظؽمم -

 ظؿقصيرماظقضوويموافودؾيميقطيمامعقال.م
م

مإبظمم موؿ  مإػؿؿوعفو مإن مؼعـك موػذا ماٌـشلة  معـ ماٌوبظ مووىوغى ماظقزقػي مػذه متفؿؿ طؿو

اٌقاردماٌوظقيماٌؿوحيمذاتمضقؿيمعوظقي مدقاظمإطوغًمػذهمبعقعمبذو تماظعؿؾموفو مونسؿؾورمإنم

مالإدارةمذاتم متعؿ مػذه مطؿو مإعقالمعؼيضي  مإو معـمإعقالماؾقطي امعقالم مايصقلمسؾقفو

موامعقالم ماٌـشلة ملإضوعي ماظ زعي مامعقال متقصير متعـك ماظؿؿقؼؾ موزقػي مإن مطؿو مإدؿـؿورى. رووع

قذمسؿؾقوتفومووزواػفومامخقى موتؼقؼقمطقػقيمإدؿك اممػذهمامعقالماظضقورؼيمظؿشغقؾفوموإدارتفوموتـػ

مظؿطقؼقماٌـشلةمولط مض رمعـماظؽػوؼيمواظػوسؾقي.

م

م
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 علاقح انتًىٌم تانتروٌح انزٌاضً
م

ماظقؼوضيم مسـ ماٌلؽقظي ماظيوبضقي ماٌمدلوت مغشقممتُع  مإبظ موتف   مواٌـوصلي(  )اٌؿوردي 

قـظقمإظقفومصوبدؿؾػموجفيماظـظقمظؾقؼوضيمصكماظ ولماٌؿؼ عيمماظقؼوضيموتقدقعمضوس ةماٌؿوردن 

موإػ اصفومهؼقؼم مػواؾيموهؿوجملإدارةمبريصي  مإعقاً  مصـوسيمإدياتقفقيمت ر عـمعـطؾؼمطقغفو

امرووح موعؽسماظ ولماظـوعقيمواظؿكمتقتؾطمووٌؿورديماظقؼوضقيمظؾفؿقعموالهقاؼيموالإصؿؼورمٌصودرم

مالإدؿـؿور.اظؿؿقؼؾماظؼواؿيمسؾكم

م

مإبظمصـوسيممم موولإضوصي مواٌولموالإعؽوغوت  مإبظماظقضًمواىف مواً ة مهؿوجماظقؼوضي طؿو

ماظ ولم مصك ماظقؼوضي مإصؾقً مطؿو ماظقؼوضقي  ماٌـشكت موتشقق  موامجفزة موامدوات اٌ وس

اٌؿؼ عيمإح مضطوسوتمامسؿولمايققؼيماىوذويمظقؤوسمامعقالماظضكؿي مصكماظقضًماظذىم م

مذؾفمطؾكمسؾكماظؿؿقؼؾمايؽقعك ماظذىمتؼ عفم تزالماظقؼوضيمصكماظ ولماظـوعقيمتعؿؿ مإسؿؿوداً

ماظ وظيمصكمصقرةمإسوغوتمضعقػي.م

م

 انتًىٌم والإدارج الدانٍح تالدنشآخ انترويحٍح
م

مصكمم ماٌول موت صؼ مظعؿؾقوتفو  ماظقاقلك مافقك مبمـووي ماظيوبضقي مظؾؿـشلة مووظـلؾي ماٌول ؼع 

لـمتقزؼعفموإدؿك اعفمؼؿقضػمسؾقفماٌقطزماٌوظلمظؾؿـشلةموإدؿؼقارػوموزؼودةمخ عوتفوماٌـشلةموح

مامعقالم متقصير مذوغفو معـ ماظؿك مامسؿول مطوصي مولداظ متفؿؿ ماظؿك مالإدارة موزواػ مإح  واظؿؿقؼؾ

ماظ زعيمظؾؿـشكتماظيوبضقيمظؾؼقومموؿشغقؾفوموهؼقؼمإػ اصفو.

ؿاغػ غؾظم مالإموا ااي  مسؿؾقوت مإح  ماظقزقػيمتع  مإسؿول موإدارة موؿـظقؿ مبدؾص ماظؿك دارة

وغظقاًممػؿقيماظقزقػيماٌوظقيمجقىمسق ماٌـشلةمم مداظػومولط مطػوظةموإضؾموضًموجف اٌوظقيمم

اظيوبضقيمسؾكمبدصقصمضلؿمخوصمعـمإضلوعفومبطؿصموندارةمطوصيمامسؿولماٌقتؾطيمووظقزقػيم

ماٌوظقي.م

م

مم مسقصً ؿوض  ؿاغػ غؾظ مإدارةممسؾكا ااي  موؿـظقؿ مبدؿص ماظؿك مالإدارة مسؿؾقوت ممجإح  إغفو

امسؿولماظقزقػقيماٌوظقيملإدارةمػذهمامسؿولمولط مطػوظة مإيموننوزػومولضؾمجف موإضؾمتؽوظقػم

مسؾكمبزؿؾػمغقاحكمغشوطم ماٌوظقي موؿقزؼعماٌقارد موتفؿؿ ععمايصقلمسؾكمإط مسوا ماؽـ 

ماٌـشلةمج.م

م
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 وٌح انزٌاضًانتًىٌم فى مجال انترأنىاع 
م

وطؾػ ؿؾغسؿووضؾةً ؿلأؽمؿؽذهؿؼقج مإغقاعمعـماظؿؿقؼؾماٌقتؾطيمبمفولمعشقوسوتماظيوؼ  مم
مالأؼواعؿػنؿاغوػوؾل:

م

وذظؽمؼؽقنمصكمذؽؾمتؼ ؼؿمامراضكماظؿفكمدفق مؼفؿؿمإضوعفيماٌشفقوعمممممممماغوػوؾلؿاغةعوػي: -

اقففي مإومتففقصيرماظصففقوغيمسؾقفففو مإومتففقصيرماظؾـقففيمامدودففقيمظؾؿشففقوع مإومتطفففيرماٌلففطقوتماٌوم

اظ ااؿيمظؾشقاره مإومبغوؼيماظؾقؽيمعفـماظؿؾفقث مإومتفقصيرماٌظففقماىؿفوبظمظؾؾقؽفيمافقطفيمممممممم

ووٌشقوع مإومتؼ ؼؿماظ سؿماٌوبظ مإومتزوؼ ماٌشقوعمووظع ؼف معفـماًف عوتماظؿفكمتؿطؾؾففومممممم

مإضوعيماٌشقوعم موذظؽمعـمضؾؾمايؽقعيمإوماظقزاراتمإوماٌـشلت.

 

وؼؽففقنمعففـمخفف لمالإسوغففوتمإوماظؿ سففوتماظؿففكمؼؼفف عفومرجففولمامسؿففولممممممماغخدد ص:اغوػوؾددلؿ -

واٌلؿـؿقؼـمإومعـمخ لماظؿلفق تماظؿكمؼؼ عقغفو مإوماظؿكمتؼ عفوماٌمدلوتمإوماظشقطوتم

إوموـقكماظؼطوعماًوصموطذظؽماظؿ سفوتماظؿفكمؼفؿؿمتؼف وفومعفـماٌفقارـنموغفقضمإضوعفيممممممممم

ماٌشقوسوتمووٌـشلة.م

م

وؼشؿؾمػذاماظـقعمعـماظؿؿقؼؾمطفؾمعفـماظؿؿقؼفؾمايؽفقعكمواظؿؿقؼفؾممممممؿ:ؿاغػشويكؿاغوػوؾل -

 اًوصمواظؿؿقؼؾماظذاتك.

 

وؼؽفقنمذظفؽمعفـمخف لمايصفقلمسؾفكمعفـ معفـماٌـشفلتمإوماٌـظؿفوتمممممممممممماغوػوؾلؿاغداوغس:ؿ -

والإهودماظ وبظمم–اظققغلؽقمم–اظ وظقيمطؿـ معـظؿيمامعؿماٌؿق ةمظؾيوقيمواظعؾقممواظـؼوصيم

وضيمظؾفؿقفع مواٌـظؿفيماظعوٌقفيمظؾصفقي مواظقاوطفيماظعوٌقفيمظؾػفقا مواظيوؼف  موعـظؿفيممممممممممظؾقؼ

 ( موامطودوقيماظ وظقيمظؾلقوحي.مW.T.Oاظلقوحيماظعوٌقيم)

 

وذظففؽمؼؽففقنمعففـمخفف لمالإؼففقاداتماظؿففكمتؿقؼففؼمعففـمإدففؿـؿورمعقاصففؼمإوممماغوػوؾددلؿاغددذاوس: -

ؼفقرةمسؾفكمإغفقاعمخف عوتماظيوؼف مصفكممممممموقاعٍمإومعـوذطماظيوؼ مإومعـمحصواؾماظقدقمماٌ

عؼووؾمالإغؿػوعموفو مإومردقممتلجيرموعفضمعقاصفؼماٌشفقوسوتماٌقتؾطفيموفوظيوؼ مإومسواف اتممممممم

ماظقدااعماٌوظقيمطومدفؿمإوماظلـ اتمإوماموراقماٌوظقي.م

م

م
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 انتًىٌم انذاتًـ 

 و انتًىٌم انذاتًيفهى
م

مم ؿاغذاوسؼؿضؿـ مرقؼؼمماغوػوؾل مسـ موعـفو ماظيوبضقي ماٌـشكت مهؼؼفو ماظؿك مالإؼقادات طؾ

موقعم مإحيا م سؾنمإومع رونمإو مودقاظمطونمذظؽمعـم مإغشطؿفو مإو مإومعـشكتفو معقاصؼفو إدؿـؿور

قعمتذاطقمدخقلمعؾورؼوتمإومحصواؾمإذياطوتمامسضوظماظعوعؾنمإومإدقػؿمإومردقمماظعضقؼيمإومو

مصكم معو مإو مسؾكمع سؾفو ماظػققماظقؼوضقي ماظؿكمتـظؿفو مدخؾماٌؾورؼوتماظقؼوضقي مإو اظزااقؼـمإظقفو

وع معقاصؼيميمكتفومإومسوا اتماظقدااعماٌوظقحؽؿفومإومعـمدخؾمايػ تماظؿكمؼؼقؿفومإومإبصورمعـش

ومعـمعصودرمالإؼقاداتماظذاتقيماىفيمالإدارؼيماظؿكمتمؿؾؽفومإوماٌؼووؾماٌوبظملإدؿك اممذعورػومإ

مواظؿكمض مبدؿؾػمعـمعـشلهمرؼوضقيممخقى.م

م

ػقممجطؾمالإؼقاداتماظؿكمهؼؼفومماغوػوؾلؿاغذاوسؿغغػؼشؾ ؿاغيؾ ضؾظإنم مػةػاؿسؼؾلوؼقىمم

مدقاظمعـمحصواؾمالإذياطوتماظلـقؼيمظلأسضوظمإومردقمم مإومغشوروتفو معـشكتفو عـمخ لمإدؿـؿور

م متذاطق موقع مإو مإوماظعضقؼي ماٌوظقي ماظقدااع مسوا  مإو معـشكتفو مإبصور مإو مايػ ت مسوا  اٌؾورؼوتمإو

ماظؿكمبدؿؾػمعـم مالإؼقاداتماظذاتقي معـمعصودر ماظؿ سوتموشيرػو مإو اٌؼووؾماٌوبظمعـماله اؼو

معـشلهمرؼوضقيممخقىمج.م

م

ؾمبؼمحنمؼػفؿمعـماظؿؿقؼؾماظذاتكمإدؿك اممجزظمعـمإؼقاداتماٌـشلةمصكمسؿؾقيماظؿؿقؼم

وصؼمضقاراتمإدارةماٌـشلة.موظؿقضق معػفقمماظؿؿقؼؾماظذاتك م و معـماٌؼورغيموقـفموعػفقممرإسم

ماٌولماًوص.م

ولغفممجإح معصودرماظؿؿقؼؾماظذىمبض دمميأسؿاغػ لؿاغخ صصؿـموجفيماظـظقماظؼوغقغقيمؼعق مم

ماظؿك ماٌوظقي ممجالإعؽوغقوت مآخق مبمعـك مإو ماٌـشلةمج  مإصقوب مإو مصوحى مسؾكممإظؿزاعوت ؼؿقجى

إصقوبماٌـشلةمتقصيرػومٌؿورديمغشورفومج.موعفؿومتـقسًماظؿػليراتمصؿـماٌؿعور مسؾقفمإنمرإسم

معفؿوم ماظؿؿقؼؾماًوصماٌقتؾطمصؼطمووظـشوطمالإضؿصودىمظؾؿـشلة  مطلح معصودر اٌولماًوص 

رقؼؾيماخؿؾػمذؽؾفوماظؼوغقغك مإومػقماٌكصصوتماٌوظقيماظؿكمتقضعمهًمتصق ماٌـشلةمٌ ةم

عـماظزعـ موػكمتمـؾماظػققمونمضقؿيماؿؾؽوتماٌـشلةموالإظؿزاعوتماٌوظقيماٌيتؾيمسؾقفومووهم

ماظغيرمواظؿكمتظفقمصكمجوغىماٌطوظىمعـمعقزاغقيماٌـشلة.

م
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مإصقوبممم معلوػؿي مإو ماًوص ماٌول مرإس مػق ماًوص ماظؿؿقؼؾ مصنن مامدوس مػذا وسؾك

ـقيمعـمخورجماٌـشلة مبحقٌمبضؼملهؿماٌشورطيمصكمتقزؼعماٌـشلةمصكماظؿؿقؼؾموؼقؿمغؼ ؼيمإومسق

ماظقو موإدارةماٌـشلة.

م

وبطؿؾػمعػفقمماظؿؿقؼؾماًوصمسـمعػفقمماظؿؿقؼؾماظذاتكماظذىمؼلتكمعـمداخؾماٌـشلةمم

ووضؿطوعمغلؾيمععقـيمعـمالإؼقاداتماظؿكمهؼؼفوماٌـشلةموهؿػظموفومعص راًمعـمعصودرماظؿؿقؼؾ م

مظؿل ؼ مؼقضعمهًمتصق ما معو  موع مع ة مجزاقوً مإو مطؾقوً مؼلؿك م مإو مشيرمبر ودة ٌـشلةمٌ ة

مإظؿزاعوتمعوظقيمععقـي.

م

صنذامزفقمعصودرماظؿؿقؼؾماظذاتكمصكمعقزاغقيماٌـشلةمؼطؾؼمسؾقفوماظؿؿقؼؾماظذاتكمايق موإذامم

إومععػوةملممتؾقظمصكماٌقزاغقي مصقطؾؼمسؾقفوماظؿؿقؼؾماظذاتكماًػكموض متؽقنمخوضعيمظؾضقؼؾيم

معـفو.

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م
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 دوافع انتًىٌم انذاتً
م

اظؽوعؾيموراظهممإنماظؿؿقؼؾماظذاتكمؼؽؿلىمصكماظقضًمايوضقمإػؿقيمعؿزاؼ ة موإنماظ واصعم

ووؽـماظؼقلمإنمضوغقنماظقو مواٌـوصليمايودةمونماٌمدلوتملإضؿصودؼيمم.صورتمإطـقموضقحوً

مإدا مووظضقورة موؽـ مواً عقي ماؽـيمالإغؿوجقي مودقؾي مطؾ مسـ مووظؾقٌ ماٌمدلوت مػذه رات

ملإحؿقوجوتم مواظطؾى ماظعقض محقٌ معـ ماٌـوصلي مه ؼوت موعقاجفي ماظلقق مصك معقضعفو ظؿـؾقً

ماظلقق.م

م

معـمم موؽـ معو مإضصك مظؿقؼقؼ ماظيوبضقي ماٌـشلة مإدارة موؿف  ماظعقاعؾ مػذه متلثير وهً

امتمـؾماظعؿقدماظػؼقيمٌصودرماظؿؿقؼؾمالإؼقاداتمواظعوا مالإضؿصوديمعـمسؿؾقيمالإدؿـؿور مواظ

ماظيوبضقيم مبمعـكمإخقىمصننمإعؽوغقوتماظؿؿقؼؾماظذاتكمتؿقضػمسؾكمنوحماٌـشلة مإو اظذاتك 

موالإؼقاداتمواظعقاا ماٌؽؿلؾيمعـمغشورفومالإضؿصودىمصكماظلقق.م

م

مابدذتم متطقرػو  معـ معؿلخقة معقحؾي موصك م)دووؼوً(  ما ذياطقي ماظ ول مإضؿصودؼوت موصك

ماٌـشكتم مالإدؿؼ ظقي مإووه مصك موإخقى  مدوظي مون معؿػووتي موو رجوت معؾؿقدي  خطقات

موععم مواظؿؿقؼؾ  مالإدارة مصك ماظذاتك ما سؿؿود معؾ إ مظؿقؼقؼ موالإضؿصودؼي ماظيوبضقي واٌمدلوت

مافودؾيم معؾودئ متطؾقؼ موعع ماٌـشكت  مبدطقط مبذول مصك ماٌقطزؼي مامجفزة مدور تؼؾقص

لةماظيوبضقيمإطـقمحقؼيمصكمإدؿك اممإعؽوغقوتماظؿؿقؼؾماظذاتكمصكمتطقؼقملإضؿصودؼيمصورتماٌـش

ماظـشوطمالإضؿصودىموصؼمامدسماٌوظقيموافودؾقيماٌعؿؿ ةمسودةمصكمحلوبماظؿؽؾػيمواظلعق.
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 يزاٌا انتًىٌم انذاتً
م

تؾففلمإبظممؼعؿ ماظؿؿقؼؾماظذاتكمضقورىمظعؿؾقوتماظؿـؿقيمحقٌمإغفمعـماٌعفقو مإنماٌـشفلةممم -

 اظؿـؿقيمحلىمإعؽوغقوتفوموحفؿماظؿؿقؼؾماظذاتك.

اظؾقٌمسـمتمقؼؾمذاتكمبملؿقىمسولمػقماله  مامدودكمظؾلقوديماٌوظقيموػقمدظقفؾمسؾفكممم -

 الإدؿؼ ظقيماٌـشلةمصكمافقطماظذىمتـشطمصقف.م

يمودسفؿممزؼودةمض رةماٌـشلةماظؿؿقؼؾقيماظامت سؿمإعؽوغقيماٌـشلةمسؾكمزؼودةمروضؿفومالإغؿوجقفم -

عقطزػوماٌوظل مبحقٌمتصؾ مإطـقمض رةمسؾكمإبصودمعقضعمثووًملهفومصفكمدفققماٌـوصلفيمعفعمممممم

 ضووؾقؿفمظؾؿطقرماٌلؿؿق.
م

 عٍىب انتًىٌم انذاتً
م

 حفؿماظؿؿقؼؾماظذاتكمسودةم مؼؽػكمظؿغطقيمطؾمالإحؿقوجوت. -

ووظؿفوبظمسف ممممض مؼمدىما سؿؿودمسؾكماظؿؿقؼفؾماظفذاتكماسؿؿفوداًمطؾقفوًمإبظماظؿقدفعماظؾلفقط مومممممم -

الإدفففؿػودةمعفففـماظػفففقصماٌؿوحفففيمواٌقبحفففيمولفففؾىمضصفففقرماظؿؿقؼفففؾماظفففذاتكمإبظمتفففقصيرممممم

 الإحؿقوجوتماٌوظقيماظ زعيمصكمزؾمالإعؽوغقوتماٌؿوحيمظؾؿـشوة.

ضفف م متفففؿؿمالإدارةمو رادففيمبذففو تمإدففؿك اممامعففقالماٌفف خقةمظفف ىماٌـشففلةمطؿؾففؽمممممممم -

 ضعو ماظعوا .ماٌؿقصؾمسؾقفومعـماظغير ماومؼمدىمإبظمإ

مصؾودؿاغوػوؾلؿاغذاوسؿع لآوس:أنؿ مصباؿاغغو حؿاؾ دوؼشيرمم

م

 س ممتقاصقمامعقالماظ زعيمووظؼ رماظؽوصك مٌقاجفيمالإحؿقوجوتمصكمبعقعماموضوت. -

وعضمعصودرماظؿؿقؼؾماظفذاتك معـفؾ:مامروفوحمشفيرماٌقزسفي مإوماٌكصصفوتمضف متؿفقاصقمرؾؼفوًمممممممممم -

 لإحؿقوجوتماظؿقدعماٌطؾقوي.

تؿقاصقمإعقالمإطـقمعـماظ زممظ ىماٌـشلة مافومؼلفوػؿمصفكمتعطقفؾمجفزظمطفؾيرمعـففومدونمممممممممض  -

 إدؿـؿور موذظؽمؼمثقمسؾكماظقبحقي.

موضؿفو.اٌولمض متلتكمصيةمغشوطمزاا م متؿؿؽـماٌـشلةمعـمتقصيرم -

م

مأبوؿاغغووحؿطض غظوؼمط مم ماظؾشقىمؼؼعمسؾقفماظعىظمامدودكمصكمس ممإخؿ لم  إنماظعـصق

موشؽؾماله متمثق مواظا ماظعؾقو مالإدارة معـ ماظصودرة موالإدارؼي ماظؿؿقؼؾقي مواظؼقارات ماظؿؿقؼؾك قؽؾ

معؾوذقمسؾكمنوحمإومصشؾماٌـشلةماظيوبضقي.م
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 يشكلاخ انتًىٌم انذاتً
م

موولإضوصيمم ماٌشؽ ت مإػؿ معـ مطػوؼؿفو مس م مإو ماظقؼوضقي موومغ ؼي ماظؿؿقؼؾ معصودر مضؾي تعؿ 

ماظؿكم موظذامظؾؿشؽ تمالإدارؼي مشيرمعؾوذقةمسؾكمهؼقؼماظـودىممػ اصف  مإو موطقؼؼيمعؾوذقة تمثق

ماًصكصي مبسق ماظ وظي مإووه متلوؼق مإن ماظقؼوضقي ماٌـشكت مسؾك مظؾ سؿممطون ماظؿ ربصك والإظغوظ

حقٌموجىمسؾكمامغ ؼيماظقؼوضقيمإنمو معصودرمتمقؼؾمج ؼ ةم)ذاتقي(محؿكمهؼؼم ماٌودى

موم مؼمثقمسؾقفومدؾؾوً.إػ اصفوموتـػذمخططفومووقابذفومبم

إغسؿصامؿصلاةؾظؿاغوػوؾلؿاغذاوسؿوػص اي ،ؿعؾس سؿ ماظقبغـمإعنمودعق مبرؿقدموؼشيرمسؾ م
ؿغوػوؾلؿالأؼشطظؿاغيؾ ضؾظؿطسؿػصيؿغلأسب دؿاغو غؾظ:

 

ؾكماظفقشؿمعفـموضفقحماظع ضفيماظؼواؿفيمصفكمامغ ؼفيماظقؼوضفقيمسؾفكماسؿؾفورمإنمبذؾفسمإدارةممممممممممممس -

ؿعقفففيماظعؿقعقفففيمظلأغ ؼفففيم/مامسضفففوظ مإ مإنمصؽفففقةماٌؾؽقفففيمممماظـفففودىمؼعففف موطفففقً مسفففـماىمم

اًوصي.)اٌشوػ ؼـمإوماٌ ك(مشيرمضواؿيمصكمبذفولمامغ ؼفيماظقؼوضفقي مخوصفيمصفكماظقضفًممممممم

 ايوبظ.

صؿـمشيرماٌؿقضعمخصكصيمامغ ؼيمخ لماٌلؿؼؾؾماظؼقؼفى موعفـمثفؿمصفننماظؿؿقؼفؾماظف زممممممممم

عولماظشقطوظم)اىؿعقيماظعؿقعقيمظؾـودى(مصؽقةم مو ممسـمرقؼؼمامدفؿ مإومسـمرقؼؼمزؼودةمرإس

صفف اػومصففكمعصففق موذظففؽمسؾففكماظففقشؿمعففـمحؼقؼففيمػففذهماظػؽففقةمإومػففذامالإوففوهماظؿؿففقؼؾكمصففكممممممم

 ااؿؿعوتماظغقوقي.

بذؿؿعففوتم)بزصصففوت(مالإػفف كموؽففـمإنمتمـففؾمصففكمإرففورمامغ ؼففيمعصفف راًمعففـمعصففودرممممممممم -

مؿؾورةمعص راًمعـمعصودرماظؿؿقؼؾ.اظؿؿقؼؾ محقٌمؼـظقمإبظمضلطمالإػ كمسؾكمإس

 

تمـفؾموحف اتمشفيرمػودصفيمظؾفقو موسؾفكمذظفؽممممممممم–بحؽؿمضقاغقـفوموإدارتففوممم–امغ ؼيماظقؼوضقيم -

ولنمامرووحمتع مظػفظمصفعىماظؿقؼقفؼمصفكمإرفورمامغ ؼفيماظقؼوضفقيمصفكمعصفق مممممممممم وؽـماظؼقل:م

حوجففيمإبظمموسؾففكمإؼففيمحففولمصففننماٌـشففكتماظؿففكمهؼففؼمإرووحففوًمصعؾقففيمإومحؼقؼقففيمظقلففًمصففك

 .ؾاظؾقٌمسـمعصودرمظؾؿؿقؼ

صومروفوحمإحف ماٌصفودرماىقػقؼفيمظؾؿؿقؼفؾمواظؿففكموؽفـمإنمتػفؿ مإوقاوفوًمإخفقىمظؾؿؿقؼففؾمممممممممممم

حؿكمؼؿــكملهومهؼقؼمامػ ا ماٌقجقةمعـفومواظؿػؽيرماٌـطؼفكمؼمطف مإنماظ وظفيمصفكماٌلفؿؼؾؾمممممم

كمزفؾماظظفقو مواٌفؿغيراتمممماظؼقؼىمدق متقصعمإؼ ؼفومسفـمتمقؼفؾماظقؼوضفيمصففكم متعف متؼفقىمصفممممممم

م.ظؾقؼوضياظ اخؾقيمواًورجقيمايوظقيمسؾكماظؼقوممو ونماٌؿقلماظقاقلكم
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ص وفف مإنمغؾقففٌمسففـماظؾفف ااؾمإذامإردغففوماظؾؼففوظموالإدففؿؿقاؼيموسؾففكماظ وظففيمإنمتففقصقماٌـففوخممم

اٌـودى موإبصودموف ااؾمتمقؼؾقفيم)عصفودر(معؿعف دةموعؿـقسفي موؽفـمعفـمخ لهفومتمقؼفؾماظقؼوضفيممممممممممم

لفقظيموؼلقمعـمخ لمعومتلؿطقعمتؼ وفمعـمتلفق تمواعؿقوزاتموإسػوظاتموحفقاصزمتشففقعقي مإومممو

عففوموؽففـمدففـفمعففـمضففقاغنموتشففقؼعوتمج ؼفف ةمعففـمذففلغفومإنمتزؼفف معففـمإضؾففولموجففذبماٌؿففقظنمم

 واٌلؿـؿقؼـمسؾكمدخقلمضطوعماظقؼوضي موعـمثؿمإعؽوغقيمتمقؼؾماظقؼوضي.م

م

ؾمتؿعؾففؼموففومصقادمورشؾففؿفؿمصففكمهؼقففؼمإضصففكمعففوموؽففـمعففـمواٌشففؽ تماٌقتؾطففيمووظؿؿقؼففم

اظقصوػقيمعـمخ لماٌقاردماٌوظقيمواٌودؼيماٌؿفقاصقةمظف ؼفؿمإصضفؾمإدفؿك ام موؼؿعؾفؼماظؿؿقؼفؾممممممم

وؽقػقيمتقزؼعمامصقادمظؾ خؾمعومونمالإدؿف كموالإدؿـؿورموطقػقيمإخؿقورػؿمظػقصفيمإدفؿـؿورؼيمعفـمممم

يمظزؼفودةمالإدفؿف كمإومممثؿموؽقػقفيمايصفقلمسؾفكمامعفقالماظ زعفمممممماظػقصماظع ؼ ةماٌؿوحيمإعوعفؿ 

م.الإدؿـؿور

م

وصقؿومؼؿعؾؼمووٌـشكتماظيوبضقيمن مإنماٌشؽ تماظقاقلقيماٌؿعؾؼفيمووظؿؿقؼفؾمتعفنيمطقػقفيمممممم

بدصقصماٌقاردماٌوظقيموفنماٌصفقوصوتموالإدفؿـؿورات معفعمع حظفيمطقػقفيمهؼقفؼمالإؼفقاداتممممممممم

ظ زعيموصقرػوماٌكؿؾػي مطؿومؼؿضؿـماظؿؿقؼؾمدراديمامدقاقماٌوظقيموامغشطيمواٌقاردماٌوظقيما

ماٌوظقيمايؽقعقيمواٌـظؿوتماٌوظقيمواظؼقاراتماظؿؿقؼؾقي.م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م
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ميعاٌير إختٍار انقائًين عهى انتًىٌم اانذاتً

م

نؿوودوطيؿطدؾؼمؿؽدذهؿؿؿؿأؼقاسكمسـ مإخؿقورمإصقادمظؾؼقوممبحؿؾفيمتف ويرماٌفقاردماٌوظقفيماظذاتقفيمممممم
 اغػواصغ اؿاغػوضةظؿطسؿاغشعلؿاغو غي:

ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ

ؿ:ؿػط ؾؾيؿإخوؾ يؿاغػ ئػؾنؿصغسؿاغوػوؾلؿاغذاوسشعل
 
 
 
 
 
 

 عفورةمالإضـوع

 ثؼوصيمتلقؼؼقي اظلؿعيمايلـي هؿؾماٌلؽقظقي

 اظقضًماظؽوبؼ اً ة
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مانعىايم الدؤثزج عهى انتًىٌم اانذاتً

م

ؾووظددفؿوةػؾددقؿاغوظؾغددظؿاغػ غؾددظؿبددؾىؿػؼشددؾهؿأوؿػؼشددؾ ؿويوؾةؾددظؿصغددسؿصددااؿػددنؿاغطواػددلؿؿؿم
ؿووػثلؿطس:

 

اٌـشكتماظؿكمتؼقممولسؿولمتؼ ؼؿماً عوتمهؿوجمإبظمزقو مودقوديم:مإنمطبؾطظؿاغؼش ط -

 وعـشكتماً عيماظقاح ة.عوظقيمتؿؾعفومبدؿؾػمسـمعـشكتمإغؿوجموتقزؼعماظلؾعمالإدؿف طقيم

:مسؿففؾماٌلففؿػق ؼـمعففـموففقاعٍموخفف عوتممةتددمؿاغػسددوغؾاؾنؿػددنؿبددياػ ؿوخدداػ اؿاغػؼشددؽاؿ -

اظميففؿماظعفوعؾنمإوماًف عوتماٌؼ عفيممممماٌـشلةمؼمثقمسؾكمحفؿمعؿطؾؾوتفومعفـمإعفقالمدفقممم

 وس دماٌلؿػق ؼـ.

:مإذمإنمحفؿماٌـشلةماظؽؾيرةمذاتماظقحف اتموامصفقعمهؿفوجمإبظمعؼف ارمعفـممممممةتمؿاغػؼشؾ  -

 اٌولمإطـقمعـمتؾؽماٌـشكتمصغيرةمايفؿ.

:معـمحقٌمعلؿقىماظ خؾموامدعورموضف رةمامصفقادممماغظيوفؿ ظوص اؾظؿاغس ئا ؿطسؿاغػؼشؾ  -

 وظقي.ماٌقاردمووٌادماٌـشلةمسؾكمإع 

ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ

ؿ:ؿاغطواػلؿاغػؤثي ؿصغسؿاغوػوؾلؿاغذاوسشعل
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ميصادر انتًىٌم اانذاتً

م

وؼؿضؿـماظؿؿقؼؾماظذاتكمظؾـودىمطؾمالإؼفقاداتماظؿفكمبضؼؼففوماظـفودىماظقؼوضفكمسفـمرقؼفؼمممممممم

ظمإومإدفقػؿممإدؿـؿورمعقاصؼفمإومعـشكتفمإومغشوروتفمودقاظمطونمذظؽمعـمحصواؾمالإذياطوتمظلأسضفوم

إومردقمماظعضقؼيمإوموقعمتذاطقمدخقلماظزااقؼـمإظقفمودخؾماٌؾورؼوتماظقؼوضقيمسؾفكمع سؾففمإومعفومممم

صكمحؽؿفومإومعـمدخؾمايػ تماظؿكمؼؼقؿفومإومإبصورمعـشكتفمإومسواف اتماظقداافعماٌوظقفيم)إوراقمممم

إومشيرػفومعفـمعصفودرممممدـ ات(ماظؿكموؿؾؽففومإوماٌؼووفؾماٌفوبظملإدفؿك اممذفعورهممممممم–إدفؿمم–عوظقيم

 الإؼقاداتماظذاتقيماظؿكمؼصعىمحصقػومظؿع دػوموإخؿ صفومعـمغودىمرؼوضكملآخق.م
م

أنؿػصدد ايؿاغوػوؾددلؿاغددذاوسؿغغػؼشددؾ ؿؿؿ مسددػؾيؿصبدداؿاغةػؾدداؿوػةػدداؿسددؼؾلؿؿؿوؼففقىمطففؾمعففـمم
ؿاغويوؾةؾظؿصاؾا ؿوػت  وؼ ؿواسطظؿػؼؼ :

ماً عوت.ماظيخقصموندؿك امماظع عوتمواظشعوراتمسؾكماٌـؿفوتموودواؾ -

الإس نمسؾكمع وسماظ سؾن مالإس نمسؾكماٌـشكتماظقؼوضقي مإدؿـؿورماٌقاصؼمواًف عوتمم -

صكماٌـشلتماظقؼوضقي مسوا اتمتذاطقماظ خقلمظؾؿؾورؼوتمواٌـودؾوتماظقؼوضفقي مالإس غفوتممم

واظؿ سففوتموالهؾففوت مسوافف اتمإغؿؼففولماظ سففؾن مإذففياطوتموعلففوػؿوتمامسضففوظ مإدففؿـؿورمممم

قماظ سوؼففيموالإسفف ن مإصفف ارماظطقاوففعمواظعؿفف تماظؿذطورؼففيمظؾؿـودففؾوتموامحفف اثممممممحؼففق

اظقؼوضقي محؼققماظؾٌمالإذاسفكمواظؿؾقػزؼفقغكمظلأغشفطيمواٌـودفؾوتماظقؼوضفقي مالإسف نمصفكمممممممم

اٌطؾقسففوتمواظـشففقاتمواظفف اعٍماًوصففيموومغشففطيماظقؼوضففقيمبجوغففىمإعؽوغقففيماٌـشففلةمصففكمم

تلقؼؼماظ سؾنم)صـوسيماظؾطؾ(موإصفؾ مالإحفيا ممممؾقؾماٌـول:صـوسيماظقؼوضيموعـفومسؾكمد

إدوسمظ ىمامغ ؼيمواٌـشلتماظقؼوضقي ماظؿلقؼؼمصكمبذولماظؿغذؼيماظقؼوضقيموخصقصوًمصقؿوم

ؼؿعؾؼموطعومموذقابماظقؼوضقن متلقؼؼمتؽـقظقجقوماٌع اتماظقؼوضقيموػفقمعؿطؾفىمإدودفكمممم

عفـمخف لمإسف ادمدظقفؾمسفـماٌـشفلهمظؼضفوظممممممممٌؿورديماظقؼوضي متلفقؼؼماًف عوتماظقؼوضفقيمممم

 وضًماظػقا موالإدؿؿؿوع متلقؼؼماظـؼوصيماظقؼوضقيماًوصيمولقؽقظقجقيماظقؼوضيمواظؿ رؼى.م
م

وععمتؾـكماظ وظيمظلقوديماًصكصيمواظعؿؾمسؾفكمهقؼفؾماٌشفقوسوتماظعوعفيمإبظمعشفقوسوتمممممم

إبظما سؿؿفودمامطف مسؾفكمممممخوصيمدقاظمصفكمبذفولماٌؾؽقفيمإومالإدارةمصؼف مإوففًمصؾلفػيماظ وظفيممممممم

اظؿؿقؼؾماظذاتكمطذظؽمولنمتؼقممطؾمػقؽيمإومعـشلهمووظ راديماظعؾؿقيماظقاضعقيمظؾؿعفق مسؾفكمصفقصمممم

اظـؿقمواظؿطقرموإدؿـؿورمػذهماظػقصمبمومؼؿق ماظؿـؿقيمايؼقؼقيمٌقاردػفوموإدفؿؼ لهومسفـماظؿؿقؼفؾممممم

مايؽقعك.م
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م

اظيوبضقففيمصففكمهؼقففؼمإػفف اصفومسؾففكممموعففـمثففؿمتعؿؿفف معشففقوسوتماظيوؼفف موعـفففوماٌـشففكتممممم

الإػؿؿوممووظؿكطقطماظعؾؿكمواٌقضقسكمظعؿؾقوتماظؿلقؼؼموالإدؿـؿورماظؿكمتع مسـمصؾلػيمالإدارةم

اظعؾقففو.موطففذظؽمتعؿؿفف مسؾففكمتففقصيرماظؿؿقؼففؾماٌـودففىملإحؿقوجوتفففومظؾقػففوزمسؾففكمإدففؿؿقارؼؿفوممممممممم

مخقى.وتطقؼقػوموغقضمتلطق مض رتفومسؾكماٌـوصليمععماٌشقوسوتمام

 

طقحف ةمعؿؽوعؾفيمممم-طؿصف رمظؾؿؿقؼفؾماظفذاتكمممم-طؿومإغفمبصىماظـظقمإبظماظؿلقؼؼموالإدفؿـؿورم

ونسؿؾورةمؼعؿؿ مسؾكماٌؼقعوتماظطؾقعقيمواٌؼقعوتماظصفـوسقيمواًف عوتمواظؿلففق تماظؿفكمؼؽفقنمممممم

ؾػيماٌشقوعمصكمحوجيمإظقفو مععمعقاسوةمتلطق مإػؿقيماظيوؼٍمظؿؾؽماٌشقوسوتمس ماظقدواؾماٌكؿ

ظلإسفف نمواظ سوؼففيموالإسفف م موذظففؽموغففقضمجففذبمامصففقادمإبظمالإدففؿؿؿوعمإوماٌـوذففطماظؿففكمؼففؿؿمم

متؼ وفومصكمبذولماظيوؼ .م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م
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 انتخطٍط الدالي وإستراتٍجٍح انتًىٌم ـ 
 

ؼُع ماظؿكطقطماٌوبظمسـصقاًمحققؼوًمظقإسماٌولموظؿقؼقؼمػذامامعقمؼؾزممصففؿمعؾفودئماظعؿفؾمممم

قققيمحؿكموؽـمإسطوظموتؼ ؼؿمخ عوتمعؿؿقزة مصـف معـً معؾف إم)إرضفوظماٌلفؿفؾؽ(ماظفذىممممماظص

ؼع معؾ إمػومموووػؾفمؼمدىمإبظمغؿواٍمشيرمبرؿقدة محقٌمبصفىمإنمتؽفقنماًف عوتماٌؼ عفيممممم

مووٌـشلةمسؾكمدرجيمعـماىقدةمووظؼ رماظذىمبضؼؼمرضوظمعـماٌلؿفؾؽ.

م

ؿؽؾػففيمؼفمدىمإبظمخف عوتمعؿ غقفيماٌلففؿقى موإنمممموعفـماٌف رطوتماًورؽفيمإنمإبشػفوضماظمممم

إرتػوعماظؿؽؾػيمؼمدىمووظضقورةمإبظمعـؿٍمرصقعماٌلؿقى محقٌمإنماظع ضيمونماظعؿؾقفيماٌؿؽوصؽفيممم

وإضصكمرو متعؿ محلوديمعفـً معقاطفزمالإؼفقاداتمبصفىمإنمتؽفقنمعؿػفؿفيمإغففمإذامصشفؾمجفزظمعفـممممممممممم

اثمتقازنمدقؼعمصكماظعؿؾقفي مصلفؼقطمجفزظمعفـممممماظعؿؾقيمصننمالآخقمبصىمإنمؼؽقنمضودراًمسؾكمإح 

عـظقعيماظعؿؾمووٌـشلة مض مؼطق مووظعؿؾمطؾفمعفؿوموؾغًماظؿؽؾػي مطؿومإنمتقذق مالإغػوقمؼع مإعفقامم

م.ػوعوً

م

وعـماظطؾقعكمإنماظؼقاراتماٌؿعؾؼيمووظؿؿقؼؾمػكمصكمامصؾمضفقاراتمإدفؿـؿورؼيمتفف  مإبظمممم

صفكماظؿؿقؼفؾماٌؿفوحمصفننمػـفوكموندفؿؿقارمعـوصلفيموفنمممممممممتعظقؿمضقؿيماٌـشلةموٌومطفونمػـفوكمغف رةمممم

اظؾ ااؾماٌكؿؾػيموالإدؿك اعوتماظؾ ؼؾيمظؾؿفولمافومؼؿطؾفىمسؿفؾمتؼقفقؿموعؼورغفوتموفنماظـؿفواٍممممممممم

اٌؿقضعففيمعففـمإدففؿـؿورمععففنمووففنماظؿؽؾػففيماظؿففكمتؿقؼففؼمولففؾىمػففذامالإدففؿـؿورموذظففؽملإخؿقففورممممم

ؿؾقففيماظؿؿقؼففؾمظفففمتػؽففيرمإدففياتقفكمؼعطففكمسؾففكمسماٌشففق الإدففؿـؿورمامعـففؾ.موبصففىمإنمؼؽففقنم

مإػؿقيمطؾيرةملهقؽؾماظؿؿقؼؾ.

م

اغػتدد  اؿاغغيصؾددظؿواغيئؾسددؾظؿؿؿوؾودد حؿغددةااي ؿاغطاؾدداؿػددنؿا سددوياوؾتؾ اؿاغوددسؿوعطددسؿؿؿؿؿؿؿؿ
ؿ:ؿؿغغوظؾغظؿاغػ غؾظ،ؿواغشعلؿاغو غسؿؾوضحؿذغك

ؿ
ؿ

ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
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ؿاغوػوؾلؿ:ؿاسوياوؾتؾظشعل
 
 
 
 
 
 

العلاقة بين رأس 
 المال والديون
العلاقة بين الديون 

 طويمة الأجل
والديون قصيرة 

 الأجل

هيكل رأس 
 هيكل رأس  المال

 المال

 الأصولعلاقة 

 ثابتة -متداولة 

معدلات دوران 
 الأصول

 الإهلاك

 هيكل رأس 
 المال

 الأرباح 
المرحمة 

 والاحتياطيات

 

الرقابة  الإستثمارات
 المالية

مكونات حافظة 
 الإستثمار

إدارة حافظة 
 الإستثمار

العائد عمى 
 الإستثمار

طرق الإختيار 
 والتفضل

 طرق وأدوات

 العائد والتكمفة

 حتياطياتالا
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 ستراتٍجٍح نهًنشآج انترويحٍح الإدارج الإـ 
م

ؼص موفمسؿؾقيمالإدارةمالإدياتقفقيمسؾكمطؾمعلؿقىماظؼطوعمواٌلؿقىماظفقزقػكمظؾؿـشفلة مممؼ

اٌففوممواٌفؿغيراتمالإجؿؿوسقفيمصؼفط.مممممم–و متؿضؿـماظؾقؽفيماًورجقفيمظؾؼطفوعمسؾفكمدفؾقؾماٌـفولممممممم

 ظؾؿقطزماظقاقلكمظؾؿـظؿي.موإاومتؿضؿـمإؼضوً:ماٌفؿيموامػ ا  مالإدياتقفقوتمواظلقودوت

م

:متؿؽقنمعـماٌؿغيراتماظؿكمتقج مخورجماٌـشلةمو متؼعمسودةمضؿـمعف ىمماغبؾئظؿاغخ يتؾظ -

ووشددعلؿؽددذهؿاغػوعؾدديااؿاغػةددؾطؿاغددذىؿووتدداؿطؾدداؿؿؿماظففؿقؽؿمضصففيرمامجؾففؾملإدارةماظعؾقففو.مم
ؿضفؿـممت م:موقؽفيماٌففومم)اظعؿفؾ(مووقؽفيمااؿؿفعممممماغػؼشؾ ،ؿوؽذهؿاغبؾئظؿووعونؿػنؿتدزئؾؾنؿ

وقؽيماظعؿؾماظعـوصقمإومااؿقسوتماظؿكمتمثقموتؿلثقمعؾوذقةموعؿؾقوتماٌـشلةماظقاقلقي موإػفؿمم

وقـؿففومي ماظـؼووففوتماٌفـقففومػففذهمااؿقسففوت:ماظ وظففي مااؿؿففعمافؾففك مغؼووففوتماظعؿففولم

دؼي موالإجؿؿوسقفيموايضفورؼيمممتؿضؿـموقؽيمااؿؿعمضقىمإطـقمسؿقعقيمعـفؾ:ماظؼفقىملإضؿصفوممم

واظؿؽـقظقجقي مواظؼوغقغقيمواظلقودقيمصكمإرتؾورفومووٌـشلة ماظؿكم متمثقمعؾوذقةمسؾكمغشوروتم

موٌ ىماظطقؼؾ.و ثمذظؽماظؿلثيرمصكمضقاراتفوماٌـشلةمصكماٌ ىماظؼصير موصكماظغوظىمبض

م

داخؾماٌـشلةم متؽقنمسودةم:متؿؽقنماظؾقؽيماظ اخؾقيمٌـشلةمعومعـمعؿغيراتماغبؾئظؿاغااخغؾظ -

ووشعلؿؽذهؿاغػوعؾيااؿاغػةؾطؿاغذىؿؾومؿضؿـمبذولماظؿقؽؿمضصيرماٌ ىمظلإدارةماظعؾقو.م
مطسؿإط يهؿإؼت زؿاغطػلؿوووعونؿؽذهؿاغػوعؾيااؿػن:

م

 وؼعـفففكماظطقؼؼفففيماظؿفففكمغظؿفففًموففففوماٌـشفففلةموبدفففؿصموولإتصفففو ت مم مؽؾعدددلؿاغػؼشدددؾ م

عففـمخفف لمموتعفف وقحفف ةمإومدؾلففؾيمامواعففق مموقفففظصفف حقوت موتفف صؼماظعؿففؾ موؼشففورمإظموا

ماًقؼطيماظؿـظقؿقي.

 مػففكمبذؿقسفيمغظففؿ:ماظعؼواف  ماظؿقضعففوت مواظؼفقؿماظؿففكمتؼوسمففومإسضففوظمممممثػ طدظؿاغػؼشدؾ ؿؿم:

 اٌـشلة.
 ماظؼقىماظؾشقؼي مواٌفوراتمالإدارؼيموإؼضوًمامصقلماٌوظقفي مواظؿلففق تمممػواياؿاغػؼشؾ م:

 ي.واظؼ راتمصكمااو تماظقزقػق
 

سؿؾقيموضعمخططمرقؼؾيماٌ ى موتؿضؿـ:مه ؼ ماٌفوم موفوم:مؼؼص مصؾ ضظؿا سوياوؾتؾظ -

 وامػ ا ماظؿكموؽـمهؼقؼفو موتطقؼقمالإدياتقفقوت موصـعمتقجقفوتماٌفومماٌطؾقوي.
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 مه دماٌفؿيمإوعودمامػ ا ماظؿكمبدؿورػومالإدارةماظعؾقومظؿقؼقؼفو.موتؽقنمػذهمالأؽااف:

ؿقفففيمغفواقففيمظـشففوطمبزطففط.موهفف دمامػفف ا معففومبصففىمإنففوزهمبصففىمإنمامػفف ا مطـ

مؼمدىمهؼقؼمامػ ا مإبظمهؼقؼماٌـشلةمٌفؿؿفو.

 متشؽؾمإدياتقفقيماٌـشلةمخطيمذفوعؾيمهف دمطقفػمهؼفؼماٌـشفلةمطفً ممممممما سوياوؾتؾظ:

معـمعفؿؿفوموإػ اصفو.

 ممالإرذفودمٌؿكفذىمممتؼفموطكطقطمسوعفي مم:متـؾـؼماظلقودوتمعـمالإدياتقفقيماغسؾ س ا 

 اظؼقاراتمصكماٌـشلة.
اظقزقػقفففقنمسؾفففكموضفففعماظففف اعٍمممم:موؼعؿفففؾمعففف ؼقوماظؼطوسفففوتمومموطبؾدددقؿا سدددوياوؾتؾظؿ -

واٌقزاغقوتموالإجقاظاتماظؿكمدق متلؿك ممظؿقؼقؼمإػف ا ماٌـشفلة موؼشفوركماٌف ؼقونممممم

 مقػك.إؼضوًمصكمغػسماظقضًمصكموضعمالإدياتقفقيمسؾكمعلؿقىماظؼطوعمإوماٌلؿقىماظقز
م

ؼؼص موؿطؾقؼمالإدياتقفقيمسؿؾقيموضعمالإدياتقفقوتمواظلقودوتمعقضعماظؿـػقذمعـمخ لموم

وضعماظ اعٍمواٌقزاغقوتموالإجفقاظات موػفكمصفكماظعفودةمتـػفذمعفـمضؾفؾماٌف ؼقونمصفكمعلفؿقىممممممممممم

مالإدارةماظقدطك موالإدارةماظؿـػقذؼي وظؽـفومتقاجعمعـمضؾؾمالإدارةماظعؾقو.

م

  عـماظـشوروتمإوماًطقاتماظ زعيمظؿقؼقؼمخطفيمذاتمشفقضمبرف د ممممم:مبذؿقسياغبياػ

مإىمإغفمبصعؾمالإدياتقفقيمذاتمصؾغيمسؿؾقي.

 متقبعففيمظفف اعٍماٌـشففلةمسؾففكمذففؽؾمضففقؿمعوظقففي موتؿضففؿـمضففقااؿمظؾؿؽؾػففيمممممماغػؾزاؼؾدد ا:

ماظؿػصقؾقيمظؽؾموقغوعٍممشقاضماظؿكطقطمواظقضووي.

 تماظؿشغقؾقي موػكمغظفوممإومخطفقاتمعؿؿووعفيمتصفػممممم:مؼشورمإظقفومإحقوغوًموولإجقاظاا تيا اا

تػصقؾقوًمطقػمتمدىمعفؿيمإومسؿؾمبر د.مإىمإغفومتصػمصكماظغوظىماظـشوروتماٌكؿؾػفيمم

 اظؿكمبصىماظؼقومموفوملإنوزموقغوعٍمظؾؿـشله.
 

:مإنماظؿؼفقؼؿمواظقضووفيمػؿفومسؿؾقفيمعقاضؾفيمغشفوروتماٌـشفلةموغؿفواٍمامداظممممممممماغوػوؾمؿواغيظ بظ -

عؼورغففيمامداظماظػعؾففكموففومداظماٌطؾففقب.موؼلففؿك ممالإدارؼففقنمسؾففكمطوصففيممممممممظؽففكموؽففـمم

اٌلؿقؼوتماٌعؾقعوتماظـوويمسـماٌؼورغيملإنوزمالإجقاظاتماظؿصققققيموحؾماٌشؽ ت م

ووقشؿمإنماظؿؼقؼؿمواظقضوويمػؿومآخقمسـصقمإدودكمصكمالإدارةمالإدياتقفقي مصنغفؿومبطف عونمم

ومعـمخف لمه ؼف مغؼفوطماظضفعػمصفكمخطفطمإدفياتقفقيمدفؾؼمممممممممصكمإثورةمو اؼيماظعؿؾقيمطؾف

متـػقذػو.
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 انعهًٍحزاجع الدقائًح 
 

 أولاً: الدزاجع انعزتٍحـ 
 

إوففقاػقؿمغزؼففف:متطؾقففؼمإدففؾقبماظػفففقةمبؼمضقففوسمجففقدةماً عففيمبمقاطففزماظشففؾوب مردففوظيممم .1

مم.2004دطؿقراه ماظؼوػقةم جوععيمحؾقانم طؾقيماظيوقيماظقؼوضقيموولهقم 

فففومسففزماظفف ؼـ:مالإعؽوغففوتمصففكماظيوقففيماظؾ غقففيمواظقؼوضففي مدارمامصفف ضوظمظؾطؾوسففي ممممممإوففقماظـ .2

مم.2003اٌـصقرة م

إبغ مسؾ مالهودي:إدارةماظؿلقؼؼم ماٌـصقرة مإطودوقيماظ ظؿومظؾعؾقم مععفف ماظف ظؿوماظعفوظلمممم .3

مم.2003ظؾقودؾوت 

دارممإبغفففف مسقصففففيموسمقففففيمذففففؾبي:ماظؿلففففقؼؼمواظػففففقا م اظؽؿففففوبماظلففففودس ماظؼففففوػقة مممممم .4

مم.2000اظؽؿوب 

إذق مصؾقك:ماقذجمعؼيحملإدارةماظع ضوتماظعوعيمصكمااولماظقؼوضك مردوظيمدطؿقراهم .5

مم.2000شيرمعـشقرة مطؾقيماظيوقيماظقؼوضقيمظؾؾـن مجوععيمحؾقن ماظؼوػقة م

اظـظقؼفيمواظؿطؾقفؼ معؽؿؾفيماٌـشفقي ممممم-إعيرماظؿقغكموبرؿ مج ل:ماظؿؿقؼؾموالإدارةماٌوظقيم .6
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ؿاغياب ؿاغغصل

 ()انسٍاحح انزٌاضٍح
 

 يقذيح 
 يفهىو انسٍاحح انزٌاضٍح 
 خصائص انسٍاحح انزٌاضٍح 
 أهًٍح انسٍاحح انزٌاضٍح 
 دوافع انسٍاحح انزٌاضٍح 

 عىايم جذب انسٍاحح انزٌاضٍح 

 ًعناصز الجذب انسٍاح 

 ًأياكن الجذب انسٍاح 
 إيكاناخ انسٍاحح انزٌاضٍح 

 انسٍاحح انزٌاضٍح في يصز 

 ٍح واننًى الاقتصاديانسٍاحح انزٌاض 

 الدتغيراخ انذونٍح الدؤثزج عهى الحزكح انسٍاحٍح 
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 يقذيحـ 
مم

حقٌمطونمم اظؿكمغشلتمعـذُمإنمخؾؼًمامرضموعومسؾقفوماغسؾ ةظؿػنؿاغظواؽيؿا توػ صؾظتُع مم

اظعصقماي ؼٌمموتغيرتماظـظقةمصكم امصقادمؼـؿؼؾقنمعـمعؽونمابظمإخقمبحـوًمسـماٌلطؾمواٌشقب

لهوعيماظؿفكمتعؿؿف مسؾقففومطفـيرمعفـماظف ولمبؼمممممممٌقطؾيماوتطقرتموإصؾقًماظلقوحيمعـماظصـوسوتما

 .ظؿؼ مما ضؿصودىموا جؿؿوسكموفوتـؿقيمعقاردػوماٌوظقيمظؿقؼقؼما
م

وتؿؿقففزمعصففقموؿـففقعمعقاردػففوماظلففقوحقيماظففامتعؿؿفف مسؾففكمإعؽوغففوتمتوربطقففيموثؼوصقففيمودؼـقففيممم

عؿ ماظلقوحيمعص راًمػوعوًمعـمعصودرمإظ خؾماظؼقعلماٌصقىموإدراطوًمظؾ ورماظذىموجغقاصقي مظذامت

ؼمدؼفففمػففذامإظؼطففوعمتعؿففؾمإظ وظففيمسؾففكمزؼففودةمسفف دماظؾقففوبظماظلففقوحقيمإبظمعصففقموا دففؿػودةمعففـممم

ا ضوعوتماٌكؿؾػيموعـفوما ضوعوتمإظقؼوضقيموذظؽمسفـمرقؼفؼمعفومؼلفؿكمووظلفقوحيماظقؼوضفقيمحقفٌمممممممم

وهمايفف ؼٌمابظمتلففقؼؼماظفف اعٍماظلففقوحقيمداخففؾمعصففقمسففـمرقؼففؼماظقؼوضففيمإومؼلففعكمػففذاما وفف

تلقؼؼموعضماٌلووؼوتماظقؼوضقيماي ؼـيمعـؾمعلووؼوتماىقظػموا دفؽقاشموامظفقاحماظشفقاسقيمممم

مسـمرقؼؼماظلقوحي.

م

وتمؿؾؽمعصقماٌـشكتماظقؼوضقيمدقاظمطفونمذظفؽمصفكمغطفوقمامغ ؼفيماظقؼوضفقيمإومصفكمغطفوقمممممممممم

اظػـودقماظؿكمتؼ مموتلققموقاعٍماظلقوحيماظقؼوضقيمظؾؿففؿؿنمووظقؼوضفوتمممم:قوحقيمعـؾاٌـشكتماظل

اٌكؿؾػيمواظذؼـمؼـؿؼؾقنمعـمعؽونمابظمآخفقموعفـموؾف مابظمإخفقمدفعقوًموراظما ذفياكمصفكمعلفووؼيممممممممم

رؼوضففقيمإومعؿووعؿفففوموعشففوػ ةمإوطولهففوملإذففؾوعمرشؾففوتفؿماظقؼوضففقيماٌؿـقسففيمإعففً مصففكمهؼقففؼموعففضمم

وطقظففيمووؾؾفف ونمظؾؿففـسماظففامتؼففوممبؼموقؼطوغقففوموؼؿـففوصسمسؾففكمظؼؾفففوماموطففولممم:وتمعـففؾاظـفوحفف

اظعوٌقنموؼؿووعفومعؾوذقةمإ  ماظلواقنمواٌفؿؿنموؿؾؽماظقؼوضيماومؼفـعؽسمذظفؽمسؾفكمسؿؾقفيممممم

ماظيوؼٍما بصووكمواٌؾوذقمظؾ وظي.

م

شفيرمعؾوذفقمظؾ وظفيممممموحكقظيمتمـؾمسؿؾقيمتقوؼٍمدفقمػذامعـمجوغىموعـمجوغىمإخقمصلنماظؾطم

ادؿماظ وظيمبؼمطوصيمإرجوظماظعولمموعومؼؿؾعمماىقاا موالإس نمسـس مذوذوتماظؿؾقػزؼقنموصػقوتم

مذظؽمعـمرواجمدقوحكمصكمطوصيمدولماظعولم.م

م
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وولإضوصيمإبظمطوصيماظ وراتمواظؾطق تماظعوٌقفيمواظؼورؼفيماظؽف ى معـفؾماظف وراتما وٌؾقفيمممممممم

سظقؿوًمظؾ وظفيماٌضفقػيمافومإدىمإبظمتف خؾماظعقاعفؾماظلقودفقيمظـقفؾممممممممماظؿكمإصؾقًمهؼؼمرواجوً

ذق متـظقؿمعـؾمػذهماظؾطق تمٌومهؼؼففمعفـمعؽودفىمبعفيموـقففوماظ وظفيمعفـمجفقاظمتـظقؿففومممممممممم

مظؿؾؽماظؾطق ت.

م

صفكمعصفقمحقفٌموـفؾمممممماغسؾ ةظؿيعؾدز ؿأس سدؾظؿػدنؿيعد ئزؿاغؼشد طؿا ظوصد اىؿؿؿؿؿؿوإصؾقًمم

ـماظـؼ مامجـؾكماظؼقعك مغظقاًمٌفومتؿؿؿفعموففمعصفقمعفـمعؼقعفوتممممممم%(مع25اظ خؾماظلقوحكمحقابظ)

متمـقفوموضعوًمتـوصلقوًمصقؼ اًمسؾكمخقؼطيماظلقوحيماظعوٌقي.

وض مذف تمصـوسيماظلقوحيماقاًمعؿزاؼ اًموع مإنمدخؾًمعصقمصـوسيماظلقوحيماظشفوعؾيموؿـفقعمممم

م.زمجذبمدقوحقيماقزةاٌـؿٍماظلقوحكموتع دماٌـورؼمواتلوعمعلوحؿفومبحقٌمإصؾقًمعقاط

م

طؿومو إتمعصقمبدطقمخطقاتموادعيمسؾكمرقؼؼماظلقوحيماظعصقؼيمعؿع دةماٌـؿٍماظـؼفوصكمممم

حقفٌموؾغفًمممم واظع جكمودقوحيماٌمتمقاتمواٌفقجوغفوتماظػـقفيمواٌقدفقؼقيمواظلفقوحيماظقؼوضفقيممممم

اؼف ممزاٌؿقضفعمتم(معؾققنمدوا مموطونمعـم7.5م(مإظل)2004ايقطيماظلقوحقيماظقاص ةمإبظمعصقمسوم)

(عؾققنمدوا موظؽـمولؾىمح وثموعضم9.5م(مابظ)2005ايقطيماظلقوحقيماظقاص ةمابظمعصقمسوم)

ايقطوتما رػووقيموفؾعضما عفوطـماظلفقوحقيمبم ؼـفيمذفقمماظشفقخمادىمذظفؽمابظمتقاجفعماسف ادمممممممممم

م(معؾققنمدوا .8.3طؾيرةمعـماظلواقنموووظؿوبظموصؾماس ادماظلواقنمابظ)

م

يماظلففقوحيماظعوٌقففيمتؼقؼففقاًمؼشففيرمابظمإنمغصففقىمعصففقمعففـمحقطففيماظلففقوحيمممممإصفف رتمعـظؿففوم

 مطذظؽمايقطيماظلقوحقيمبؼماٌـطؼيم%(معـمإبعوبظ24.9اٌؿففيمبسقماظشققمامودطمض موؾغً)

(مدو رمصفكمحفنمإنمععف لمممم849ارتػعمععف لمإغػفوقماظلفوا مخف لمصفيةمإضوعؿففمبؼمعصفقمإذموؾفغ)مممممممم

دصعماٌصقؼـمابظما ووهمبسقمادؿـؿورماٌصفو ماٌشفيطيمعفعمممماوم م(مدو ر681ك)امغػوقماظعوٌ

امجوغفىموعـظؿفلماظفقح تمواظشفقطوتماًوصفيموفوظطيرانموإدارةماظػـفودقماظعوٌقفي ما هففوداتممممممممم

اظقؼوضففقي.موذظففؽمسففـمرقؼففؼمتـؾقففًمسفف دمعففـمامحفف اثموا ضوعففوتماٌؿـقسففيمبؼمغػففسماٌؽففونمممم

م(مإضوعيمرؼوضقيموصـقيموثؼوصقي.30ؿيمابظ)واظزعونمحقٌموصؾمس دمااٌلووؼوتماظـوو

م

م

م

م
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 يفهىو انسٍاحح انزٌاضٍحـ 
 انسٍاحح

 م

مجولغفومجاورديماظلفػقمعفـماجفؾما دفؿفؿوممجمممممTourismمماغسؾ ةظممLongmanؼعق مضوعقسمم

مجمرحؾيمتؾ إمعفـماٌـفزلموتـؿففكمإظقففموؼفؿؿمعفـمخ لهفومزؼفورةمسف ةماعفوطـمممممممممممTourوض متعـكمطؾؿيممج

مػكممجاظلػقمعـماجؾماٌؿعيمعـمخ لماظعط تمج.مواغسؾ ةظممتشؽؾماػؿؿومماظلوا مج

م

وض موذلماظؽـيرمعـماظعؾؿوظمجفقدػؿمظؿعقؼػماظلقوحيموعؽقغوتفومورؾقعؿفومصؿـووظقاماىقاغىمم

اٌكؿؾػيملهومعـمغػلقيمواجؿؿوسقيمواضؿصودؼيموثؼوصقيمودقودفقيموتعؾقؿقفيمو.......مامممافومإدىمابظمممم

متع دمتعورؼػفو:

م

م(موفونؾياماتػفؼمسؾفكمممم1981)ممماظفذىمسؼف مصفكمسفوممممممماغاوغسؿغغغياغؿواغويوؾحؿواغسؾ ةظؿاغػؤوػيؿ-

مجتؾفؽماموجففمعفـماظـشفوطماظؿفكمؼؼفقمموففوماظػفقدمخفورجمغطفوقمممممممممممممسؾكماظـققماظؿوبظ:ماغسؾ ةظتعقؼػم

 افؾماظ ااؿممضوعؿفموربمومتشؿؾمإوم تشؿؾمالإضوعيماظؾقؾقيموعق اًمسـماٌـزلم)اظقرـ(مج.

ظع ضوتمواً عوتماظـوبعيمسـماظؿغقيرماٌمضًموا دارىمٌؽفونمالإضوعفيمدونمإنمؼؽفقنمممممجبذؿقعما -

 اظؾوسٌمسؾكمذظؽمإدؾوبماظعؿؾمإوماٌفـيمج.

مجبذؿقسيماظع ضوتمواظظقاػقماظؿفكمتـشفلمعفـماظلفػقموا ضوعفيماٌمضؿفيمروٌفوماغففوم تفمدىمابظماضوعفيممممممممممم -

 دااؿيمو تؿضؿـماىمغشوطمظؾؽلىماٌوديمج.

لوغكمؼؼقمموفموعضما صقادمعـمطوصيماظطؾؼوتما جؿؿوسقيمو اصعمذكصفكموفف  مضضفوظمممممجإيمغشوطماغ -

 وضًماظػقا مواظيوؼ مج.

مجاً عوتماظـوبعيمسـماظؿغقيرماٌمضًموا دارىمٌؽونمالإضوعيمدونمإنمؼؽقنماظؾوسفٌمسؾفكمذظفؽمممم -

 إدؾوبماظعؿؾمإوماٌفـيمج.

نمتغفيراًموضؿقفوًموظفقسممدفؾوبموورؼفيمإومممممممجبذؿقسيماظع ضوتمواًف عوتماٌقتؾطفيموعؿؾقفيمتغفيرماٌؽفوممممم -

 حقصقيمج.

مجغقعمعـمايقطيماظؿكمبمؼؿضوػومؼؼقؿمامذكوصمصكمعؽونمخورجمو دػؿ موشقطمسف مماسؿؾفورمػفذهمممم -

 الإضوعيممشقاضماظؽلىماٌودىماظ ااؿمإوماٌمضًمج.

عؿففماٌعؿفودممممجسؿؾقيما غؿؼولموالإضوعيماظؿكمؼؼقمموفومالإغلفونمعفـمعفقرـمإضومممموزاي ؿاغسؾ ةظؿاغػصيؾظ -

م(24ابظمعقرـمإخقمووصػيمعمضؿيموظغفيرمإشفقاضماظؽلفىماٌفودىمذفقؼطيمإ متؼفؾمعف ةمإضوعؿففمسفـ)ممممممممم

 دوسيمج.
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مجتعففؾيرمؼطؾففؼمسؾففكمرحفف تماظيصقفففموػففكمبذؿففقعمامغشففطيمممالأع اؾػؾددظؿاغاوغؾددظؿغغسددؾ ةظ -

الإغلوغقيمإٌعؾلةمظؿقؼقؼمػذاماظـفقعمعفـماظفقح تموػفكمصفـوسيمتؿعفوونمسؾفكمدف محوجفوتمممممممممم

ما مج.اظلو

م

عـمخ لمعومدؾؼمؼؿض ماغفمض متقاظًمافوو تماظع ؼ ةمظؿعقؼفػماظلفقوحيمعفـماووػفوتمممممم

اغسدؾ ةظؿغؼد ؿت ؼددؿؿؿؿاضؿصفودؼوً(موظؽفـمطفؾماظؿعفورؼػماتػؼفًمسؾفكمإنمممممممم–دقودفقومً–بزؿؾػي)ماجؿؿوسقفومً
م.ػطؼويؿوؽوؿأظ ػظؿاغطلاظ اؿوت ؼدؿػ اىؿاىؿػياواؽ ؿسوا ؿاظوص اىؿأوؿسؾ سسؿأوؿاتوػ صس

م

 حانسائ
م

اظففذىمسؼفف مصففكمروعففومصففكمإشلففطسمممممماغػددؤوػيؿاغدداوغسؿغغسددؾ ةظؿؿإثـففوظمسؼفف ممماغسدد ئحسُففق مم

م(مسؾكماغفممجػقمطؾمذكصمؼؼقمموزؼورةموؾف مإخفقمشفيرموؾف مإضوعؿففماٌعؿفودةم ىمػف  مممممممم1963دـف)

شففيرمايصففقلمسؾففكموزقػففيموففلجقمصففكماظؾؾفف ماظففذىمؼزورػففومج.مووـففوظمسؾقفففمؼشففؿؾمػففذاماظؿق ؼفف :ممممممم

ذؼـمصكماظؾؾ ماظذىمؼزوروغفومع ةمإروعموسشقؼـمدوسيمسؾكمامضفؾمجموؼؽفقنممممجاظزااقونماٌمضؿقنماظ

مامعففقرماظصففققيم–ضضففوظماظعطؾففيمم–اظؿلففؾقيمم–ػفف صفؿمداخففً مهففًمعففومؼؾففك:مذففغؾمإوضففوتماظػففقا مم

 ا جؿؿوسوتم.م–اظؾعـوتمم–اٌلواؾماظعواؾقيمم–امسؿولمم-واظ رادقيمواظقؼوضقيم
م

(م24ـمؼؼضقنمصكماظؾؾ ماظامؼزوروغفومع ةمتؼفؾمسفـ)مموؼشؿؾمطذظؽماظزااقؼـماٌمضؿنماظذؼم

دففوسيموؼشففؿؾمطففذظؽماظزااففقونماظعففووقونموففوظطقؼؼماظؾقففقى مسؾففكماغفففمبصففىمإ مؼفف خؾمصففكمممممممممممم

الإحصواقوتماٌلوصقونماظذؼـم مؼ خؾقنماظؾؾ معـماىفيماظؼوغقغقيمطوٌلفوصقؼـمجفقاًمو مؼيطفقنمممم

 اٌطورموايو تماٌشووفيمظذظؽ.
م

واٌعي موفمػق:مزااقمعمضًمؼؼضفكمصفكماظؾؾف ماظفذىمؼفزورهمممممممغػصطغحؿاغس ئحؿواغوصفؿاغاوغيمم

م(مدوسيمسؾكمامضؾموؼؽقنماله  معـمزؼورتف:24)

اظقاحففيموا دففؿفؿوممإومضضففوظموضففًماظػففقا مصففكما جففوزاتمإوماظعطفف تموغففقضماظيوؼفف مإوماوردففيممم -

معـوذطماظقؼوضيمإوماظ راديمإوماظع ج.

موربمإومظلأص ضوظمإومعؼووؾيمذكصمعو.اظعؿؾمإومزؼورةمظلأػؾمإومظلأض -

 

ولغفممجطفؾمذفكصممممغتؼاؿاغخبيا ؿوا خص ئؾنؿطسؿػت لؿاغسؾ ةظؿب لأػمؿاغػوةا ؿاغس ئحوسقصؿفمم

مدوسيمج.م24ؼزورموؾ مشيراظؾؾ ماظذىماسؿودمالإضوعيمصقفومٌ ةم تؼؾمسـم
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 انسٍاحح انزٌاضٍح
م

ؿقفزاتمععقـفيموعؼقعفوتمرؾقعقفيمممممظؼ ماغؿشقماطماظلقوحيماظقؼوضقيمصكماظف ولماظؿفكمتؿؿؿفعمبممممم

وعـوخقيمتلؿ مولدؿؼطوبماظلواقنملهذاماظـؿطماظلقوحلماومؼلوػؿمصكماتلوعماظـطفوقماظلفقوحلممم

 اظ وظل.
م

وا ظػقيماى ؼف ةموذظفؽممغففومتؿؿقفزموفوظؿـقعمممممممواغسؾ ةظؿاغيؾ ضؾظؿؽسؿسؾ ةظؿاغطصيؿاغةاؾثم

مٌممممم لفؿفؾؽمظؽفؾمعفـماظلفقوحيموؽوصفيمممممماٌلؿؿقمصكموقابذففوموخف عوتفوموتعؿؿف مسؾفكمإذفؾوعمرشؾفوتما

 إغقاسفومواظقؼوضيمولغشطؿفوماٌكؿؾػي.
م

وغؿعففق مسؾقفففومغؿـفوولمووظ رادففيمعودفؾؼموضففعفمعففـمممماغسددؾ ةظؿاغيؾ ضدؾظؿوظؽفلمغففؿػفؿمعوػقفيمممم

ولغفففوممجسؿؾقففيما غؿؼففولمعففـمعؽففونم ،ؿصددبيىؿصبدداؿاغسددػؾتعففورؼػمظؾلففقوحيماظقؼوضففقي محقففٌمؼعقصفففوم

إخقمداخؾمإومخفورجماظ وظفيمظػفيةمعمضؿفيموفف  ماوردفيمامغشفطيممممممممالإضوعيماظ ااؿمظؾػقدمإبظمعؽونم

 اظقؼوضقيماٌكؿؾػيمإومعشوػ تفومإوماظؿ رؼىماظقؼوضلمج.
م

ولغفوممجاغؿؼولمامصقادمإبظمخورجمعقرـفؿما صؾكمظؾؼقوممبجقظيمٌ ةم مGibson, Hوؼعقصفوممم

م.ديمإومعشوػ ةما غشطيماظقؼوضقيمجععقـيموغقضماور

ولغفوممجإح مامافوطماظلفقوحقيماظؿفكمتفف  مإبظمإذفؾوعمرشؾفوتممممممم منؿةسؼؾنتغؾغظؿةسوتعقصفومم

اظلواقنمصكماورديمرؼوضوتفؿماٌػضؾيمدفقظمسفـمرقؼفؼمادفؿغ لمسـوصفقماظطؾقعفيمعـفؾما غفز قممممممممم

سؾكماٌوظمواظؿف ؼػمإومصق مامسموكموايققاغفوتماظ ؼفيمواظغطفسمهفًماٌفوظمواظؿزحؾفؼمسؾفكمممممممم

ؽوغقففوتمخوصففيمٌؿوردففؿفومعـففؾماىقظففػمواظػقودففقيمورحفف تمممماىؾقفف  مإومتؾففؽماظؿففكمتؿطؾففىمإعم

ماظلػورىمواظؿكققؿمصكماظغوووتمواظصقورىمج.

م

ولغفوممجذظؽماظـقعمعـماظلقوحيماظذىم ميعػ لؿايوؾشؿوػةػاؿاغةػ ةػمطؾمعـموطذظؽمسقصفوم

وذظفؽمطقؼوضفوتما غفز قمممم(ؼؽقنماظغقضمعـفمإذؾوعمحوجيماظػقدمٌؿورديماظقؼوضفيماٌػضفؾيمظ ؼففمممم

اٌوظمإوماظؿزحؾؼمسؾكماىؾق مإوماظصق مإوماظغقصمهًماٌوظمإوماظقكقتمإومتلؾؼماىؾفولمإومممسؾك

ماظؿكققؿمصكماظغوووتمواظصقورى(مج.

م

مجاغؿؼفولمامصفقادمعفـمعؽفونمابظمإخفقمٌؿوردفيمامغشفطيممممممممم  Hunt K , Bristol Tوؼعقصففوممم

خف لمعشفوػ تفمسف مممماظقؼوضقيموشؽؾمعؾوذقمعـمخف لمحضفقرمحف ثمعفومإوموشفؽؾمشفيرمعؾوذفقمعفـممممممممم

مودواؾمالإس ممج.م
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ولغفوممجاغؿؼولمامصقادمإبظمخورجمبذفؿؿعفؿمافؾفكمعمضؿفوًموفف  مممممم Loverseed, Hوؼعقصفومم

ماظؾعىمإومعشوػ ةمامغشطيماظؾ غقيمإومتعظقؿمسؿؾقيماىذبماظلقوحلملهذهمامغشطيمج.

م

اظفذيمؼؼفقؿمصقففمسؾفكمممممولغففوممجاغؿؼفولماظػفقدموصفػيمعمضؿفيمعفـماظؾؾف مممممممم مأشيفؿاغػؾدااؼيؿوؼعقصفومم

دؾقؾما سؿقودمابظموؾ مإخقموغقضماٌشفورطيمصفكماٌـودفؾوتماظقؼوضفقيموعفومؼصفوحؾفومعفـمغشفوروتممممممممم

مبزؿؾػيمج.

و متؼؿصقماظلقوحيماظقؼوضقيمسؾكمعلوػؿيماظلوا مصكماظـشوطماظقؼوضكموـػلفموؾمتشفؿؾمإؼضفومممم

وتمطفلسماظعفولممواظف وراتمممماٌشوػ ةموا دؿؿؿوعموفؾعضماٌـودفؾوتماظقؼوضفقيماظعوٌقفيمعـفؾمعؾورؼفمممممم

ما وٌؾقيموالإضؾقؿقيموحضقرماٌفقجوغوتماظعوٌقي.

م

عـمخ لمعومدؾؼمؼؿض ماغفمض متقاظًماففوو تماظع ؼف ةمظؿعقؼفػماظلفقوحيماظقؼوضفقيمعفـمممممممم

مجاغؿؼففولماظػففقدمعففـمعؽففونمماغسددؾ ةظؿاغيؾ ضددؾظنم مإاغسددؾاؿةػدداؾؼوؿصػددياووػففوتمبزؿؾػففيموؼففقىم

دفوسيموفف  ممم24خفقمداخفؾماومخفورجمحف ودماظ وظفيمٌف ةم تؼفؾمسفـممممممممما ضوعيماظف ااؿمابظمعؽفونمامم

ا ذياكمصفكماوردفيمامغشفطيماظقؼوضفقيماٌكؿؾػفيموشفؽؾمعؾوذفقمإوموشفؽؾمشفيرمعؾوذفقمعفـمخف لممممممممممممم

معشوػ تفومس مودواؾما س مماٌكؿؾػيمج.
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 مخصائص انسٍاحح انزٌاضٍحـ 
مم

 ا ضؿصودؼي.مشطيلقوحكموارتؾورفومووظؽـيرمعـمامغتشعىموتع دمعؽقغوتماظـشوطماظ -

مع اؿيماٌـوخماظلقوحكمبمػفقعفماظشوعؾمؼعؿ معـماظعقاعؾماٌمثقةمسؾكماٌـؿٍماظلقوحك. -

 مؼؿقضػماظطؾفىماظلفقوحلمسؾفكمعف ىمتفقاصقماٌفقاردموتـفقعماظؼف راتمواًف عوتموشيرػفوممممممممممم -

 صؼط.

واظؿؼ مماظؿؽـقظقجكممواظعقاعفؾماظـؼوصقفيمممؼؿلثقماظطؾىماظلقوحكمبملؿقىماظقصوػقيما ضؿصودؼيم -

مواظلقودقيماظؿكمؼصعىمسؾكماظ ولماظؿقؽؿمصقفوم.

ارتؾفوطمصففـوسيماظلففقوحيموؼضففوؼوماظؿـؿقففيما ضؿصففودؼيمواظلقودففقيمصففكمطففـيرمعففـماظفف ولموخوصففيمم -

ماظـوعقي.

س ممدقودةماٌـوصليمخوصيمظؾعضماٌؼقعوتمواٌقاردماظلفقوحقيماظـفودرةموصفعقويمضقفومموعفضمممممم -

مونغؿوجمدؾعمدقوحقيمو ؼؾي.ماظ ول

تع دموتؾوؼـمإغقاعماظلقوحيموإشقاضفومافومؼيتفىمسؾقففماخفؿ  مامغشفطيمورؾقعفيماًف عوتمممممممم -

ماظلقوحقيماٌقتؾطموفو.

مارتؾوطماظطؾىماظلقوحكمووٌقوغي. -

مؼؿقضػماظطؾىماظلقوحكمابظمح مطؾيرمسؾكماظؼ رةماٌودؼيمظؾلوا . -

  مؼؿصػماظطؾىماظلقوحلموصػيماظؿؽقار. -

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م
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 مأهًٍح انسٍاحح انزٌاضٍحـ 
م

ادؿؿقتماظلقوحيمصكماظؿطقرمطـشوطمإغلوغلمصلغؿؼؾًمعـمعقحؾيممخقىمبرؼؼيمعزاؼومس ؼ ةمم

اومدسومدولماظعولمماٌؿؼ عيمواظـوعقيمطؾمسؾفكمحف مدفقاظمإبظما ػؿؿفومموففومواظعؿفؾمسؾفكمزؼفودةممممممممم

ظمعفـموضفعمحفوبظمععفنمابظموضفعممممممسوا اتفومصكمبزؿؾػمااو تمطقدقؾيمتؿؿؽـموفومعفـما رتؼفومم

 علؿؼؾؾلمإصضؾ.
م

وظؾلقوحيمدورػفومصفكماظؿـؿقفيما ضؿصفودؼيموا جؿؿوسقفيمصفكماظف ولماظؿفكمتؿفقاصقموففومسقاعفؾممممممممممممم

ىؿفقرؼفيمعصفقماظعقوقفيمٌفومممممماغاخلؿاغسؾ ةيؿػنؿأؽمؿػص ايؿاغاخلؿاغػدوػيؿاىذبماظلقوحك موؼعؿ م

ؾمسـوصففقماىففذبماظلففقوحكمصففكمبزؿؾففػمممتؿؿقففزموفففمعففـمعؼقعففوتمرؾقعقففيموعـوخقففيموتوربطقففيمتمـففممم

 ااو تماظلقوحقي.

اظؿكمهفقصموزارةماظلفقوحيماٌصفقؼيممممماغسؾ ةظؿاغيؾ ضؾظؿأةاؿػت  اؿاغسؾ ةظؿاغةاؾثظوتُ ع مم

سؾففكمإضففوصؿفومضففؿـموففقاعٍماًفف عوتماظلففقوحقيموذظففؽموففف  متـففقعماٌـففؿٍماظلففقوحكماٌصففقيمم

ؾفكمجفذبمغقسقفيمج ؼف ةمعفـماظلفقوحمتقطفزممممممممظؾقضق مسؾفكموجفففماٌـوصلفيماظعوٌقفي مافومؼلفوس مسمممممم

 اػؿؿوعفومسؾكمإذؾوعماٌؿورديمإوماٌشوػ ةماظقؼوضقي.
م

إغففمادفؿؿؾوسوًمظلقودفيمممم ابظمم 2001اغػتغسؿاغػوػسؿغلأؼود حؿواغشدئونؿا ظوصد اؾظلؿؿؿوؼشيرمتؼقؼقمم

تـقؼففعماٌـففؿٍماظلففقوحكماٌصففقىماظؿففكموفف إتمصففكماظلففؿقـوت مإخففذتماظلففقوحيماظقؼوضففقيماووػففوًمم

ؼ اًمصكمعصقماومإدىمابظمإغشوظمس دمطؾيرمعـماظؼقىماظلقوحقيمواٌـؿفعوتماظؿكمتضؿماظع ؼف ممعؿزا

عـماٌ سىمواظصو تماًوصيمبمؿورديمامغشطيماظقؼوضقيماظؿكمبص مصقفوماظلفواقنمعفـمبزؿؾفػمممم

 اىـلقوتموغقؿفؿ.
م

ؽمإنموؼمطف مذظففمماغسدؾ ةظؿاغيؾ ضددؾظؿأةداؿصواػدلؿاغتدذدؿاغيئؾسددؾظؿغػصديؿؿؿؿؿوووظػعفؾمإصفؾقًمممم

لففيمعففـفؿمدففوا موففورسمرؼوضففيماظلففواقنماظقووففوغنماظقاصفف ؼـمإبظمعصففقمؼؽففقنمعففـموففنمطففؾمبػم

عـماظقؼوضوتماظؿكمإصؾقًمتمـؾماح مجقاغىماىذبماظقاقلفقيمٌؿوردفؿفوممموشيرمذظؽموماىقظػ

صكمعصقمعـؾمرؼوضيماٌشلموا دؿفؿوممسؾكماظشقارهموامظعوبماظيوبضقيموشيرػفومعفـماظقؼوضفوتمممم

مًمتقصقملهومعصقماظ سؿماظؽوبؼمٌؿوردؿفومسؾكمعلؿقىمسوٌل.اظؿكمإصؾق

م

م

م
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ؿوؾػعنؿإؾض حؿأؽػؾظؿاغسؾ ةظؿاغيؾ ضؾظؿغػصيؿوغغاولؿاغؼ ػؾظؿطسؿاغؼػ طؿاغو غؾظ:ؿ
ؿ

م.طقغفومعص رمدخؾماومبصعؾمعـمػذاماظـشوطمضقةمداصعيمظؾؿـؿقيموتؼقؼيماظؾـقيما ضؿصودؼي -

  .ولمخؾؼمجلقرمظؾع ضوتمالإغلوغقيمونمدولماظع -

تلؾقطماظضقظمسؾكماظياثماظؼ ؼؿمعـمخ لمإضوعفيماظؾطفق تمواٌفقجوغفوتماظقؼوضفقيمبجفقارمممممم -

 امعوطـمامثقؼي.

  طقغفومتقورمدااؿموعلؿؿقمظـؼؾماظـؼوصيماظقؼوضقيماظعوٌقي. -

تـشقطمحقطيما تصولمواظـؼؾمطوٌقاغلماظؾققؼفيمواىقؼفيمواظطفققماظ وظقفيمافومؼعؿفؾمسؾفكمممممممم -

 ؿعمافؾكمافقطموفذهماٌـورؼماظلقوحقيمعـمطوصيماظقجقه.تـشقطموتـؿقيمااؿ

بغوؼيماظياثمايضوريموتـؿقيماظؾقؽيمافقطيموومثورماظؼ وفيمواٌفزاراتموإعفوطـماىفذبممممم -

 امخقىماظطؾقعقي.

 دورػومالهوممطقطقزةمٌػفقمماظل مموتعؿقؼفمصكماظقج ان.م -

روضففوتموضفف راتماظعؿففؾمصففكمصـففقنمتمـففؾماظلففقوحيماظقؼوضففقيمراصفف اًمعففـمرواصفف ماظطؾففىمسؾففكم -

الإدارةمواظؿـظففقؿمواظؿـؼقففىمواظؾغففوتمواظؿشففقق مواظعؿففورةمواظؾـففوظمواظـؼففؾمواظؿفؿقففؾمواظػـففقنم

  اظشعؾقيمواظع ضوتماظعوعيموا تصولمواً عوتما جؿؿوسقي.

تعفف ماظلففقوحيماظقؼوضففقيمعففزجمظ تصففولماظـؼففوبؼموايضففوريمتلففوس مسؾففكمتؼؾقففؾماظػففقارقممممممممممم -

 اظشعقب.ا جؿؿوسقيمونم

تؿطؾففىماظلففقوحيماظقؼوضففقيمادففؿـؿوراتمغلففؾقوًمإذامعففومضقرغففًموغيرػففومعففـماماففوطماظلففقوحقيممممم -

 امخقىماظؿكمتؿطؾىمادؿـؿوراتمسوظقي.

م

م

م

م

م

م

م

م
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 مدوافع انسٍاحح انزٌاضٍحـ 
م

صف واصعماظلفوا ممم مصؼفوًمظـفقعمورؾقعفيماظلفقوحيممممدواصعماظلػقمواظلقوحيمسودةمعوبدؿؾػموتؿـفقعمومم

مـؼوصقيمبدؿؾػمسـمدواصعفمبسقمطؾمعـما غقاعماظلقوحقيما خقى.بسقماظلقوحيماظ

م

:ممجامدفؾوبمامدودفقيماظؿفكمهفقكمرشؾفيمالإغلفونمصفكماظلفػقمممممممممب غداواط ؿاغسدؾ ةؾظؿؿواٌؼصقدمم

حقفٌموضفعًمععفوؼيرمتفؾنماظف واصعموامدفؾوبمافقطفيمممممممم مراظمتػضقؾفممعوطـموو دمععقـيمجوتؼػمو

اخؿقورماىففيماظؿفكمؼؼصف ػوماظػفقدموتفلثيراتمطفؾمذظفؽمممممممممظؾلػقموطذظؽماٌمثقاتماظؿكمتؿقؽؿمصك

 .وافومعـمخقؼطيما ػؿؿومماظلقوحكسؾكمزفقرماٌـورؼماظلقوحقيمواغؿعوذفومثؿمت ػقرػومواخؿػ

 
ؿأىؿأنؿاغظ ؽي ؿاغسؾ ةؾظؿووؾغفؿػنؿػتػوصظؿػنؿاغاواط ؿواغوسؿؾػعنؿوةاؾاؽ ؿطؾػ ؿؾغس:

ؿ

خوظمواورديمالهقاؼوتموامغشطيماظقؼوضفقيمم:موػكمتقتؾطمووظقاحيموا دياغاواط ؿاغطبؾطؾظ -

صضً مسـماظؿلؾقيمواظيصقفموضضوظموضًماظػفقا مواظؿغفقيرماٌمضفًمظؾفقوتنماظقفقعكموإدفؾقبممممممم

 ايقوةماٌعؿود.
م

:موتؿعؾففؼموففوظؿعق مسؾففكمايضففوراتماظؼ وففيموعشففوػ ةماٌعففولممامثقؼففيممماغدداواط ؿاغثػ طؾددظ -

موموتقاثفوما دوكمواظػـكموشيرػؿ.وععوؼشيماظشعقبماٌكؿؾػيموا دؿؿؿوعموػـقغف

م:موػذهماظ واصعمتؾـكمسؾكمزؼورةمامضوربموامص ضوظ.اواط ؿاغطلاظ اؿاغشخصؾظؿوالأسيؾظ -

م

:موتؿعؾؼمبحوجيماظػقدمإبظماظشفعقرمووٌؽوغفيما جؿؿوسقفيموحفىماظؿظفوػقمممممماغاواط ؿا توػ صؾظ -

 واظشعقرمووظذات.
 

واٌعورضمإومظعؼ مصػؼوتمإومظؾؿعق مسؾكم:ميضقرماٌمتمقاتموا جؿؿوسوتماواط ؿاغطػل -

 امدقاقموشيرمذظؽمعـماٌـودؾوتماظؿكمتؿعؾؼمبمفـيماظػقد.
 

مظفمدؾؾماظع جمصكمذؿكماغاواط ؿاغصةؾظ - موت صعمالإغلونمظؾلػقمإبظمعـطؼيمإخقىمتقصق :

صقرػومعـؾماظؾقٌمسـماٌـوخمواظقـووقعماٌع غقيمواٌقوهماظؽ ؼؿقيمواظؿ خؾماىقاحكم

 اظـػلك.واظع جم

ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
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ؿ
ؿ:ؿاواط ؿاغسؾ ةظؿاغيؾ ضؾظشعل

ؿ

وظاؿظ مؿصااؿػنؿاغب ةثؾنؿبطػلؿػسدحؿشد ػلؿغاياسدظؿشدطويؿاغسد ئحؿوتد هؿوػضدؾظؿا تد ز ؿؿؿؿؿؿؿؿؿؿ
ؿؼغسؾً ؿوأثبواؿاغاياسظؿاغؼو ئ ؿآ وؾظ:

م%مممظؾقاحيموا دؿفؿومم.م63 -

م%ممالهقوبمعـماظقوتنماظققعكم.م52 -

م.%ممزؼورةمامضوربموامص ضوظمم45 -

م%مموؼص ماظؿف ؼ م.م45 -

م%ممارتقودمإعوطـمج ؼ ةم.م35 -

ؿعػ ؿأنؿؽؼ كؿاواط ؿأخيىؿوؽسؿصغسؿسبؾلؿاغػث ل:ؿ
مايوجيمإبظمالهقوبم. -

ماطؿشو ماظـػسم. -

 اظقاحيموا دؿفؿومم. -

 اٌكورقةم. -

 اظؿق ىم. -

 اظؾقٌمسـمطؾمعومػقمج ؼ . -

وثماظؿفكماجقؼفًمممعـمخ لماظعفقضماظلفووؼم غفقاعماظف واصعماظلفقوحقيموغؿفواٍموعفضما بحفممممممممم

ابظماظ ولماط تمػذهما بحوثمانماظقؼوضيمطوغًمتمـؾمماواط ؿاغس ئةؾنؿطسؿاغسغيظؾؿعق مسؾكم

داصعمجوغؾكمظؾلػقموظؽـمصكمو اؼيماظؿلعقـوتموا ظػقيماظـوغقيمو اظما ووهمابظما ػؿؿفوممووظقؼوضفيممم

ؽمظؾف ولماظؿفكمممعـماظقجفماظلقوحقيمواصؾقًمتمـؾمداصعمادودكمظؾلػقظ ىموعضماظلواقنموذظفم

م.تمؿؾؽماعؽوغوتمسوظقيماٌلؿقى
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 معىايم جذب انسٍاحح انزٌاضٍحـ 
م

اظلقوحيماظقؼوضقيمذظؽمااولماى ؼ مبضؿوجمظقجقدمالإعؽوغوتماظؿكمتلفوس مسؾفكمهؼقفؼممممم

اىذبماظلقوحكماٌؿؿقزمووعضمتؾؽمالإعؽوغوتمؼؿفقصقمدفقاظماظطؾقعقفيمعـففوماوماظؾشفقؼيماوماٌودؼفيممممممم

اظلقوحقيمسـمالإعؽوغوتماظقؼوضفقيموتؿػفؼمصفكمغفقاحكمإخفقىمووؽفـماظؾقفٌممممممممموبدؿؾػمالإعؽوغوت

سـمذظؽماٌزؼٍماٌؽقنملإعؽوغفوتماظلفقوحيماظقؼوضفقيموبرووظفيمإبصفودهمتفقصيراًمظؾؿـفؿٍماظلفقوحكممممممممم

ماى ؼ موذظؽمسـمرقؼؼمععقصيمسقاعؾماىذبماظلقوحكماظقؼوضك.

م

 :ع غو غس،ؿصا ؿصواػلؿغغتذدؿاغسؾ ةسؿاغيؾ ضسوؽؼ كؿؿ
 

مواظيوؼ مسؾكماٌلؿقؼنمافؾكموالإضؾقؿكمبحقٌموؽـمعقاظعؿفومت - مالإعؽوغوتماظقؼوضقي قاصق

مععماحؿقوجمإوضوتماظػقا .

 إس ادمبغ تمإس عقيموغقضماظؿقسقيمظؾؿشورطيماظشعؾقي. -

ماٌلوحوتم - معـ ماٌزؼ  مإس اد مرقؼؼ مسـ مواظيوؼ  مظؾقؼوضي ماظ زعي مالإعؽوغوت مبعقع تقصير

 قؼوضقي.اًضقاظمواٌ سىماظ

مإس ادموقاعٍمظؿ رؼىمطوصيماٌلؿقؼوتمووصػيمخوصيمظؾؼودةمبؼمػذامااول. -

 تشفقعمامغشطيماظيوبضقيماٌؿعؾؼيمووظـؼوصيمافؾقيمسـمرقؼؼمادؿغ لماٌقاردماٌؿوحي. -

 افوصظيمسؾكماظؾقؽيماظطؾقعقيموس مماٌلوسموولإعؽوغوتماٌؿقصقةموفو. -

 

ؿاغيؾ ضسؿوؽس: سؾ ةياغ وأؾضً ؿؽؼ كؿصا ؿصواػلؿغغتذدؿ
م

م و معـمتشفقعماٌشقوسوتماًوصيموؿقصيرمإعؽوغوتماظيوؼ مواظقؼوضي -

ما دؿػودةموا دؿعوغيماً اظماظعوعؾنمصكمبذولماظلقوحيماظقؼوضقيم. -

مدرادوتم - مإس اد مصك مظؾؿلوػؿي مااول مػذا مصك ماٌؿكصصي ماظ وظقي مالإدارة موشقطوت ا تصول

 دماظؽقادرماٌؿكصصياى وىموالإدارةماظػعؾقيمواس ا

ما تصولمووٌلوػؿنمواٌلؿـؿقؼـمظؿؿقؼؾمعـؾمػذهماٌشقوسوت. -

مإس ادمطقادرمصـقيمعؿكصصيمصكمبذولماظقسوؼيماظصققيمواظع جماظطؾقعكمواظقؼوضي. -

تقصيرمامدواتماظطؾقيموامجفزةماظقؼوضقيماٌـودؾيمواضوعيماٌعورضماظؿكمتعقضمطؾمعومػقمج ؼ م -

 صكمذظؽمااول.

مامسؿولممإضوعي - مورجول ماظقؼوضقي موا هودات ماظعوٌقي ماظلقوحي مذقطوت مإظقف مت سك مدوظل عمتمق

 ٌـوضشيماظؿطقراتمواٌشؽ ت.
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 :ػؼؼ ؿ،عػ ؿأض فؿبطضؿاغخبيا ؿاغسؾ ةؾؾنؿصا ؿصواػلؿأخيىؿ

م:ماظشقاره ماسؿ الماٌـوخ مإعوطـماظلػورىمواظصققاظ.اغظيوفؿاغطبؾطؾظ -

معـماٌشقوعماظلقوحكماظقؼوضكمودفقظيماظقصقلمإظقفو.:ماظؼقؼؾيموتواؿاغػؼ طقؿالأثيؾظ -

 :مودفقظيماظقصقلمإظقف.ػوظ ؿاغػشيوع -

 :موػكمغلؾيمارتػوعموابشػوضمامرضموامطلفنمواظقرقوي.اغؼ ةؾظؿاغطبوضياطؾظ -

 :ماٌ سى ماظطىماظقؼوضكمواف تماظقؼوضقي.اغوسؼؾلااؿاغغؼاظؾظؿاغع ػغظ -

 وامغػوق.:مصكماظ خؾمؼسبظؿػطػوغظؿػنؿا ظوص ا -

م

إسددوياوؾتؾظؿأس سددؾظؿغغاوغددظؿوضددػنؿأوغوؾ وؼدد .ؿؿ وُطدداؿاغسددؾ ةظؿب غؼسددبظؿغػصدديؿأصددبةاؿؿ
ؿ،ووطػلؿػصيؿػنؿخلالؿػتػوصظؿػنؿاغسؾ س اؿغوةػؾقؿاغوؼػؾظؿاغسدؾ ةؾظؿاغػووازؾدظؿواغػسدواؾػظؿؿؿ

 وػنؿأؽمؿؽذهؿاغسؾ س ا:

متـقؼعمعـؿفـوماظلقوحكمورقحمعـؿفوتمج ؼ ةموعؿؿقزةم. -

مقوحيماٌص رةمٌصقموبزورؾيمذقاا مج ؼ ةمظؾؿلؿفؾؽنمصكمامدقاقم.تـقؼعمامدقاقماظل -

مهؼقؼماىقدةمبمػفقعفوم - ا ػؿؿوممووً عوتماظؿكمتؼ ممعـمخ لماظػـودقمواظؼقىماظلقوحقي)

 اظشوعؾ(.

إسطوظمعزؼ معـماظؿلفق تمبؼمبذولمدقودوتماظـؼؾماىقىمواظؾققىمواظـفقىمواظ ىموتعزؼزم -

 .قيماظلقوحقياٌقاصؼماظ اسؿيمظؾؿـؿ

 

وض ؿػتػوصدظؿػدنؿاغخبديا ؿالأغػد نؿخطدطؿغوؼػؾدظؿاغسدؾ ةظؿاغػصديؾظؿطػد ػواؿبطػدلؿاسدوغو  ؿؿؿؿؿؿؿؿؿؿؿؿؿ
 ؿاوغظؿأيوبؾدظؿبؾ ضد طظؿاغدسؿاغو ؾد اؿاغػوةدا ؿالأػيؾعؾدظؿوخديحؿؿؿؿؿؿؿؿ11 ؿشيعظؿسؾ ةؾظؿطسل140صغسل

 ذغكؿا سوغو  ؿبطا ؿصواػلؿغغتذدؿاغسؾ ةسؿاغػصيىؿوؽس:

مس - موقجف مجق ة مدقوحقي مصقرة ماظـقؾمٌصق موغفق مطومػقاعوت مدقوحقي معـيرات معـ مهقؼف مٌو وم

مواظؾقيراتم.

ماٌـوخماٌعؿ لمرقالماظعومم. -

ماظؽقمماٌعقو مسـماظشعىماٌصقىم. -

ماىوذوقيماًوصيمظـفقماظـقؾمورح تفمسؾكماظؾقاخقماظـقؾقيم. -

مادؿغ لماظشقارهماٌصقؼيمصكماظـقاحكماظقؼوضقيمطوظقؼوضوتماٌواقي. -

م.حوتمصكماظقؼوضوتمطوظلػورىمادؿغ لماظقا -

متـقعمإغقاعماظلقوحيماٌكؿؾػي. -

م
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وػيوبظؿاغتذدؿاغسؾ ةيؿووعونؿػنؿتػغظؿصؼ صديؿأسدغياؿصؼؼد ؿاغاياسد اؿاغػؾااؼؾدظؿاغودسؿؿؿؿؿؿؿؿ
 أتيؾاؿطسؿاولؿػخوغغظؿوؽس:

م

مجقدةموغظوصيمامرعؿيم. -

مامدعورماٌعؼقظيم. -

ماٌـوخماٌعؿ لم. -

ملققم.اٌقاطزماظؿفورؼيموإعؽوغوتموتلفق تماظؿ -

ماً عوتماظيصقفقيم. -

ماٌـودؾوتماظـؼوصقيمايضورؼيمالهوعيم. -

ماظشعقرماظشعؾكمبسقمامجوغىم. -

ماظؿؼوظق مورققمععقشيماظشعقبم. -

مإعؽوغوتماظيوؼ م. -

ماٌـوزقماظطؾقعقيماً ويموبعولماعؿ ادمامرضم. -

ماظـظوصيمواظظقو ماظصققيم. -

مسـوصقماىذبماظؿوربطقيمواي ؼـي. -

م

ؾيؿػنؿاغب ةثؾنؿواغػؼوػؾنؿبةيعظؿاغسؾ ةظؿبطدضؿاغطواػدلؿاغودسؿؾػعدنؿانؿؿؿؿؿوغػاؿةااؿاغعثؿ
ؿوؽس:ؿ،أصاااؿعبؾي ؿػنؿاغس ئةؾنؿطسؿاغبغاؿاغػزاي وتذد

 

ماظطؼسماىؿقؾم. -

ماٌـوزقماظطؾقعقيم. -

 دفقظيماظقصقلمابظماٌقضعماظلقوحكم. -

 اٌظوػقماظؿوربطقيمواظـؼوصقيم. -

 .اظقدواؾماظيوبضقيماٌؿقصقةمصكماظؾؾ ماٌزار -

م

م

م

م

م

م

م
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غطواػدلؿاغتدذدؿاغسدؾ ةسؿؾوضدحؿضديوي ؿاؽوػد مؿاىؿاوغدظؿسدؾ ةؾظؿؿؿؿؿؿؿؿؿؿعـمخ لماظعقضماظلووؼؿ
ؿػؼؼ :ؿالأخيى،ببطضؿصواػلؿاغتذدؿاغسؾ ةؾظؿ

ؿ

موسؿؾقوتم - مالإرػوب موخوصي ماظـقاحك مطوصي معـ مظؾلواقن مواظل عي مامعـ مسقاعؾ تقصير

ماظؿع ىمسؾكماظلواقن.

مظيوؼٍمواظؿلقؼؼماظلقوحك.إتؾوعمامدوظقىماظعؾؿقيماي ؼـيمصكما -

زؼودةماػؿؿوممايؽقعيموؿكطقطماظلقوحيمسؾؿقوًمواظعؿؾمسؾكمتـؿقؿفومظػقاا ػوما ضؿصودؼيم -

 وايضورؼيموا جؿؿوسقيم.

 تلفقؾماظـظؿمالإدارؼيمووظ وظيم. -

ماظ ولم - موعع مو اخؾفو موايقوب ماظعلؽقؼي مواظصقاسوت ما ضطقاووت مسـ ماظ وظي اوؿعود

 ا خقىم.

م - مإضوعي مىذبمتشفقع مواظ وبظ موا ضؾقؿك مافؾك ماٌلؿقى مسؾك ماظقؼوضقي اظ ورات

مػذهم معشوػ ة مػقاه مىذب مواؼضوً ماظ ورات مصك مظ ذياك ماظعولم مصك ماظقؼوضك اظشؾوب

 اظ وراتم.
م
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م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م
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 معناصز الجذب انسٍاحًـ 
م

ؿ

ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ
ؿ

ؿ:ؿصؼ صيؿاغتذدؿاغسؾ ةيشعل
ؿ

 :موػقماٌقضعمإوماٌـطؼيماٌقادماظذػوبمإظقفو.اغطؼصيؿاغػع ؼس -

م:موػقماظلػقموالإضوعي.اغطؼصيؿاغوظؾغس -

  لوؽذانؿاغطؼصيانؿؾػثلانؿاغػتػوصظؿاغعػؾظؿػنؿاغةيعظؿاغسؾ ةظ ؿ
 

م:مؼع مسـماٌؿعي)اظقاحيموا دؿفؿوم(.اغطؼصيؿاغويوؾةي -

م:مؼع مسـماظـقاظماظذػـكمظؾػقد.اغطؼصيؿاغثػ طس -

ؿػثلانؿاغػتػوصظؿاغؼوصؾظؿػنؿاغةيعظؿاغسؾ ةؾظ لوؽذانؿاغطؼصيانؿؾ
ؿ

 

ؿؾػعن ؿواغوس ؿاغطؼ صي ؿػن ؿاغطاؾا ؿػن ؿووؾغف ؿاغسؾ ةؾظ ؿاغطؼ صيؿ واغظ ؽي  ؿطس وةاؾاؽ 
ؿاغو غؾظ:

 

م.وفمسؿؾقيما غؿؼولمعـمعؽونممخقم:مؼؼص اغطؼصيؿاغةيعي -

ؽونماظذىم:مؼؼص موفمسؿؾقيمالإضوعيمصكماظ وظيمإوماٌـطؼيمإوماٌاغطؼصيؿاغس عنؿأوؿاغث با -

م.ابظمعؽونمالإضوعيم–اظلوا مم–مؼلوصقمإظقفماظػقد
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:مؼؼص موفماظػقدماظذىمؼؼقمموعؿؾقيما غؿؼولمعـمعؽونممخقموؼؼققؿمصكماغطؼصيؿا ؼس ؼي -

ايقطيموظعـصقماٌؽونماظذيمدوصقمإظقفم.مإىمإنماظعـصقمالإغلونموـؾماظػقدماظػوسؾمظعـصقم

 اظلؽقنمإوماظـؾوتم

 

:مؼؼص موفوماظعـوصقماٌقتؾطيمووظطؾقعيمواظؾقؽيمواظؿورؼخموايضورةمضؾظػتػوصظؿاغطؼ صيؿاغعي -

مواظـؼؾم مالإدارة مووعـوصق ماظلقوحقي موووً عوت مووظؿلفق ت ماٌقتؾطي ماظعـوصق وطذظؽ

 اظلقوحكموودواؾف.

م

م

م

م

م

م
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 مأياكن الجذب انسٍاحًـ 

م

 :موتؿضؿـمعومؼؾك:امعوطـماظؿوربطقي -

 

 ـفومايقمماٌؽك ماٌلف ماظـؾفقى موقفًماظؼف س مدفوغًمطفوتقؼـ مممممم:معالأػ عنؿاغاؾؼؾظ

 اٌلف مامضصك ماظػوتقؽونمواظؽوتق رااقوتماظشفيرةمووظعولم.

 

 معـففومإوفقمالهفقل مامػقاعفوت معؼفووقموـفكمحلفـممممممممػصديؿمالأػد عنؿذااؿالأثديؿاغود يؾخيؿطدسؿؿؿؿ:

 ووٌـقوموععوو مامضصق.

م

 فمصكمبحورماظعولم ماٌصوؼػمواظغوووت.وعـقؾم–عـفوماظؾققمامبغق :امعوطـماظطؾقعقي -

م

 :مدااؿيموعمضؿي.إعوطـمتصـعمامح اث -

 

 معـؾماٌفقجوغوتماظػـقي معفقجفونمطفونماظلفـقؿواك مضقرفوجم مرشفؼـ مموعفقجفونممممممماائػظ:

وػفكمطفؾمإروفعمدفـقاتممممم)مامظعوبماموٌؾقيماظصقػقيمواظشفؿقؼيم ماظػـقنماظشعؾقيموولإسموسقؾقي

اظقؼوضفقيماظعوٌقفيمظفؾعضممممماظؾطفق تم(موخؿقورمعـموؾف انماظعفولمممسؾقفوما  وتـظؿفومع ؼـيمؼؼع

 .امظعوب

 

 ممعـؾمإدؿغ لمإعوطـمتوربطقيموإضوعيمإح اثمزقصقيمجذووًمظؾلقوحيماظعوٌقيمعـؾمػؤظوظ:

معومح ثموومضصقمواظؼوػقةمعـمإضوعيمإووقامسوؼ ة.

 

ظلفقوحقيمإومصفـعمامحف اثمممملهذامن مػذهمامعوطـماظـ ثيمتلؿغؾمإدؿغ ً مجق اًمظؾزؼفوراتمامم

الهوعيمظؾفذبماظلقوحك.موظقدقخماظػؽقماظلفقوحكمواغؿشفورمصؾلفػؿفماوففماظػؽفقمايف ؼٌمابظمصفؿ مممممممم

إصفوقمج ؼفف ةمظؾففذبماظلففقوحكمصفلدعٍماظػؽففقماظلفقوحكموففوظػؽقماظقؼوضفكموخؾففؼمإعفوطـمج ؼفف ةممممممم

متلؿغؾمدقوحقوًمورؼوضقوًمصكمإنمواح .
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ؿ:ؿأػ عنؿاغتذدؿاغسؾ ةيلشع
 

م

م
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م

و و مانمغقظقفوما ػؿؿومماظؽوصكمحؿكمماغسؾ ةظؿاغيؾ ضؾظؿؽيؿاةاؿاص ػ اؿاغصؼ صظؿاغةاؾثظم

غلؿطقعمانمنـكمثمورػو موظقؽقنماٌؽونمبمـوويمعؼص مدقوحكمبصفىمإنمبصفذبماٌؽفونماظـفوسممممم

ػ وامإذفقوظمجذاوفيمإومظقلفؿك عقامالإعؽوغفوتموصفكماشؾفىممممممماظذؼـمؼلوصقونموعق اًمسفـمعـفوزلهؿمظقشفوممم

امحقونمؼؽقنمادؿك اممالإعؽوغوتمذقؽوًمضقورؼوًمظؾغوؼيمظذظؽمهوولماظ وظفيمانمتؼفقمموؿفقصيرمطوصفيممممم

م.الإعؽوغوتماظ زعيمٌؿورديمبزؿؾػمإغقاعماظقؼوضيمعـمع سىموإعوطـمإضوعيموشيرػو

م

مؽػ :ؿووػسمؿإػع ؼ اؿاغسؾ ةظؿاغيؾ ضؾظؿاغسؿؼوص ن

 

مالإعؽوغوتماٌودؼيمظؾلقوحيماظقؼوضقي -

 

 موػفففكماظفففامتؿعؾفففؼموؿؿقؼفففؾماٌشفففقوسوتماظلفففقوحقيماظقؼوضفففقيمممممإػع ؼددد اؿاغوػوؾدددلؿ:

)طوظؾطق تمواٌـودؾوتماظقؼوضقيمواىقاازماظؿكمتمـ موفو(مافومؼضفعمتؾفؽماظؾطفق تمصفكمممممم

دفؿـؿورمصفكمممعصو ماظؾطق تماظعوٌقيموطذظؽماظعؿؾمسؾكمجذبما دفؿـؿوراتماظعوٌقفيمظ مم

مالإعؽوغوتمإظ زعيملهو. بذولماظلقوحيماظقؼوضقيموإس اد

 موتؿعؾفؼمووٌـشفكتماظلفقوحقيمواظقؼوضفقيمعفـمضفقىمرؼوضفقيمممممممما ػع ؼ اؿاغخ صظؿب غػؼشؽا:

عؿؽوعؾيمووٌـورؼماظؼقؼؾيمعـماٌـفورؼماظلفقوحقي ماظػـفودقمااففزةموولإعؽوغفوتماظقؼوضفقيممممممم

موإعوطـماظيصقفمواظيوؼ .

 موػكمتؿعؾؼموومدواتماظقؼوضقيموإجفزةماظؿ رؼىمغخ صظؿب لأاوااؿوا تؼز ا ػع ؼ اؿا:

ماط مادؿػودةمعـفو. وإعوطـمصقوغؿفوموبدذؼـفومظؾقصقلمسؾك

 موتؿعؾففؼموففولإس نمسففـماٌـودففؾوتماظقؼوضففقيمممما ػع ؼدد اؿاغخ صددظؿبدد لأصلامؿواغوسددوؾقؿؿ:

عفـماظلفواقنمممايصفقلمسؾفكماطف مسف دممممم واظؿلقؼؼماىقف ملهفومحؿفكمغلفؿطقعمعفـمخ لهفومممممم

مواظقؼوضقن.

 موتؿعؾفففؼمووٌـفففورؼمامثقؼفففيمواىؾفففولمواظصفففقورىممما ػع ؼددد اؿاغبؾئؾدددظؿاغطبؾطؾدددظؿ:

واظشقارهموعومابظمذظؽمعفـمرؾقعفيممعؿؿقفزةمواظعؿفؾمسؾفكمايػفوزمسؾقففوموا دفؿػودةمعـففومممممممممم

موشؽؾماصضؾمبضؼؼمتمقزمظؾلقوحيماظقؼوضقيماٌصقؼي.
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مقيالإعؽوغوتماظؾشقؼيمظؾلقوحيماظقؼوض -

 

 مطوصففيمامخصففواقنماظعففوعؾنموواففولموغقسقففيمطددسؿػتدد لؿاغسددؾ ةظؿاغيؾ ضددؾظماغطدد ػغون:

مت رؼؾفؿمواس ادػؿموبدصصفؿ.

 موؼؿعؾؼمذظؽموولهقؽوتماظقسمقيموشيرماظقسمقيماغؼؾئ اؿاغػسئوغظؿصنؿاغسؾ ةظؿاغيؾ ضؾظ:

ماظؿكمؼقتؾطمسؿؾفومووظلقوحيماظقؼوضقيموهؼقؼماظـفوح.

 متلؿػق ماظ وظيموؽوعؾمػقؽوتفوموإصقادػومعفـمجفقاظممماغيؾ ضؾظاغػسوغؾاونؿػنؿاغسؾ ةظؿ:

ماظلقوحيماظقؼوضقيموتعقدمووظـػعمسؾكمطوصيماىفوتم.

 موػكمطوصيماىفوتماظؿكمبصفىمسؾقففوممماغؼؾئ اؿاغطغػؾظؿاغػيوبطظؿب غسؾ ةظؿاغيؾ ضؾظ:

وصفقرةمعؿؿقفزةمضفودرةمسؾفكممممم اظعؿفؾمسؾفكمإسف ادمامخصفوانموحلفـمتف رؼؾفؿموإسف ادػؿممممممم

 ظـفوحمظؾلقوحيماظقؼوضقي.هؼقؼما

م

وؼؿض ماومدؾؼمضقورةما دؿػودةمعـمتؾؽما عؽوغوتمصفكمدسفؿمايقطفيماظلفقوحقيماظقاصف ةممممممم

ابظمعصقمصكموضفعمحففقمامدفوسمظؼقفوممامافوطماظلفقوحقيمامخفقىمشفيرماظلفقوحيماظـؼوصقفيمواظفامممممممممممم

ا عـفؾمظ عؽوغفوتممممتعؿؿ مسؾكمض ومماظلواقنمابظمعصقموغقضمعشوػ ةمالآثورماظؼ ويمصو دؿغ ل

اٌودؼيمواظؾشقؼيماٌؿفقصقةمصفكمبذفولماظلفقوحيماظقؼوضفقيموؽفـمإنموعفؾمعصفقموؾف اًمدفقوحقوًمصفكمممممممممممم

ماٌؼوممامولموتلؿؼطىمإظقانمعـماظلواقنموغقضماظلقوحيماظقؼوضقي.م

م

صفذهما عؽوغوتمتؽػؾمإضوعيماٌؾورؼوتمواٌلووؼوتمواٌفقجوغفوتماظقؼوضفقيمصفكمطوصفيمإغفقاعممممممم

يمواظؾطق تماظقؼوضقيماظؼورؼيماظعوٌقيموالإضؾقؿقيموتـػقذمذظفؽموطقؼؼفيمعؿؿقفزةمحؿفكمبسؼفؼممممممامغشط

ماظؿؿقزمصكمبذولماظؿـوصسماظلقوحكمظـقؼؼماظلؾؼمسـماٌـوصلن.

م

م

م

م

م

م

م
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م

معفـممتؿقاصقمبؼمو دغومإػؿمإعؽوغوتماورديماظقؼوضيمولغقاسفومسؾكمع ارماظعفوممٌفومحؾوػفوماللهمممم

بعقؾيموجقمرااعموعلطقوتمعواقيمذودعيمصكماظـقؾموذفقارهماظؾقفقؼـمامبغفقمواٌؿقدفطممممم رؾقعي

 واظؾقيرات.
م

م(متؾذلماظفقزارةمضصفورىماىفف مظؾـففقضموففذاماافولمايقفقىموؿـظفقؿممممممممم1964وعـذمسومم)م

كمارتفمزم(م ماظؿـلفقؼموفنمومم1968وصكمسفومم)مممظلواقن.موعضماٌفقجوغوتماظقؼوضقيماظاموذبما

واظشففؾوبماظقؼوضففقيموؿشففؽقؾمىـففيمدااؿففيمظؾلففقوحيماظقؼوضففقيموتؼففقممػففذهماظؾفـففيموقضففعمم اظلففقوحي

ظؾـشوطماظلقوحكماظقؼوضكمواظذىمؼؿؿـؾمصكمتـظقؿماحؿػو تموعفقجوغوتمرؼوضقيم اًططماظلـقؼي

اظلقوحقيموامثقؼفيمالهوعفيموذظفؽمووظؿعفوونمعفعما هفوداتماٌصفقؼيماٌـظؿفيممممممممم ووظؼقبمعـماٌـورؼ

معػ ؿؾغس:ؿوؽس  مؾؽماظقؼوضوتمداخؾمعصقظؿ

م

مالإهودماٌصقيمظؽقةماظؼ م.م-م.ا هودماٌصقىمظؾػقودقي -

مالإهودماٌصقيمظؾقكقت.م-م.ا هودماٌصقىمظؾ راجوت -

م.سا هودماٌصقىمظؾؿـم-م.ا هودماٌصقىمظؾفقظػ -

 .ا هودماٌصقىمظؽقةماظلؾيم-م.ا هودماٌصقىمظؾقعوؼي -

 .ظؾلؾوحيا هودماٌصقىم -
م

وصكماظلـقاتماظعشقؼـمامخفيرةمزففقتماظع ؼف معفـمإغفقاعماظقؼوضفوتماي ؼـفيمعـفؾمرؼوضفيممممممممممم

ما دؽقاشمواظغطسمودؾوضوتماظ راجوتماٌواقيمودؾوضوتماظلقورات.م

ؿاغيؾ ض اؿاغوسؿؾومؿوسوؾػؼ ؿػنؿخلالؿاغبيؼ ػ ؿاغسؾ ةس: وسوفؿؼسوطيضؿطؾػ ؿؾغسؿأؽم
ؿ

ماظغطس:م - متممرؼوضي مولغفو معصق معـمتشؿفق مطؾ مسؾك ماٌؿؿ ة ماظطؾقعقي مافؿقوت معـ ماظؽـير ؿؾؽ

مدقـوظم مجـقب مصك مبرؿ  مرإس مبرؿقوت موعـفو ماٌؿقدط ماموقض مواظؾقق مامبغق ماظؾقق دقاحؾ

طؿؿقػمرؾقعلملهقاهمرؼوضيماظغقصمواظؿكمؼقظعموفوماظؽـيرمعـماظلواقنماظؼودعنمابظمعصقمخوصيم

مخوص ماػؿؿوعوً مؼعطقن مواظذؼـ مامٌون ما هودماظلواقن معصق مصك متلدس مثؿ موعـ ماظقؼوضي موؿؾؽ وً

طذظؽمتقصيرماٌؿطؾؾوتمماظقؼوضكمظؾغقصماظذىمؼؼقمموؿلػقؾماظؽقادرماظ زعيمظؿعؾقؿمرؼوضيماظغقص.

ماظؿكمهوصظمووصػيمخوصيم مظؾؿؿورديمعـمامدواتموامجفزةموه ؼ ما ذياروتماظؾقؽقي اظضقورؼي

شقطوتماظعوعؾيمصكمبذولماظلقوحيمعـمرؼوضيماظغقصمسؾكمافؿقوتماظطؾقعقيموعـمثؿمادؿػودتماظ

مصكمجذبمسؿ ظمعـمػقاهمتؾؽماظقؼوضيمظشقاظموقابذفوماظلقوحقي.
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موظقسمإدلممرؼوضيماىقظػ:م - مطؾيراً تـؿشقمرؼوضيماىقمظػمبؼمدولماظشؿولماموروكمواظقووونماغؿشوراً

مطؾ مون معـ ماغف مإزفقت مض  مإنمالإحصواقوت معـ ماظقؼوضي مػذه ماغؿشور ماٌلوصقؼـممسؾك معـ بػلي

مظزؼودةمس دم سؾكماىقظػمعـماظلواقنم مواح معـم سؾكماىقظػموغظقاً اظقوووغنمؼقج مدااؿوً

مابظم مودصعفؿ ماىقظػ مو سؾك ماظلقوح مىذب موفو مخوصي مجقظػ مع سى موـوظ مابظ ماظػـودق اوفً

 تػضقؾمالإضوعيموفومسـمشيرػومعـماظػـودق.

م

ؿإػع ؼ اؿيؾ ضظؿاغتوغفؿطسؿػصيؿؿ-
م

تيطزمع سىمماىقظػمداخؾمعصقمصكمطؾمعـمع نماظؼفوػقةموالإدفؽـ رؼيمواظغقدضفيموذفقممممممم

اظشقخمودػىمواظلوحؾماظشؿوبظماٌطؾمسؾكماظؾققماموقضماٌؿقدطمغؿقفيمظؾؽـوصوتماظؽؾيرةمعـم

ماظلقوحمواٌؿوردنمصكمتؾؽماٌـورؼ موصقؿومؼؾكموقونمووٌ سىموؽؾمعـماظؼوػقةموالإدؽـ رؼي:

م

 

ؿااىؿبػلاصدؿاغتوغفؿبػة طظظؿاغػ ؽي ؿوا سعؼايؾظصبؾ نؿ

 س دمايػق ادؿماٌؾعى م اٌ ؼـي

 اظؼوػقة

 18 عؾعىمغودىماىزؼقةم. 1

 9 عؾعىمصـ قمعقـوػووسم. 2

 18 عؾعىمغودىماظشؿسماى ؼ م. 3

 18 إطؿقوقم.م6ع سىمع ؼـيم 4

 18 عؾعىماىقظػمبم ؼـيمالإغؿوجما س عك 5

 الإدؽـ رؼي
 18 عؾعىمغودىمدؾقرتـٍم. 1

 18 عؾعىمسمقحفم. 2

مم

طؿففومتؼففوممصففكمبعفقرؼففيمعصففقماظعقوقففيمسفف ةمعلففووؼوتموعفقجوغففوتمرؼوضففقيمتعؿفف معففـمسـوصففقمممم

اىذبماظلقوحكمحقٌمتؿقبظماظشفقطوتماظلفقوحقيمتـظقؿففومعفعما هفوداتماظقؼوضفقيماٌؿكصصفيمممممممم

مووزارةماظلقوحيم.

م

 مامافوطماظلفقوحقيماٌلفؿق ثيماظؿفكموفذبمصؽفوتمممممممعـماٌعقو مإنماظلقوحيماظقؼوضفقيمإحفممم

مععقـيمعـمبزؿؾػموؾ انماظعولم.



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالترويح وأوقات الفراغ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ظذظؽمصؼ ماػؿؿًماظ وظيمونضوصيمسقاعؾمجذبمج ؼ ةمظؾلقوحيماظقؼوضقيمواظؿكمعـففومزؼفودةممممم

سفف دماٌلففووؼوتمواٌفقجوغففوتماظقؼوضففقيماظؿففكمؼففؿؿمتـظقؿفففوموومعففوطـماظلففقوحقيموشيرػففومواظؿففكممممممم

اص ؼـمابظمعصقماومغؿٍمسـمذظؽمتطقرمايقطفيماظلفقوحقيماظ وظقفيماظقاصف ةمممممؼؼص ػوماظلواقنماظق

مابظمعصقم.

م

م

واغتاولؿاغو غسؿؾوضحؿوطويؿةيعظؿاغسؾ ةظؿاغاوغؾظؿطسؿتػؼويؾظؿػصيؿاغطيبؾدظؿطدسؿاغغودي ؿؿؿؿؿ
ؿ ؿصغسؿاغؼةوؿاغو غس:2002 ؿةوسؿص مؿل1810ػنؿل

ؿ

 س دماظلواقنمووٌؾققن اظلـي

1980 1.253 

1984 1.560 

1988 1.969 

1992 3.206 

1996 3.896 

2000 5.5 

2004 7.5 

2005 8.3 

مم

مم

(م1.253ؼؿض معـمػذاماى ولمتزاؼ مإس ادماظلواقنمماظقاص ؼـمابظمبعفقرؼيمعصقماظعقوقيمعـم)

م(موصفكماظلفـقاتماظؿوظقفيمممم2000(معؾقفقنمدفوا مصفكمسفومم)مممم5.5م(مابظم)1980عؾققنمدوا مصفكمسفومم)مم

(م8.3اظقاصف ؼـمتـؿفقمبمعف  تمعقتػعفيموشفؽؾمواضف محؿفكموصفؾًمابظم)ممممممممطوغًمإس ادماظلفواقنمم

مم(.2005عؾققنمدوا مصكمسومم)

م

م

م

م
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متسىٌق انعزض انسٍاحً انزٌاضً الدصزي

م

إنماظؿلقؼؼموـؾمعذبصوًمعؿؽفوعً موعؿػفوسً ماؿقسفيمعفـماظعـوصفقمواىففقدموإوجففماظـشفوطمممممممممم

تمعفـمامصفقادمواٌفؿفيمبمشفقوسوتممممماظؿكمتلففؿمصفكمإبصفودموتفقصيرمسف دمعفـماًف عوتماؿقسفومممممممم

 اظيوؼ محؿكموؽـمانمهؼؼما غلقووقيملهذهماً عوتم.

م

مجعففومػففقمإ ماظؼفف رةمسؾففكموقففعماٌـففؿٍماظقؼوضففكموعفف مادففؿط عمظؾففقإىممممواغوسددوؾقؿاغيؾ ضدديم

وا ووػوتماظلوا ةمصكمااؿؿعموعـمثؿمتقجقفماٌـؿفوتمواً عوتماظقؼوضقيمظؿؿقاصقمععمتؾفؽمم

ما ووػوتمج.

م

بمعـوهماٌؾلطمػقممجاىففقدماًوصفيموفوظؿعق مسؾفكماحؿقوجفوتمورشؾفوتمممممممماغوسوؾقؿاغسؾ ةيم

ماظعؿقؾماٌقتؼىمعـماظلؾعمواً عوتمثؿماظعؿؾمسؾكمتقصيرػومووقعفومظفمععمهؼقؼمػوعشمرو مج.

م

ؿوبؼ  ؿصغسؿذغكؿطؼؼ كؿأيب ؿصؼ صيؿأس سؾظؿواخلؿطسؿصػغؾظؿاغوسوؾقؿوؽس:ؿ
م

معؿ ظم.اظؿعق مسؾكمحوجوتمورشؾوتماظ -

متقصيرماظلؾعمواً عوتماظؿكمتؾؾكمػذهمايوجوتم. -

 وقعماظلؾعمواً عوتم. -

 هؼقؼمرو معـمسؿؾقيماظؾقع. -

م

ولغففم:مجسؿؾقفيمإرادؼفيمبدفؿصموؿـظفقؿموتقجقففمجففقدماٌـشفلةمممممممممماغوسوؾقؿاغسدؾ ةسؿوض مسُق مم

ولهومعفـمموتؼلقؿماظؼقةماظشقااقيمظؾعؿقؾموهقؼؾفومإبظمرؾىمصعؾفكمظلفؾعيمإومخ عفيمبرف دةمعفعمإؼصفمممممم

ماٌلؿفؾؽماظـفواكمووقعفومظفمظؿقؼقؼمرو مج.

م

وتمؿؾؽمطـيرمعـماٌـفورؼمصفكماظعفولممعؼقعفوتمدفقوحقيمتلفؿغؾفومصفكمسفقضمعـؿفففوموجفذبمممممممممممم

اظلواقنمإظقفومووولإضوصيمابظماٌقاردماظطؾقعقيمصلنمودواؾماىذبماظؿكمؼؿؿمتقصيرػومغؿقفيمىفف مم

مالإغلونمتعؿ مػوعيمظؾعقضم.

م
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ؼػؿ مبذوً مغشطوًموج ؼ اًمظصفـوسيماظلفقوحيممممظؿصنؿطيؾقؿالأؼشطظؿاغيؾ ضؾظووسوؾقؿاغسؾ ةم

صففكماظفف ولماظؿففكمتؿؿؿففعمبمؼقعففوتمتؾففؽماظلففقوحيم مطؿففومؼضففقػمسوافف اًمعودؼففوًمج ؼفف اًمظلإؼففقاداتممممم

ماظلقوحقيمصكمػذهماظ ول.م

م

وطددسؿؽددذاؿاغػتدد لؿؼشددؾيؿإغددسؿبطددضؿاغؼػدد طؿاغوددسؿوسدد صاؿصغددسؿوسددوؾقؿاغسددؾ ةظؿصددنؿطيؾددقؿؿؿم
ؿوؽس:اغيؾ ضظؿ

م

مدراديمإعؽوغوتماظلققماظلقوحكمورؾقعيماظقؼوضوتماظؿكمتمورسموتـؿقؿفوم. -

مالإٌوممولغقاعماظقؼوضوتماٌطؾقبمتلقؼؼفوم. -

مطقػقيماظقصقلمابظماظلققماظلقوحكم. -

مدورمودواؾمامس ممصكمتـشقطماظلقوحيماظقؼوضقيم. -

مدراديمعلؾؼيممعوطـماٌؿورديم. -

مظؿلقؼؼماظلقوحك.إس ادمتؼقؼؿمدـقيمسـمطوصيمبذو تما -

وخ يتؾدً ؿػدنؿخدلالؿؿؿؿ وؾوضحؿػػ ؿسدبقؿأؼداؿؾدومؿوسدوؾقؿاغطديضؿاغسدؾ ةسؿاغيؾ ضدسؿاغػصديىؿااخغؾد ؿًؿؿؿؿؿؿؿؿ
ؿػتػوصظؿػنؿاغوس ئلؿػؼؼ ؿػ ؿؾغس:

ماظػضواقيم(م.م–افطوتماظؿؾقػزؼقغقيم)مافؾقيم -

ماظ وظقيم(م.م–افطوتمالإذاسقيم)مافؾقيم -

 اظشؾؽيماظعوٌقيمظؾؿعؾقعوتم)ما غيغًم(م. -

 اظ وظقيم(م.م–اىقاا ماظققعقيم)مافؾقيم -

 اظ وظقيم(م.م–اىقاا مامدؾقسقيم)مافؾقيم -

 اظ وظقيم(م.م–اىقاا ماظلقوحقيم)مافؾقيم -

 اا تماٌؿكصصيمصكمااولماظلقوحكم. -

 اظلـقؼيم(م.م–اظـصػمدـقؼيمم–اا تماظقؼوضقيم)ماظقوعمدـقؼيم -

 اظ وظقيم(م.م–ؿقيمصػقوتمالإغيغًمصكما هوداتم)مالإضؾق -

 اظ وظقيم(م.م–اظشقطوتماظلقوحقيم)مافؾقيم -

 عـظؿكماظقح تماظلقوحقيم. -

 اظ وظقيم(م.م–اظؾقرصوتماظلقوحقيم)مافؾقيم -

 عطؾقسوتماٌمتمقاتماظلقوحقيمبؼماظعولمم. -

 امجـؾقيم(م.م–ذقطوتماظطيرانم)ماظقرـقيم -
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 اىفيماظقؼوضقيماٌـظؿيمظؾق ثم. -

 امجـؾقيم(م.م–وقيماظـورؼيمووظؾغيمامجـؾقيموطو تمامغؾوظم)ماظعق -

 بذ تما هوداتماظقؼوضقيماظ وظقيم. -

 بذ تمامغ ؼيماظقؼوضقيماٌشفقرةم. -

 اٌمتمقاتماظلقوحقيمصكماظعولمم. -

 إػؿقيمامح اثماظقؼوضقيماظؿكمتؼوممصكمعصقم. -

 .ضقق مػقؽيماظؿـشقطماظلقوحكمعـماٌلؽقظنمواظشكصقوتماظعوعي -
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مالدًٍزاخ الاقتصادٌح نهسٍاحح انزٌاضٍح فى يصز

م

ؿ:أؽمؿػ ؿؾػؾزؿاغسؾ ةظؿاغيؾ ضؾظؿػنؿاغؼ ةؾظؿا ظوص اؾظؿػ ؿؾغسؿ
م

مواظ اعٍم - موامغشطي ماً عوت مصك متؿؿـؾ ماظؿك ماظلؾعقي مشير ماٌصقؼي ماظصودرات زؼودة

  اظلقوحقيماظقؼوضقي.

اظلقوحقيماظقؼوضقيموامدواتماًوصيممإغفومتُ رمدخً مووظعؿ تمايقةمغؿقفيموقعماً عوت -

 وفو.

ماظلقوحقيم - ماماوط معـ موغيرػو مضقرغً معو مإذا مغلؾقوً معـكػضي معوظقي مادؿـؿورات تؿطؾى

 .امخقى

مإىم - مسؾكمإعؽوغوتمرؾقعقيم مؼلؿك عفو إنماٌـؿٍماظلقوحلماظقؼوضلماٌؾوعمؼؼقممإدودوً

معـؾ مآخق مدقوحك موا :اط ماظطؾقعي موبعول ماٌعؿ ل مواىؾولمظؾقاٌـوخ موامغفور ور

 .واظصقورى

اظلقوحيماظقؼوضقيمإداةمصعوظيموعمثقةمظؾـظومماظعوممًؾؼمتؽوعؾمإجؿؿوسكموحضوريمسؾكم -

 اٌلؿقىماظؼقعلمواظ وظلموشقسمغقعمعـماظؿػوػؿمونماظ ول.

ماظؿكم - معـماماوطماظلقوحقي مصقصماظعؿؾمحقٌمإغفو مسؾكمزؼودة ماظقؼوضقي تعؿؾماظلقوحي

ما مسؾك متعؿؿ  مظظقو م تزال متموعوً معـودؾي مبصعؾفو ماو مراقلقوً ماسؿؿوداً مإ غلوغك ظعوعؾ

 ا ضؿصودماٌصقى.

 .ازدؼودمايقطيمواظؼقةماظشقااقيتعؿؾماظلقوحيماظقؼوضقيمسؾكم -

 تعؿؾماظلقوحيماظقؼوضقيمسؾكمتشغقؾمعقاصؼماظ وظيمعـمودواؾمغؼؾموتقصقفموشيرػو. -

م

م

م

م

م

م

م

م
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 مانسٍاحح انزٌاضٍح واننًى الإقتصاديـ 

م

ابعوبظماظـوتٍمافؾكماٌؿقضعمصكمزؾماظؿشغقؾماظؽوعؾمظؾؿقاردمإومماغؼػوؿا ظوص ايوـؾمم

ولغفممجػقمارتػوعمعع لماقمغصقىماظػقدممس ػوؾغسونؿوؼوياؽ وساظـوتٍماظؼقعلمظ وظيمعو موؼعقصفم

 عـمالإغؿوجمج.

م

ؾ ضدؾظؿ بداؿؿؿغغوصولؿاغسؿاغوؼػؾظؿا ظوصد اؾظؿطدسؿػتد لؿاغسدؾ ةظؿاغيؿؿؿؿؿأؼا،ؿةػاؾؼوؿصػيوؾيىؿم
ؿػنؿوواطيؿأيبطظؿػػوػ اؿأس سؾظؿوؽسؿع غو غي:

ؿ

ؿاغبشيؾظ - مواظؿـظقؿماغػوايا ماظؿعؾقؿ موجقدة محفؿفو محقٌ معـ ماظعؿول م) مصك متؿؿـؾ :

مواٌفورات...(.

م:متؿؿـؾمصكم)مسـوصقمامرض ماظؾقور مامغفور ماظغوووت ماظصقورى...(.ماغػواياؿاغطبؾطؾظ -

ؿيؤوس - ماٌصالأػوالموعوؾن م) مخ ل معـ ماظػـودق م: ماظلقوحقي  ماظؼقى ماظطقق  وغع 

 اٌ سى ...(.

 :متؿؿـؾمصكم)اظعؾقم مالهـ دي مالإدارة...(.اغوعؼوغوتؾ  -
 

ؿوؾيىؿس ػوؾغسونؿوؼوياؿؽ وس ؿاغةعوػظؿ، انؿؽؼ كؿػتػوصظؿػنؿالأؽاافؿا ظوص اؾظؿوضطؼ 
مغوةػؾقؿاغؼػوؿا ظوص ايؿطسؿػت لؿاغسؾ ةظؿاغيؾ ضؾظؿوؽسؿع غو غي:

 

ؿاغعغ  - ؿا ظوص اؾظزؾ ا  ماظؼقاراتم   ممهوذ مدوظقن مبزططقن مسؾك موو سؿؿود موذظؽ :

ماًوصيمووٌقدودماٌوديمظؾلقوحيماظقؼوضقي.

ؿاغاول - ؿبؾن ؿا ظوص اي ؿاغوغ وا ماظؼقومموػغؾص مسؾك مضودرؼـ ماٌقارـن مىعؾ موذظؽ :

 ووظلقوحيماظقؼوضقيموالإغػوقمسؾكماظ اعٍماًوصيموفومعـمخ لمزؼودةماظ خؾ.
م

:موذظؽمعـمخ لمتؾـكمدقودوتمغؼ ؼيموعوظقيمدؾقؿيمصغسؿوةػؾقؿاسوػيايؿغلاظوص ااغطػلؿ -

وطذظؽمدعكمايؽقعيمابظمدقؼيماظؿؼؾؾوتماظؿكمتعيىماظ وراتما ضؿصودؼيموغقضمتػودىم

 ح وثماظؾطوظيمإوماغػفورمتضكؿمامدعور.
م

ؿاوغؾظ - ؿاظوص اؾظ ؿسؾ سظ ماظ اؼوؼ ح معع معـؿقة ماتػوضقوت مإوقام مخ ل معـ موذظؽ ولم:

مظزؼودةمإس ادماظلواقنماظقاص ؼـمابظمبعفقرؼيمعصقم امخقىمصكمس دمطؾيرمعـماظؼضوؼو

 اظعقوقيموذظؽمعـمخ لمإروعيمبذو تمإدودقيمػك:
م
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 تؼؾقصمايقاجزمونماظ ولمعـمخ لمتشفقعماٌزؼف معفـمسؿؾقفوتماظؿكصفصموتؼلفقؿمممممم

ماظعؿؾموشؽؾمعـؿقموصعولمسؾكماظـطوقماظعوٌل.

 اٌعقغيمعـمخ لمتؾـكماظ ولماظغـقيماظع ؼ معـماظ اعٍمظؿقلفنممتـػقذموقاعٍماظ سؿمو

إوضففوعماظػؼففقاظمصففكماظفف ولمامخففقىموتشففؿؿؾمتؾففؽماظفف اعٍمسؾففكماٌعقغففيموالإشوثففيمعففـمممم

ماظؽقارث....امم.

 .تـلقؼماظلقودوتما ضؿصودؼيمونماظ ول 

 ظغووفوت مم مإزاظفيمامؾقؽفيماظعوٌقفيمعـفؾمعقفوهمامغففورمممممتضوصقمجفقدماظ ولمعـماجفؾمبغوؼفيماظمم

 تعقضموعضمايققاغوتمظ غؼقاض...مامم.

م ؿأؼداؿغداط ؿصتغدظؿاغوؼػؾدظؿا ظوصد اؾظؿغغسدؾ ةظؿاغيؾ ضدؾظؿطدسؿؿؿؿؿؿؿؿؿ2011وؾيىؿةػاؾؼوؿصػيل
 :ػصيؿطؾنؿذغكؿؾوطغدؿػ ؾغس

 

تطقؼعماٌؼقعوتماظلقوحقيماٌكؿؾػيماظطؾقعقيمواٌـوخقيمواظؿكموذبماظلواقنمإظقفومصكم -

 .خ عيمعـوذطماظلقوحيماظقؼوضقي

ماظلواقنم - مىذب ماظعصق متقاطى موعؿطقرة معؿـقسي مرؼوضقي موقاعٍ موضع مسؾك اظعؿؾ

 اظقؼوضن.

ماظلقوحقيم - ماظقؼوضقي مامغشطي ماوردي متغطك ماظلقوحقي ماظؼقى مداخؾ مرؼوضقي معـشكت إضوعي

 .اٌكؿؾػي

م.ه ؼ معصودرمتمقؼؾمعشقوسوتماظلقوحيماظقؼوضقي -

مداخؾمو - ماظقؼوضقي مبمكؿؾػمامدوظقىمتـشقطمودواؾمتقوؼٍمخ عوتماظلقوحي خورجمعصق

 .واظؿؼـقوتماي ؼـي

م.ا ػؿؿوممووظقؼوضوتماظؿكمتشؽؾمداصعمراقللمظؾلػقمظ ىماظلواقنماظقاص ؼـمابظمعصق -

م)اٌودؼي - مالإعؽوغوت مصكم - تقصير ماظقؼوضقي ماظلقوحي مخ عوت مٌؿوردي ماٌطؾقوي م( اظؾشقؼي

م.عصق
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 انسٍاحح نصناعح الاقتصادٌح اَثار
 

م

انمصـوسيماظلقوحيمتف  مابظمادؿـؿورماٌقاردماظطؾقعقفيمواظؾشفقؼيممم مخػؾسؿاغزعظؿػةػاؼذطقمم

اٌؿوحيمصكمامضوظقؿمإوماظ ولمطوظشقارهماظقعؾقيماظ اصؽي موعـفورؼما دؿشفػوظ مواٌـفورؼماىؾؾقفيممممم

ظؾؿزحؾؼمواورديماظقؼوضي موػكمصكمذظؽم مبدؿؾػمسـمامغشطيما ضؿصودؼيمامخقىماظامتلعكم

م.غ لمامعـؾمظؾؿقاردماظطؾقعقيمطوظؾيولمواٌعودنمواٌصوؼ إبظما دؿ
م

وعـماظقاض مإنمؼؿؾوؼـمعلؿقىماظ خؾماظلقوحكماٌؿزاؼ مصكماىمإضؾقؿمدقوحكمتؾعوًمظطؾقعيمم

وولإضففوصيمابظمضففقةم اٌـففؿٍماظلففقوحكمواًفف عوتموودففواؾماظؿلففؾقيمواظيوؼفف ماٌؿوحففيموعلففؿقاػوممم

م.وًمتؾعوًملإعؽوغقوتماظلواقنماظقاص ؼـموحفؿمدخقلهؿاىذبماظلقوحكموعلؿقىمامدعور مواؼض

م

ؿ :ووظؼيؿالآث يؿا ظوص اؾظؿغغسؾ ةظؿػنؿوطااؿاغػوعؾيااؿاغػةاا ؿغؼ ؿواغوسؿووػثلؿطس م
 

مدرجيموعلؿقىماػؿؿومماظ وظيموالإصقادموومغشطيماظلقوحقي. -

 حفؿموطـوصيمالإغػوقماظلقوحل. -

 ره.علؿقىمادؿـؿورمالإغػوقماظلقوحلمورؾقعيمبروو -

 اٌلؿقىما ضؿصوديمظؾ وظي. -

 علؿقىمامضوظقؿماظلقوحقيمامخقىمسؾكمعقسمقيماظطؾىماظلقوحل. -

 علؿقىماٌـؿٍماظلقوحلموحفؿماٌؿغيراتمظؾؿ صؼماظلقوحل. -

 عقوغيماظؼقاغنمواظـظؿمواظؿشقؼعوتماظؿكمتـظؿمإغشطيماظلقوحي. -

ـوسيماظلفقوحيمصفكمممو ذؽمإنمتػوسؾماٌؿغيراتماظلووؼيمػفكماظؿفكمهف دمحففؿموعلفؿقىمصفممممممم

ةصدديؿالآثدد يؿا ظوصدد اؾظؿوؾػعددنؿ.ماظفف ولموووظؿففوبظمتفف زمابصووقففوتمودففؾؾقوتمامغشففطيماظلففقوحقي
م:غغسؾ ةظؿطسؿاغػت  اؿاغو غؾظ

م

إنماظلقوحيمتع معـماظصـوسوتم مصباؿاغغو حؿضؼؾػظؼشيرم: تلثيرماظلقوحيمسؾكماظؾـوظما ضؿصودي -

مالهو ما ضؾقؿك ماظؿكطقط مصك مت رج ماظؿك ماظؿغيرمالهوعي موبض ث مواظؿق ؼٌ  ماظؿطقر مابظ د 

محق م معـ مظؾؿققل مووظلعل مواظؼقعل ما ضؾقؿك ماٌلؿقؼن مسؾك ما ضؿصودى مظؾؾـوظ اىذري

ماظؿكمتشؿؾماظصـوسوتم ماظـوغقي مواظؿع ؼـمابظمحق ماٌقتؾي ماموبظمطوظصق مواظزراسي اٌقتؾي

م.ؼزدادماظؾـوظما ضؿصودىمضقةماظؿققؼؾقيموعـفوماظلقوحيمواظؿكمتزؼ ماظعوا ما ضؿصودىموووظؿوظل

م
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وعـمػـومطونماووهماظ وظيمصكمعصفقمإبظمتشففقعموتـؿقفيمامغشفطيماظلفقوحقيمصفكمبروصظفوتمممممممممم

 نمػففذهماٌـففورؼمهؼففؼماظؿففقازنما ضؿصففودىم شمففولموجـففقبمدففقـوظمواظؾقففقمامبغففقموعطففقوح

وظـػعمواظػواف ةمسؾفكممماٌطؾقبمووؽـمتقزؼعما دؿـؿوراتمصقفوموإدؿغ لماظؼقةماظعوعؾيمافومؼعفقدموفممم

  .اٌلؿقؼنما ضؾقؿكمواظؼقعل

م

ماظؼقعك - ماظ خؾ مسؾك ماظلقوحي مم :تلثير ؿخػؾسؿاغزعظؼذطق مػةػا مالإغػوقممإغف  مبض ث سـ عو

ض مؼمثقمسؾكما ضؿصودماظؼقعكمعـمغقاحلمس ؼ ة مصعـ عومؼ صعماظلوا ماظـؼقدمفماظلقوحلمصلغ

  .ؼعؿ مدخً مٌـمحصؾمسؾقفعؼووؾماً عوتماظؿكمبضصؾمسؾقفو مصلنمػذاماٌؾؾغم

ضلؿمؼذػىمابظماًورجمو مؼ خؾمصكما ضؿصفودماظؼفقعلممم :وػذاماظ خؾمؼـؼلؿمابظمضلؿنم

واظؼلففؿماظـففوغكمؼلففؿـؿقمإومؼلففؿك ممصففكمدصففعمامجففقرمإومذففقاظماظلففؾعمواًفف عوتمإومدصففعمغػؼففوتمممم

لفقوحيمواظفذيممماظؿشغقؾمو مبصىمإشػولماظعوا ماٌوبظماظذيمهصؾمسؾقفمايؽقعوتمعفـمصفـوسيماظمم

ؼؿؿـففؾمصففكماظضففقااىماٌػقوضففيمسؾففكماٌـشففلتموالإصففقادماظعففوعؾنمولغشففطيماظلففقوحي مواظقدففقممممممممم

م. دؿف طقيمصكمامعوطـماظلقوحقياىؿقطقيمافصؾيمسـماٌـؿفوتما

م

اومؼعؽسمعف راتماػؿؿفوممدولماظعفولمماظـوظفٌمعـفؾمعصفقموصفـوسيماظلفقوحيمطقدفقؾيمظزؼفودةمممممممممممم

م(م2010(معؾقفورمدو رموـفوؼفيمسفومم)ممم13بظما ؼفقاداتماظلفقوحقيمابظم)ممالإؼقاداتمحقفٌموصفؾمابعفوممم

%(معفففـمابعفففوبظماظـفففوتٍماظؼفففقعكموووظؿفففوبظمؼفففمدىمذظفففؽمابظمهلفففنمعقفففزانممم11وػفففكمتمـفففؾم)

م.اٌ صقسوتماظؼقعك

م

ماٌ صقسوتم - معقزان مدسؿ مسؾك ماظ وظقي ماظلقوحي مإؼقادات مم :تلثير ؿاغيوبسؼذطق مؼبؾل إنم 

متؾعىمدور ماظ وظقي مإنمطـيرمعـماظ ولماظلقوحي مصكمدسؿمعقزانماٌ صقسوتمخصقصوً مػوعوً اً

م مس ؼ ة مدقوحقي مإعؽوغقوت مؼضؿ م - اىق(اظـوعقي مايضوري م ....الآثورم-اظياث وؼؼص م)امم

اظلفؾماظذىمؼقض مبعقعماظعؿؾقوتماظؿكمتمًمونماٌؼقؿنمصكمم"إغفممبػؾزانؿاغػاطوص ا

معـماظزعـمج.مدوظيمعوموونماٌؼقؿنموفومخ لمصيةمععقـي

م

وتشؽؾماظلقوحيماطوًمعـمإاوطمامغشطيمشيرماٌـظقرةماٌمثقةمصكمعقزانماٌف صقسوتممىممم

 .دوظي مذلغفومصكمذظؽمذلنمإسؿولماظؾيولمواظؾـقك
م 
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وػـفوكمسقاعففؾمطففـيرةموعففؾمعففـماظلففقوحيمسـصفقاًمصعففولمصففكمدسففؿمعففقازؼـماٌفف صقسوتمصففكمممم

صفكمبذفولماظلفقوحيمتؽفقنمإطف معفـماٌـوصلفيمصفكمبذفولممممممممممصقصماٌـوصلفيممم:اظ ولماظـوعقيمعـفومعـً 

اظصودراتماظلؾعقيمسؾكمإدوسمانمإدعورماٌـؿفوتماظلقوحقيمصكماظف ولماظـوعقفيموؽـففومإنمتـفوصسممممم

 إدعورمػذهماٌـؿفوتمصكماظ ولماٌؿؼ عيموعؽسمايولمصكماظلؾعماٌصـعي.
م

ولماٌؿؼ عيموؼقجعمذظؽم متلؿطقعماظ ولماظـوعقيمإنمتؼػموص دػومعقضػمتـوصسمععماظ وم

إبظمإنماظ ولماٌؿؼ عيمتضؿمإعؽوغقوتمطؾيرةمصكمبذولمصفـوسيماظلفقوحيمصفكماظقضفًمغػلففماظفذىممممممم

 تمؾؽمصقفمطـيرمعـماظ ولماظـوعقيمإعؽوغقوتمدقوحقيمجوذويمس ؼ ة.
م

ػـوكمضقورةمعؾقفيمصفكماظف ولماظـوعقفيمظـؼفؾماظؿؽـقظقجقفومصفكماافولماظصفـوسك مإعفومصفكمممممممممممموم

كمصفلنمايوجفيمظؾؿؽـقظقجقففوماٌؿؼ عفيمإضفؾ موعفـمثففؿمصفلنماظف ولماظـوعقفيمتعؿؿفف ممممممممماافولماظلفقوحمم

و رجيمإضؾمعـماًورجمصقؿومبطؿصموـؼؾماظؿؽـقظقجقو موصكمػذامبدؾصمجزاكمعـما سؿؿودمسؾكم

اًفورجمواظؿؾعقففيماظؿؽـقظقجقففيموتففقصيرمظؾـؼفف مامجفـبيماٌلففؿك ممصففكمادففؿيرادػو مبخفف  ماظؼقففقدممم

م.اظؾواعقنمصكماظلققماظعوٌكمظؾؿؽـقظقجقواظع ؼ ةماظؿكمصقضفوم

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م
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 انذولي انسٍاحى نهطهة الاقتصادٌح المحذداخ
 

 

ماظ خؾ: - ماظقصوػقيممعلؿقى معلؿقى مارتػوع مسؾك معمذقاً مؼؿكذ ماٌقتػع ماظ خؾ معلؿقى إن

معـؾم ماظؽؿوظقي مواً عوت ماظلؾع مذقاظ مسؾك ماٌؼ رة مزؼودة مسؾك موووظؿوظلمعمذقاً ا ضؿصودؼي

ماظ خؾماظلق معلؿقى مون ماظطقدي ما رتؾوط مضقة مإبظ ماظ رادوت متشير محقٌ ماظ وظقي  وحي

 .ايؼقؼلمظؾػقدمواظـشوطماظلقوحل
م

ظذظؽمن مإنمإػؿماظ ولماٌـشؽيمظؾلقوحيماظ وظقيمػكمبذؿقسيماظ ولماٌؿؼ عيماضؿصفودؼوًمواظفامممم

ؼفوتماٌؿقف ةمامعقؼؽقفي ممممتؿصػمولغففومذاتمدخفؾمعقتػفعمعـفؾمإٌوغقفومووؾف انمشمفولمشفقبمإورووفومواظق ممممممممم

وظقسمععـكمذظؽمإنماظلقوحيمضوصقةمصؼطمسؾكمػذهماظػؽيمصؾؼ مذف ماظعولممعـذومدفؿقـوتمػفذاماظؼفقنمافقاًممممم

 علؿؿقاًمصكماظلقوحيماظ وظقيمظلأصقادمذوىماظ خقلماٌؿقدطيمولذؽولموتـظقؿوتمبزؿؾػي.مم
م

صفكماظف خؾموشفقاظماًف عوتمممممصػكمعصقمن مذظؽمواضقوًمحقٌمتؼقمما دقمذاتماٌلفؿقىماظعفوبظمممم

اظلقوحقيمسوظقيماظؿؽوظقػمدقظمداخؾمعصقماومخورجففوماعفوما دفقمذاتماظف خؾماٌؿقدفطمواٌفـكػضمصففكمممممممم

متؼقمموشقاظماً عوتماظلقوحقيمافؾقيماظؿكمتؿقاصقمداخؾمعصقمواظؿكمتؽقنمرخقصيماظؿؽوظقػ.

م

ماظ اخؾقي - ماظطؾى ماٌطم:عقوغي ماظؽؿقي مصك ما دؿفووي مدرجي موفو ماظلؾعمؼؼص  معـ ؾقوي

وبدؿؾػماظلؾعمواً عوتمصقؿوموقـفومووظـلؾيمظؾؿقوغيمم.واً عوتمظؾؿغيرمصكمدخؾماٌلؿفؾؽ

م.اظ اخؾقي

 تؿؿقزموعضماظلؾعمإوماً عوتمبمقوغيمداخؾقيمعقتػعيموقـؿوماظعؽسمصكمحو تمإخقى.و م
 

 عوتماظؽؿوظقفيمموظؼ مإوضفقًماظ رادفوتما ضؿصفودؼيماًوصفيمووٌقوغفيماظ اخؾقفيمإنماظلفؾعمإوماًفممممممممم

تؿؿقزمبمقوغيمعقتػعيموإنماظلفؾعمإوماًف عوتماظضفقورؼيمتؿؿقفزمبمقوغفيمعـكػضفي مطفذظؽمصفكمعصفقمنف مانممممممممممم

ػـوكمتـقعمصكماً عوتماظلفقوحقيموجقدتففومواعفوطـماوردفؿفوموادفؾقبمادارتففوموظؽفؾمعـففومضقؿفيمععقـفيممممممممممم

دماظففذؼـمؼقشؾففقنمصففكمذففقاظمبدؿؾففػمسففـما خففقىموالهفف  معففـمذظففؽمػففقمتؾؾقففيمطوصففيما حؿقوجففوتمظلأصففقا

ماً عوتماً عوتماظلقوحقيمطؾمحلىمعؼ رتف.

م

موػـوكموصػيمسوعيمم:امدعور - مظؾطؾىماظلقوحل  معـمإػؿماف داتما ضؿصودؼي تعؿ مامدعور

س ضيمسؽلقيمونماظؽؿقيماٌطؾقويمعـمإىمدؾعيمإومخ عيمودعقمػذهماظلؾعيمإوماً عي مإعوم

قومإوماظلؾعماظؾذخقيمن مس ضيمرقدؼيمونماظؽؿقيماٌطؾقويمصكمحوظيماظلؾعيمإوماً عيماظ غ

 .واظلعق
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ملهذام معقطى مدعق مػـوك مصلن مظذظؽ ماٌقطؾي موطؾقعؿف مؼؿؿقز ماظلقوحل ماٌـؿٍ مان ماٌعقو  معـ وظؽـ

وظؽـفمظقسم اٌـؿٍ محقٌمإنمدعقماٌـؿٍماظلقوحلماظ وظلمبطؿؾػمسـمدعقماٌـؿٍماظلقوحلماٌصقى

وؾمض متؿكطكم اصؾقًمادعورماً عوتماظلقوحقيمصكمعصقمصكمذظؽماظقضًمتضوػكاخؿ صوًمطؾيراًمصؾؼ م

م مواىقظػمامدعور ماٌواقي ماظقؼوضوت معـؾ ماظقؼوضقي ماظلقوحقي مواً عوت ماٌـؿفوت مصك اظعوٌقي

موا دؽقاش.

م

تؼوسمعقوغيماظطؾىماظلعقؼيموـلؾيماظؿغيرمصكماظطؾىمإبظمغلؾيماظؿغيرمصكمم:عقوغيماظطؾىماظلعقؼي -

 موظؼ مإزفقتماظ رادوتما ضؿصودؼيماظؿكمإجقؼًمصكمااولماظلقوحلمإنموعضماظلؾعماظلعق

واً عوتمتؿؿؿعمبمقوغيمرؾىمدعقؼيمعقتػعيموإنمعـمإػؿمامدؾوبموراظمػذامإنمتؽقنمػذهم

 .اظلؾعمإوماً عوتملهومو ااؾمطؾيرةمعؿوحي
م

ماظؿؽـقظقجقو - ماظعقاعؾ معؾوذقةم:إثق موصػي ماظؿؽـقظقجقو ماظعقاعؾ مسـوصقممتمثق مطوصي مإغؿوجقي صك

الإغؿوجمعـمجفيموصكماقماظـوتٍموتـقسفمعـمجففمإخقى موصكمبذولماظـشوطماظلقوحلمطونم

مصكم متمدى ماظؿك مواً عوت ماظ وظقي ما تصو ت موودواؾ ماي ؼـي ماٌقاص ت مودواؾ ظؿطقر

مطؾيرمصك مإثق ماظذيمح ثموػضؾماظؿؽـقظقجقو ماٌطوراتموإعوطـماظعؾقرمواً عوتماظػـ ضقي

 .اقماظطؾىماظلقوحلماظ وظل
م

وووظقشؿمعـمامػؿقيماظؾوظغيمظعوعؾماظؿؼ مماظؿؽـقظقجلماظ وظلمإ مإنمسؿؾقيماظؼقوسماظؽؿلممثقهمصكم

تـؿقيماظـشوطماظلقوحكمتؽؿـػفومطـيرمعـماظصعقووتموؼقجعمػذامإبظمس ممإغػصولمػذاماظعوعؾمسـماظعقاعؾم

م امخقى.
م

موو - معقتؾطي مخورجقي معزاؼو متقاصق ماٌضقػي:ع ى ماظؾؾ ان مصك ماظلقوحل ماظطؾىمممظـشوط إن

اظلقوحلمظقسمضوصقاًمسؾكمودواؾماٌقاص تمإومسؾكماً عوتماظػـ ضقيمصؼطمصوظلوا مخ لم

 جقظؿفمض مؼؽقنمزااقاًمٌـورؼمإثقؼيمإومذقارهمإومشيرػو م

 

مو مإو معؼووؾ مدون ماٌـورؼ ملهذه ماظ خقل مونتوحي ماًوصي مدقودؿفو مصك ماظؾؾ ان مبدؿؾػ لدعورموض 

مسوظقي مإو محقٌمعـكػضي مؼمخذم  مدق  ماظلقوحقيماو ماظقحؾي متؽؾػي ماظ خقلمدق متضو مابظ إنمتؽؾػي

مؼضو مذظؽم ماظؾؾ مواظعؽسمصقق   ماظلواقنموؼشفعفؿمسؾكمزؼودةمرؾؾفؿمظزؼورةمػذه ذظؽمصكماسؿؾور

ظـؿقماظطؾىماظلقوحلمإبظماظعقاعؾماظؿؽـقظقجقومواظؾـقيمامدودقيمواً عوتماظعوعيماظؿكمتؿق معـوخوًمإصضؾم

م.اظ وظل

م
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ماظؼ ويمم ماظػقسقغقي مصوظلوا ماظقؼوضكمؼلؿطقعمانمؼشوػ ما ثور مصكمعصق متقاصقػو مؼؽـق وػذهماٌزاؼو

 وػقموورسمرؼوضيما دؽقاشمواظؿـسموو ضوصيمابظمتقاصقمطوصيماً عوتما خقىماظ زعيمظف.
م

ما ضؿصودي - مصمم:ا دؿؼقار مسودة ما ضؿصودي ما دؿؼقار مامدعورمؼؼوس موودؿؼقار مبذؿؿع مإى ك

متعقضفم مس م مبمعـك مذظؽ موشير ما غؿوجك ماظـشوط مواغؿظوم ماظؾطوظي معع  ت وابشػوض

ماظعؿوظقيم موا ضطقاووت ماظعـقػي ماظلقودقي موا ضطقاووت مايقوب معـؾ معػوجؽي  ضطقاووت

 .إمم ...واغؿشورمامووؽي.
 

  .اظطؾىماظلقوحلماظ وظلمطؾمػذهمامدؾوبملهومإثورػوماٌؾوذقةموشيرماٌؾوذقةمسؾك

 
م
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 انذولي انسٍاحً نهطهة الاقتصادٌح غير المحذداخ
 

ؿا توػ صؾظ - ماظؿظوػقم :اغطواػل موحى ما جؿؿوسقي مووٌؽوغي ماظشعقر مإبظ ماظػقد مبحوجي وتؿعؾؼ

 واظشعقرمووظذاتموزؼورةمامضوربموامص ضوظ.

م

ؿاغسؾ سؾظ - ماظطؾاغطواػل مسؾك ماظلقودقي مامحقال متلثير موفو مؼؼص  مإعـؾؿفوم: موعـ ماظلقوحل ى

مووظـلؾيم ماظلقوحي مغشوط مصك متمثق ماظا ماظ اخؾقي ماظلقودقي موامزعوت ماحؿؿو تفو مإو ايقوب

ظؾؾؾ انماٌـشؽيمظؾلقوحيمواظؾؾ انماٌص رةملهومطؿومتمثقمإؼضوًمصكماخؿقورماظلواقنمظؾؿـورؼم

رؼمخ لمصياتماظلقوحقي مصؿـماٌعقو مإنماظـشوطماظلقوحلمؼؿقضػمتموعوًمصكموعضماٌـو

م(م2011ؼـوؼقم)م25عـؾمثقرةممايقوبموػذامإعقم مبضؿوجمابظمدظقؾموذقاػ هماظعؿؾقيمطـيرة.

%(معـم70اظامإدتمابظمتقاجعمإس ادمطؾيرةمعـماظلواقنمسـمزؼورةمعصقمورحقؾماطـقمعـم)

قم(معؾقورمدو رمخ لما روعماذف2.2اظلواقنمعـمعصقماومتقتىمسؾكمذظؽمخلواقمتؼ رموفم)

مم(.2011ا وبظمعـمسومم)

م

تعؿ مايوجيمبمـوويماٌقطزمٌعظؿمغظقؼوتمالإذؾوعماظـػلقيماظؿكمتؾقٌمماغطواػلؿاغؼغسؾظ: -

مو اصع. ماقزاً مصويوجيمػكماظؼقةمابظمتـيرمدؾقطوً مةػاؾؼوؿصػيوظؼ مإط م صكمإظ واصع  إنم 

ظؽمظؾ ولماظؿكماظلقوحيماظقؼوضقيمإصؾقًمتمـؾمداصعمإدودكمظؾلػقمظ ىموعضماظلواقنموذ

متشؽقؾم مصك مإدفوعوً ماظقؼوضوت مغلى مإسؾك مطوغً محقٌ ماٌلؿقى مسوظقي مإعؽوغوت تمؿؾؽ

ماظ واصعماظقاقلقيمظؾلػقمظ ىماظلواقنماظقاص ؼـمابظمعصقمػكماظـزػوتماظؾققؼي.

 

م :اغطواػلؿاغثػ طؾظ - اظلقوحيماظـؼوصقيمسؾكمإغفومؿMakentouchغؼً مسـممتغؾغظؿةسؾنوتعقصفو

ما" مإغقاع محقوتفؿمبعقع مرقق ماظؾعض موعضفؿ معـ مؼؿعؾؿقا مإن معـ ماظـوس متمؽـ ماظؿك ظلػق

 :وػـوكمإوجفمس ؼ ةمتظفقمعـمخ لماظعقاعؾماظـؼوصقيموعـمإعـؾؿفوم.وإصؽورػؿمج

   .اٌؽؿؾوتمواٌؿوحػمواٌعورض 

   .اظعقوضماٌقدقؼقيمواظلقـؿوال 

   .اظ اعٍمالإذاسقيمواظؿؾقػزؼقغقيمواظؿلفق ت  

 شوصقي.اىق تما دؿؽممم 

   .اٌ ارسمواىوععوتممشقاضماظ راديموامبحوثمرقؼؾيمامجؾ 

 ٌمتمقاتمواظـ واتمواظؾؼوظاتماظعؾؿقي.امم 
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معصقم ممن موذظؽ مٌصق مامجوغى ماظلواقن مجذب مصك مػوعوً مدوراً متؾعى ماظـؼوصقي واظعقاعؾ

موظؼ مإط م ماظعولمماظـؼوصقي  ؿصػيتمؿؾؽمثؾـكمإثور ؿةػاؾؼو مت، لوػؿمصكمإذؾوعمإنماظعقاعؾماظـؼوصقي

م.(80.1 %)اظ واصعماظقاقلقيمظؾلػقمظ ىماظلواقنماظقاص ؼـمابظمعصقموـلؾي

م

إنمظؾؾقؽيمتقازنمدؼـوعقؽلمتؿػوسؾمصقفمبذؿقسيمعـم مصلاحؿصباؿاغوؽ دؼقىمم :اغطواػلؿاغبؾئؾظ -

معـم مإرور مصك موف موتؿلثق مالإغلون مسؾك متمثق مبحقٌ مواظؾشقؼي موا ؼؽقظقجقي ماظطؾقعقي اظعـوصق

مطماٌؿشووؽيماظؿكملممؼؿؿماظؿعق مسؾقفو.اظضقاو

م

واظؾقؽيمتشؽؾمإخطقماظعـوصقمسؾكمالإر قمواظؿكمتؿ خؾموشؽؾمعؾوذقمصكماظؿلثيرمسؾكمحفؿم

اظطؾىماظلقوحكمدقاظمداخؾقوًمإومخورجقوً موؾمإنماظؾعضمؼعؿؼ مإنماظؾقؽيمػكمطؾمذهمصكماظـشوطم

 اظلقوحك.
م

م

طوغًمإسؾكمغلىمإدفوعوتماظلقوحيماظقؼوضقيمحقٌم مصكمدرادؿفم،ةػاؾؼوؿصػيوػذامعومإط هم

ماظطؾقعيم مإحضون مصك مووٌؿوردي ماظؿؿؿع مػك ماظلواقن مظ ى مظؾلػق ماظقاقلقي ماظ واصع مإذؾوع صك

م.( 83.1 % ) وارتقودمإعوطـمج ؼ ةموـلؾي ( 91.67 % )وـلؾيم
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  انسٍاحٍح الحزكح عهى الدؤثزج انذونٍح ـ الدتغيراخ
م

ظع دمعـماظعقاعؾمواظظقو ماظعوٌقيماظلقودقيموا ضؿصودؼيموا جؿؿوسقيماظؿكمايقطيماظلقوحقيم

ماظ ولم مصك ماظلوا  موا ضؿصودي مواظلقودل ما جؿؿوسل مووٌـوخ موتقتؾط مامؼوم مػذه ماظعولم تلقد

 وؾػعنؿصيضؿأؽػؼ ؿطسؿاغؼػ طؿاغو غؾظ:اٌكؿؾػيم
م

وظقيماومإغعؽسمذظؽمسؾكمإدعورمارتػوعمغلؾيماظؿضكؿمصكمإدعورماظلؾعمإظقإسموظقيمواظلؾعمإظؽؿ -

اً عوتماظلقوحقيموامغشطيمامخقىماٌقتؾطيموفومخ عوتماظـؼؾماىقىمصكموعضماظ ولم

مامورووقي.

ماظـؼ ىمصكماظعولممواظؿغيرم - ماظـظوم مادؿؼقار ماظعوٌلماٌؿغيرماظـوويمسـمس م ما ضؿصود رؾقعي

يراًمصكماضؿصودؼوتماظع ؼ معـماظ ول ماٌلؿؿقممدعورماظعؿ تما جـؾقيماومطونمظفمتلثيراًمطؾ

صظفقتمعشؽ تمس ؼ ةمعـؾماظؾطوظيماظؿكمإزدادتمح تفومصكماظق ؼوتمامعقؼؽقيمووقؼطوغقوم

موإٌوغقوموتعؿ مػذهماظ ولمعـماط ماظ ولمتص ؼقمظؾلقوحيماظ وظقي.

ماظزؼودةماظلؽوغقيماظؽؾيرةماظؿكمزفقتمصكمدولماظعولمماظـوظٌ. -

مووظعقاع - ما ػؿؿوم م مس م مبمظفق مااؿؿعوت مػذه موزفقر ماظـوعقي مااؿؿعوت مصك ماظؾقؽقي ؾ

ؼؿػؼمععماقمايقطيماظلقوحقيموفومحقٌمازدادتمغلؾيمتؾقثماٌقوةموالهقاظموفوماومإثقمسؾكم

مبمظوػقم مواػؿؿوعوً موتؼ عوً متطقراً مإطـق مإخقى معـورؼ مبسق مواووػفو ماظلقوحقي مايقطي عع ل

ماظؾقؽي.

تما ضؿصودؼيمصكموعضماظ ولماٌؿؼ عيمواظـوعقيماظؿكمإثقتمسؾكمزفقرماظؽـيرمعـماٌشؽ  -

اظؼ رةماٌوظقيمظ ىمطـيرمعـمعقارـكمػذهماظ ولماومجعؾفؿموقؾقنمابظماظيطقزمصكمدااقةم

 دقوحقيمجغقاصقيمضقؼيموا وؿعودمسـماظقح تماظلقوحقيماظؾعق ةمذاتماظؿؽؾػيماظعوظقي.

وحقيمظؾعضماظ ولمغؿقفيمضصقرمودواؾما اؿؿونمابشػوضمعع لما دؿـؿورمصكمامغشطيماظلق -

ما دؿـؿورؼيم ماٌشقوسوت مظؿؿقؼؾ ماظ وظقي ماظؼقوض مسؾك ماظػوا ة مإدعور موارتػوع اظ وبظ

 اظلقوحقي.

موؿـؿقيم - ماظ ول مطـيرمعـ ماػؿؿوم مغؿقفي ماظ وظقي ماظلقوحقي ماٌـورؼ مون ماٌـوصلي مح ة زؼودة

ضورؼيموسـوصقماىذبماظلقوحكماٌقجقدةمامغشطيموفوموا ػؿؿوممووٌؼقعوتماظؿوربطقيمواي

 وفوماومإثقمسؾكماظلققماظلقوحكماظعوٌكمحقٌمازدادتمعقوغيماظطؾىماظلقوحكمتؾعوًمظذظؽ.
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ماظش ؼ ةمابظما دؿـؿوراتماٌكؿؾػيمظل م - اظقضعما ضؿصوديمظؾعضماظ ولماظـوعقيموحوجوتفو

ما مامعق مواٌلؽـ  مواٌؾؾس مطوٌلطؾ مظؾؿفؿؿع مامدودقي محفؿمايوجوت مسؾك مإثق ظذى

 ا دؿـؿوراتماظلقوحقيمصكمػذهماظ ول.

اٌشوطؾماظلقوحقيمصكموعضمدولماظعولمماظـوعكماظـوويمسـمس ممادؿؼقارماظلقوديماظلقوحقيم -

وفوموس ممخضقعمامغشطيماظؿلقؼؼقيماظلقوحقيمظؾؼقاس ما ضؿصودؼيماظؼواؿيمسؾكمهؾقؾماظؿؽؾػيم

 قؼؼل.واظعوا ماومإثقمسؾكمطػوظةماظـشوطماظؿل
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 انعهًٍحزاجع الدقائًح 
 

 أولاً: الدزاجع انعزتٍحـ 
 

 م.م2005 مدارماظقصوظمظؾـشق ما دؽـ رؼي م1اذق ماٌق اغك:ماظلقوحيماظقؼوضقيمصكمعصق مط .1

اىفففوزماٌقطففزىمظؾؿعؾؽففيماظعوعففيموا حصففوظ:ماظؽؿففوبمالإحصففواكماظلففـقى مبعفقرؼففيمعصففقمممم .2

 م.2010اظعقوقي مؼقغقق

اظلق مسؾ اًوظؼ:مدورماظ وظيمصكما زعيماٌوظقيماظعوٌقيمونما ؼ وظقجقوموعؿطؾؾوتماظقاضعم .3

م2-1اظعؿؾك ماٌمتمقماظعؾؿكماظلـقىماظـوظٌمسشق مطؾقيمايؼقق مجوععيماٌـصقرة ماٌـصقرة م

 م.2009اوقؼؾ م

اظعؾؿقفيمظعؾفقمممممتقؿقرمراشى:اػؿؿوعوتمعقتوديماظؼقىماظلقوحقيموومغشطيماظقؼوضقي مااؾفيم .4

 م.2006اظيوقيماظؾ غقيمواظقؼوضيم ااؾ ماظلووع جوععيماٌـصقرة طؾقيماظيوقيماظقؼوضقي 

 م.م2001تفوغكمسؾ ماظل م:اظيوؼ مواظيوقيماظيوبضقيم اظؼوػقةم مدارماظػؽقماظعقوفكم م .5

جؾقؾففيمحلففـن:ماظطؾففىماظلففقوحلماظفف وظلمواظؿـؿقففيماظلففقوحقيمصففكمعصففق معطؾعففيمدففوعل ممممممم .6

 م.1994الإدؽـ رؼي م

بعولماىؿلك:تؼقؼؿمدورماظلقوحيماظقؼوضقيمبؼماظؿـؿقيما ضؿصودؼيمبجؿفقرؼيمعصقاظعقوقي م .7

اٌمتمقماظعؾؿلماظـوظٌ مااؾ ماظـوغل مطؾقيماظيوقيماظقؼوضقيمظؾؾـوت مجوععيمحؾفقان ماظؼفوػقة ممم

 م.2000إطؿقوقمم19م–م17بؼماظػيةمعـم

وضقيمصفكمتـؿقفيماىفذبماظلفقوحلمىؿفقرؼفيمعصفقماظعقوقفي ممممممممبغ ؼـقمسؿق:مدورماظلقوحيماظقؼ .8

 م.2006ردوظيمعوجلؿير مشيرمعـشقرة مطؾقيماظيوقيماظقؼوضقي مجوععيماٌـصقرة ماٌـصقرة م

فف:مدورماظلقوحيماظقؼوضقيمصكمعقاجفيما زعيما ضؿصودؼيمبجؿفقرؼيمعصقماظعقوقفيممفففففففففففففففففففففففففف .9

دطؿففقراه مشففيرمعـشففقرة مطؾقففيماظيوقففيماظقؼوضففقي مجوععففيماٌـصففقرة مممممممجدرادففيمهؾقؾقففيممجردففوظيمم

 م.2011اٌـصقرة م

خؾقػيموفؾفوغل:مدراديمإعؽوغقوتماظلقوحيماظيوبضقيماظقؼوضقيمو وظيماظؽقؼً مبذؾفيمإدفققطممم .10

 م.2001 مغقصؿ م13 ماظع دم1ظعؾقمموصـقنماظيوقيماظقؼوضقي مجف

ؿكصصي متؼقؼقمااؾفسماظؼفقعكمظلأغؿفوجمواظشفؽقنمممممراوديماىؿفقرؼي:مااوظسماظؼقعقيماٌ .11

 م.2001ا ضؿصودؼي ماظ ورةماظلووعيمواظعشقون ماظؼوػقة م
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https://0811nq72q-1104-y-https-ekbjun-ethraadl-com.mplbci.ekb.eg/Record/29768
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